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Nasi KLIENCI | PARTNERZY BIZNESOWI

1. Uczciwa konkurencja

2. Dane osobowe i prywatnosc

3. Przeciwdziatanie tapownictwu i korupgji
4. Zapobieganie praniu brudnych pieniedzy
5. Upominki i rozrywka

6. Konflikty interesow

7. Kontrole handlu i sankcje

Nasze SPOLECZNOSCI

1. Prawa cztowieka i wspdtczesne niewolnictwo

2. Ochrona srodowiska

3. Darowizny na cele charytatywne

4. Darowizny na cele polityczne i dziatalnos¢ polityczna

Nasz KODEKS

1. Wiadomos¢ od naszego dyrektora generalnego
Nasze wartosci i nasz Kodeks

Dlaczego zalezy nam na programie WECare?
Nasze zaangazowanie na rzecz ochrony érodowiska,
tadu korporacyjnego i polityki spotecznej

Nasz Kodeks a przepisy prawa

Nasz Kodeks a polityki firmy

Program WECare jest skierowany do wszystkich
Obowigzki pracownikéw

. Obowiazki kierownikow i lideréw zespotow

10. Zgtaszanie problemoéw

11. Przeciwdziatanie dziataniom odwetowym

12. Nasza infolinia

13. Podejmowanie dobrych decyzji

14. Gdzie uzyskac¢ pomoc?

A w N

© ® N o !

Nasi PRACOWNICY

1. Zdrowie, bezpieczerstwo i higiena pracy
2. Roéwnosc i sprawiedliwe traktowanie

3. Przedstawiciele pracownikéw

4. Dane osobowe i prywatnosé

Nasi KONSUMENCI | PRODUKTY

1. Safety and wellbeing of our consumers
2. Personal data and privacy

3. Advertising and packaging

4. Responsible innovation

Nasi AKCJONARIUSZE

Doktadnos¢ danych i dokumentagji
Bezpieczenstwo cybernetyczne

Aktywa firmy

Komunikacja zewnetrzna

Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi
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Nasz KODEKS

1. Wiadomosc¢ od naszego
dyrektora generalnego




Nasz KODEKS

2. Nasze wartosci i nasz
Kodeks

Wartosci firmy Wella okreslajg, kim jestesmy, co
reprezentujemy i jaki chcemy dawac przyktad poprzez
nasze dziatania. Wszyscy postepujemy zgodnie z

Wartosciami i wdrazamy je we wszystkim, co robimy.

Nasz Kodeks wzmacnia i wspiera nasze Wartosci.
Kodeks okresla minimalne standardy zachowania
oczekiwane od kazdego z nas i wskazuje, jak

powinnismy postepowac, gdy napotykamy wyzwania.

Zespot firmy Wella jest aktywny, kreatywny, odwazny,
zintegrowany i zaangazowany.

VALUES PODSTAWOWE
KOMPETENCJE

Wspédtpraca
Dziatanie jako jeden

Wspodtpracujemy, aby tworzy¢ —

niezwykte rzeczy.

Kreatywnos¢
Promujemy kreatywnos¢ i doskonatos¢, N " Wprowadzanie innowadji
aby tworzy¢ wartos¢ dodang dla .t i w celu tworzenia
naszych marek i dziatalnoscis. wartosci dodanej
Odwaga
Jesteémy elastyczni, przedsiebiorczy i Dazenie do osiagania
bierzemy odpowiedzialno$¢ za nasza rezultatow
przysztos¢
Relacje
Dbamy o relacje z konsumentami i ® Dbanie o klientéw i
zawsze stawiamy ich na pierwszym ' konsumentdéw
miejscu.
Zaangazowanie :
. Promowanie
Jestesmy odpowiedzialni za nasz ' roznorodnosci, integracji i
wptyw na innych i planete. zrownowazonego

rozwoju
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Nasz KODEKS

3. Nasze zaangazowanie w kwestie srodowiskowe,
spoteczne | zwigzane z tadem korporacyjnym

Nasz Kodeks stanowi podstawe naszego
zaangazowania w kwestie srodowiskowe, spoteczne i
zwigzane z tadem korporacyjnym. Nasz Kodeks jest
kluczowym elementem naszego wewnetrznego tadu
korporacyjnego, a w potaczeniu z naszymi Wartosciami
okresla sposdb, w jaki wspdtpracujemy, aby prowadzi¢
naszg dziatalnos$¢ biznesows i zarzadzac nig w sposdb
etyczny.

Wierzymy, ze przedsiebiorstwa odgrywaja kluczowa
role w ksztattowaniu rzeczywistosci, wywieraniu
wptywu i umozliwianiu rozwoju ludziom, organizacjom i
spoteczenstwom. Staramy sie pomaga¢ w
rozwigzywaniu probleméw spotecznych,
sSrodowiskowych i zwigzanych z tadem korporacyjnym,
z jakimi zmaga sie swiat. Naszym priorytetem jest
zréwnowazony rozwdj i dbanie o kwestie
srodowiskowe, spoteczne i zwigzane z tadem
korporacyjnym, poniewaz ma to kluczowe znaczenie dla
sposobu, w jaki nasze zaangazowanie na rzecz ludzi,
planety i produktéw przejawia sie w naszej dziatalnosci.

Woplatamy kwestie srodowiskowe, spoteczne i zwigzane
z tadem korporacyjnym w strukture naszej firmy, ktérej
podstawa sg ludzie. Wyznaczamy sobie strategiczne
cele, aby podnosi¢ standardy w zakresie réznorodnosdi,
integracji i réwnego traktowania w firmie Wella
Company, a w perspektywie dtugoterminowej rowniez
w ramach naszej bazy dostawcow. Staramy sie
utrzymywac najwyzszy poziom poszanowania praw
cztowieka i etyki biznesowej w naszej organizacji, we
wspotpracy z naszymi dostawcami i partnerami
biznesowymi oraz w catym naszym tarcuchu wartosci.

Chcemy odegrac role w ochronie naszej planety. Jako
cztonek inicjatywy ONZ Global Compact wspieramy
Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ i przestrzegamy
ich jako przewodniej filozofii w naszych zaktadach
produkcyjnych i we wspotpracy z naszymi partnerami
biznesowymi. Dazymy do zmniejszenia ilosci odpadow i
opakowan oraz do przestrzegania zasad ograniczania
odpaddw, ich ponownego wykorzystywania i
recyklingu w catej naszej dziatalnosci i cyklu zycia
naszych produktéw.
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Nasz KODEKS

4. Dlaczego zalezy nam na programie WECare?

Nasz Kodeks wskazuje nam sposoéb uczciwego postepowania we wszystkim,
co robimy. Definiuje, jak postepujemy i reagujemy w obliczu wyzwan, a w
potaczeniu z naszymi wartosciami wyznacza nam kierunek dziatania w naszej °, 0
codziennej pracy.

Przepisy prawa i regulacje dotyczace naszej dziatalnosci szybko sie rozszerzaja
i staja sie coraz bardziej skomplikowane. Nie zawsze tatwo mozna zrozumie¢,
jak na co dzierh nalezy pracowac zgodnie z tymi przepisami i regulacjami.

Nasz Kodeks pokazuje, co musisz zrobi¢, aby przestrzegac¢ przepiséw prawa i
regulacji, ktére maja zastosowanie do Twojej pracy, niezaleznie od tego, w

ktérym oddziale firmy Wella Company na swiecie pracujesz. Kodeks pomaga
nam dokonywac¢ wtasciwych wyboréow.

Przestrzeganie naszego Kodeksu bedzie réwniez miato na celu utrzymanie
dobrej reputacji i zapewni, ze nasi klienci, rpartnerzy biznesowi,
wspotpracownicy, spotecznosci, w ktorych dziatamy, oraz organy regulacyjne
i interesariusze beda mie¢ do nas zaufanie. Gdy dziatamy zgodnie z prawem i
w sposob uczciwy, mozemy by¢ dumni z tego, jak radzimy sobie z
wyzwaniami i osiaggamy sukcesy.

5. Nasz Kodeks a przepisy prawa

Prowadzimy dziatalno$¢ w wielu krajach, w ktorych
obowiazujg rézne przepisy i regulacje. Czasami prawo w
jednym kraju moze ustanawia¢ bardziej rygorystyczne
standardy niz nasz Kodeks. W takich okolicznosciach ufamy, ze
bedziesz przestrzega¢ surowszych standardéw okreslonych
przez to prawo i postepowac wtasciwie. W razie jakichkolwiek
watpliwosci skontaktuj sie z zespotem ds. zgodnosci.

6. Nasz Kodeks a polityki firmy

Nasz Kodeks stanowi uzupetnienie innych polityk, procedur i wytycznych
firmy Wella Company, ktére sg zgodne z Kodeksem. W razie watpliwosci
zapisy Kodeksu zawsze beda mie¢ znaczenie nadrzedne.

Kodeks nie moze obejmowac kazdej mozliwej sytuacji, dlatego liczymy na
to, ze bedziesz kierowac sie zdrowym rozsadkiem i przestrzega¢ Kodeksu
oraz naszych Wartosci. Jesli nie mozesz znalez¢ potrzebnych wskazowek,
skontaktuj sie z zespotem ds. zgodnosci.

Niniejszy Kodeks zastepuje wszystkie poprzednie wersje Kodeksu
postepowania firmy Wella oraz Kodeksu postepowania partneréw
biznesowych. W celu zapewnienia jego doktadnosci, Kodeks bedzie
okresowo weryfikowany.
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Nasz KODEKS

/. Program WECare jest
skierowany do wszystkich

Nasz Kodeks obowigzuje wszystkich pracownikéw,
cztonkow kadry kierowniczej i cztonkéw zarzadu firmy
Wella Company oraz wszystkich jej podmiotow
stowarzyszonych . Dla unikniecia watpliwosci obejmuje
to rowniez ghd i Briogeo.

Osoby fizyczne i firmy prowadzace dziatalno$¢ w
naszym imieniu muszg rowniez przestrzegac naszego
Kodeksu postepowania. Posrednicy, partnerzy
biznesowi, dostawcy, sprzedawcy, producenci,
wykonawecy, dystrybutorzy iinne strony trzecie moga
mieé bezposredni wptyw na nasza reputacje poprzez
swoje zachowanie.

Z tego wzgledu oczekujemy, ze osoby i firmy
prowadzace z nami interesy oraz ich pracownicy beda
dziata¢ w sposéb zgodny z naszym Kodeksem, do
czego ich zachecamy.

Nieprzestrzeganie Kodeksu moze mie¢ powazne
konsekwencje zaréwno dla firmy Wella, jak i
zainteresowanych stron.

Wella Company oznacza spotke Rainbow UK BidCo Ltd. Podmiot stowarzyszony oznacza
kazdy podmiot, ktéry bezposrednio lub posrednio kontroluje spotke Rainbow UK BidCo Ltd,
jest przez nig kontrolowany lub znajduje sie pod jej wspdlng kontrolg.

8. Obowigzki pracownikow

WSszyscy pracownicy Wella Company sa zobowigzani do

o przeczytania, zrozumienia i przestrzegania naszego
Kodeksu oraz polityk i procedur firmy,

o corocznego poswiadczania przestrzegania Kodeksu,

o uczestnictwa w szkoleniu z zakresu zgodnosci na
zadanie firmy,

o niezwtocznego zgtaszania watpliwosci, gdy
dowiedzg sie 0 naruszeniu przepisdéw prawa lub
naszego Kodeksu,

o petnej wspdtpracy podczas dochodzenia lub audytu.
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Nasz KODEKS

9. Obowiazki kierownikdow
| liderow zespotow

Od naszych kierownikéw i lideréw zespotow oczekujemy
wiecej. Powinni oni dawac przyktad i by¢ odpowiedzialni za
promowanie kultury uczciwosci w catej organizadcji.

Oznacza to, ze kierownicy powinni:

By¢ pozytywnym wzorem do nasladowania.

Powinny dawac dobry przyktad i demonstrowac nasze
wartosci, a takze zawsze przestrzegac naszego Kodeksu.
Powinny rowniez dbac o integracje i szacunek w miejscu pracy.

Podnosi¢ swiadomosci na temat naszego Kodeksu

Powinny pomaga¢ cztonkom swojego zespotu zrozumiec
oczekiwania naszego Kodeksu, zasady firmy i obowigzujace
przepisy prawa. Powinny réwniez upewnic sie, ze cztonkowie
ich zespotu majg obeznanie i przeszli odpowiednie szkolenie w
zakresie przepisdw prawa i regulacji majgcych zastosowanie
do ich codziennej pracy.

T

Promowac kulture zgtaszania problemaéw.

Kierownicy powinni stworzy¢ srodowisko, w ktérym pracownicy
beda czu¢ sie komfortowo, zabierajac gtos bez obawy przed
dziataniami odwetowymi. Nalezy powaznie traktowac wszelkie
zgtoszone watpliwosci. Nalezy podejmowac odpowiednie i
spojne dziatania, gdy ktos narusza Kodeks.
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Nasz KODEKS

10. Zgtaszanie problemow

W firmie Wella Company zabieramy gtos, jesli dostrzezemy mozliwe
nielegalne lub nieetyczne zachowanie, w tym potencjalne lub faktyczne
naruszenia naszego Kodeksu.

Jesli masz watpliwosci, zawsze staraj sie zgtasza¢ je swojemu przetozonemu,
jesli jest to mozliwe. Mozesz réwniez porozmawiac z cztonkiem dziatu kadr.

Wszelkie zgtaszane przez Ciebie watpliwosci beda traktowane poufnie w
zakresie dozwolonym przez prawo.

11. Przeciwdziatanie
dziataniom odwetowym

Wobec 0séb zgtaszajgcych rzeczywiste problemy zwigzane z
postepowaniem w biznesie lub pomagajacych w ich rozwigzywaniu
zabraniamy wszelkich dziatarh odwetowych.

Kazdy, kto podejmie dziatania odwetowe wobec pracownika lub
strony trzeciej dziatajgcej w dobrej wierze, moze podlega¢
odpowiednim dziataniom dyscyplinarnym, wtacznie ze zwolnieniem.

Jesli uwazasz, ze Ty lub znana Ci osoba jestescie ofiarami dziatan
odwetowych, natychmiast to zgtos.

Dziatania odwetowe moga przybierac rézne formy, takie jak: grozby,
zwolnienie, wykluczenie, upokarzanie, negatywny wptyw na
wynagrodzenie, premie, ocene roczng, awanse lub przydziaty zmian,
przedwczesne rozwigzanie lub anulowanie umowy na towary badz
ustugi.

12. Nasza infolinia

Jesli uwazasz, ze nie mozesz zgtosic¢ problemu bezposredniemu przetozonemu lub dziatowi
kadr, lub ze problem nie zostat rozwigzany, mozesz skontaktowac sie z zespotem ds.
zgodnosci osobiscie lub za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem
wella.compliance@wella.com lub infolinii ds. etyki i zgodnosci firmy Wella — hotline.wella.com.

Infolinia jest dostepna dla wszystkich pracownikéw, klientéw, partneréw biznesowych i

innych oséb, ktére chca zgtosi¢ swoje obawy.

INnfolinia

Mozesz zada¢ pytanie lub zgtosi¢ watpliwosci za posrednictwem infolinii, korzystajac z
formularza internetowego lub telefonu. Infolinia jest czynna 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu, a lokalne numery telefondw sg dostepne w kazdym kraju, w ktérym firma Wella
prowadzi dziatalnos¢. Infolinia jest réwniez dostepna we wszystkich jezykach krajéow, w
ktorych dziata firma Wella, za posrednictwem ustugi ttumaczeniowej.

Mozesz zgtasza¢ watpliwosci anonimowo (jesli zezwala na to lokalne prawo). Wszystkie
watpliwosci sa rozpatrywane bezzwtocznie, szybko i poufnie w zakresie dozwolonym przez
prawo.

Infolinia firmy Wella jest obstugiwana w imieniu firmy Wella przez niezalezna strone trzecia,
firme Convercent.
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Nasz KODEKS

13. Podejmowanie dobrych decyzji

Kodeks uwzglednia wiele kwestii, jednak nie obejmuje wszystkiego. Ufamy, ze przy
podejmowaniu etycznych decyzji bedziesz kierowac sie zdrowym rozsadkiem i w razie pytan
lub watpliwosci prosi¢ o pomoc. Mozesz skorzysta¢ z ponizszego drzewa decyzyjnego.

4 KROKI DO PODJECIA DOBREJ DECYZJI... ZADAJ SOBIE PYTANIE:

NIE or NIEPEWNY/A?

Czy jest to zgodne z naszym

Kodeksem postepowania?

TAK

: A NIE or NIEPEWNY/A?
Czy jest to zgodne z naszymi >

wartosciami?
| —

TAK

, // Czy czut(a)bym sie komfortowo, NIE or NIEPEWNY/A?
gdyby moja decyzja zostata >
upubliczniona?

TAK

NIE or NIEPEWNY/A?
>

w I W Czy jest to etyczne?
\ —¢

TAK v

IMSTOP!!

ODPOWIEDZ ,TAK” NA WSZYSTKIE

POWYZSZE PYTANIA?
Udato Ci sie podja¢ dobrg decyzje!

Pomysl ponownie lub popro$ o
wskazéwki/pomoc

14. Gdzie uzyskac pomoc?

o
Strona internetowa: 45» Adres e-mail:
WECare.wella.com }. '< wella.compliance@wella.com

\ Numer telefonu: Infolinia ds. etyki i r Osobiscie: Zawsze mozesz skontaktowac
\\ zgodnosci z przepisami firmy Wella — - sie z dyrektorem ds. zgodnosci firmy
sprawdz lokalne numery w Centrum Wella, cztonkami zespotu ds. zgodnosci
WECare lub zadzwor pod numer +1-720- oraz dyrektorem ds. prawnych. Ponadto
514-4400 i wybierz odpowiedni jezyk mozesz wysta¢ wiadomos¢é na skrzynke
pocztowa zespotu ds. zgodnosci firmy
Wella pod adresem
=
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KODEKS POSTEPOWANIA FIRMY WELLA

WECare

PRACOWNICY

Nasi pracownicy sg naszg najwiekszg sitg i atutem.

Staramy sie tworzy¢ srodowisko pracy, w ktérym ludzie wnosza to, co
najlepsze i gdzie moga sie rozwija¢. Nasz sukces zalezy od dziatania jako
jeden zespdt w ramach firmy Wella Company oraz budowania pozytywnych
relacji partnerskich i zaufania.

Srodowisko, w ktérym dziatamy, powinno by¢ bezpieczne i komfortowe.
Chcemy wspierac zréznicowane i integracyjne srodowisko pracy oraz
traktowac sie nawzajem z szacunkiem.

Zdrowie, bezpieczenstwo i higiena pracy

Réwnosc¢ i sprawiedliwe traktowanie

Przedstawiciele pracownikow

Dane osobowe i prywatnosé
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1. Zdrowie, bezpieczenstwo
| higiena pracy

Bezpieczenstwo jest podstawa udanego biznesu. Dazymy do
tworzenia i utrzymywania zdrowego, bezpiecznego i produktywnego
$rodowiska pracy, w ktérym wszyscy pracownicy zachowuja zdrowa
réwnowage miedzy zyciem prywatnym a praca i moga osiaga¢
najlepsze wyniki.

Przestrzegamy wszystkich przepiséw i regulacji dotyczgcych
bezpieczenstwa i higieny pracy, ktére majg zastosowanie do naszego
miejsca pracy, i dazymy do ciggtego doskonalenia naszych wynikéw
w zakresie BHP.

Bezpieczne $rodowisko pracy oznacza réwniez miejsce pracy wolne
od naduzywania alkoholu i substancji odurzajacych. Nie tolerujemy
zadnych osdb, ktére przychodzg do pracy pod wptywem alkoholu
badz nielegalnych narkotykdw lub naduzywajag lekdw na recepte w
miejscu pracy.

Firma Wella stosuje polityke zerowej tolerancji dla przemocy w
miejscu pracy. Dazymy do utrzymania miejsca pracy, w ktérym nasi
pracownicy moga pracowac bez poczucia zagrozenia lub
niebezpieczenstwa. Zabraniamy trzymania broni we wszystkich
obiektach firmy zgodnie z lokalnym prawem. Jesli masz obawy, ze
kto$ moze miel bror w naszym obiekcie, natychmiast zgtos to do
dziatu kadr i swojego kierownika.

Oczekujemy, ze osoby, z ktérymi wspdtpracujemy, w tym dostawcy,
klienci, posrednicy i wykonawcy, beda szanowac i przestrzega¢
naszych standardéw BHP.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

... wszelkich niebezpiecznych dziatan,
unikania procedur bezpieczenstwa lub innych

problemdw zwiazanych z bezpieczenstwem.
Natychmiast zgtos to swojemu bezposredniemu
przetozonemu, dziatowi kadr, dziatowi prawnemu
lub za podrednictwem infolinii firmy Wella.

o Dbaj o bezpieczne i zdrowe $rodowisko pracy.

o Znaj i przestrzegaj wszystkich przepisdw, reguladji, polityk i
procedur dotyczacych bezpieczenstwa.

Natychmiast zgtaszaj wszelkie niebezpieczne zachowania,

warunki lub sprzet, a takze wszelkie wypadki, w tym
drobne.

ZAWSZE

o Upewniaj sie, ze osoby, z ktérymi wspdtpracujemy,
przestrzegajg obowigzujgcych wymogdw BHP.

o Nie stawiaj zyskow ponad bezpieczerstwem.

o Nie chodZ na skroty jedli chodzi o procedury
bezpieczenstwa.

o Nie ignoruj zasada ani przepiséw bezpieczenstwa w
miejscu pracy.

NIGDY

o Nie pracuj w niebezpiecznych warunkach ani nie uzywaj
niebezpiecznego sprzetu.

o Nie kontynuuj pracy, jesli uznasz, ze jest to niebezpieczne.

Nasi PRACOWNICY

2.Rownosc i sprawiedliwe
traktowanie

Traktujemy wszystkich sprawiedliwie, z szacunkiem i godnoscia.
Dazymy do zapewnienia réownych szans wszystkim pracownikom i
kandydatom.

Tworzymy zréznicowane, sprawiedliwe i integracyjne srodowisko, w
ktorym wartos¢ réznych perspektyw i kultur jest szanowana i
doceniana. Wierzymy, ze réznorodnosé sity roboczej jest podstawa
rozwijajacego sie innowacyjnego biznesu.

Nie tolerujemy zadnych form dyskryminacji ze wzgledu na rase, kolor
skéry, narodowosé, pted lub tozsamose ptciowa, niepetnosprawnose,
stan cywilny lub sytuacje rodzinng, orientacje seksualna, wiek,
poglady polityczne i filozoficzne, przekonania religijne, dziatalnos¢
zwiazkowa lub jakiekolwiek inne zabronione kryteria dyskryminacyjne.

Zakaz ten dotyczy nie tylko rekrutagcji, ale takze awanséw, dalszego
zatrudnienia i warunkéw pracy oraz naszych relagji ze stronami
trzecimi.

Nie tolerujemy zadnej formy przemocy, zastraszania ani nekania, w
tym molestowania seksualnego, i oczekujemy, ze osoby z nami
wspdtpracujace podzielajg to stanowisko.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...nekania lub dyskryminacji jakiejkolwiek osoby.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...nekania lub dyskryminagji
jakiejkolwiek osoby.

Wspieraj i promuj integracyjne srodowisko pracy.

o Jesli nie masz pewnosci i uwazasz, ze cos jest nie tak,
omow to ze swoim bezposrednim przetozonym lub
dziatemn kadr.

o Szanuj réznice kulturowe.

ZAWSZE

o Zastanéw sie nad wptywem Twoich stéw i dziatan na
innych.

o Nieignoruj zadnych form nekania, przemocy i braku
szacunku w pracy.

Nie dyskryminuj, nie nekaj ani nie drecz ludzi wokdt siebie.

NIGDY

o Nie zachowuj sie w sposdb, ktéry moze by¢ obrazliwy,
zastraszajacy, ztosliwy lub obrazliwy.

e Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB
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Nasi PRACOWNICY

3. Przedstawiciele
pracownikow

Wspieramy prawa pracownikéw do dziatania poprzez przedstawicieli
pracownikéw, zwiazkéw zawodowych i rad pracowniczych oraz
promujemy konstruktywny dialog ze wszystkimi przedstawicielami.

Szanujemy prawo pracownikéw do swobodnego wyrazania
pogladdw i opinii oraz prawo do swobodnego zrzeszania sie i
negocjacji zbiorowych. Pracownicy moga swobodnie dotaczaé do
organizacji i zwiazkdéw zawodowych, aby promowac i chroni¢ swoje
interesy zawodowe. Zachecamy do wspdtpracy z przedstawicielami
pracownikdéw w celu zapewnienia, ze wszystkie osoby w organizacji
zostang wystuchane, a prawa i interesy pracownikéw beda
odpowiednio chronione.

Zabierz gtos, jesli...

... Twoje prawa do przystapienia do zwiazku
zawodowego lub utworzenia zwigzku
zawodowego nie sa szanowane.

... Uwazasz, ze jestes ofiarg dyskryminacji z powodu
Twojej przynaleznosci do zwigzku zawodowego lub

jakakolwiek formy reprezentacji pracowniczej.

o Szanuji bierz pod uwage prawa i prerogatywy
przedstawicieli pracownikdw, zwiazkdw zawodowych i
rad zaktadowych.

Upewnij sie, ze przedstawiciele pracownikéw sa
odpowiednio informowani i konsultowani lub korzystajg z
praw do wspdtstanowienia (w stosownych przypadkach)
zgodnie z lokalnymi przepisami.

ZAWSZE

o Nieignoruj prawa przedstawicieli pracownikdw, zwiazkdw
zawodowych lub rad zaktadowych.

Nie przedstawiaj niezgodnych z prawda informagji
przedstawicielom pracownikow.

NIGDY

=

WELLA
COMPANY

4. Dane osobowe |
prywatnosc

Prywatnos¢ i ochrona danych osobowych to podstawowe prawo.
Szanujemy i chronimy poufnosé¢ danych osobowych, medycznych,
rodzinnych i finansowych naszych pracownikéw.

Gromadzimy i wykorzystujemy wytacznie dane osobowe, ktdrych
potrzebujemy do skutecznego dziatania firmy Wella lub zachowania
zgodnosci z prawem. Dbamy o to, aby byty one odpowiednio
zabezpieczone i dostepne tylko dla upowaznionych pracownikow.
Nie ujawniamy takich informacji nikomu, wewnetrznie ani
zewnetrznie, poza osobami majgcymi uzasadniong potrzebe i gdy jest
to prawnie dozwolone.

Jesli udostepniamy dane osobowe stronom trzecim w celu
$wiadczenia nam ustug, zapewniamy, ze sa one zobowigzane
umownie do ich ochrony zgodnie z obowigzujacymi przepisami o
ochronie danych.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...naruszenia zasad ochrony prywatnosci
danych lub jesli podejrzewasz naruszenie
bezpieczenstwa danych.

o Upewniaj sie, ze informujemy ludzi o rodzaju
gromadzonych przez nas informacji na ich temat, o tym,
jak planujemy je wykorzystac¢ i jak moga sie z nami
skontaktowad w razie jakichkolwiek pytan.

o Gromadz i przechowu;j tylko minimalng ilo$¢ potrzebnych
danych osobowych i wykorzystuj je wytacznie do
okreslonych celow.

ZAWSZE

o Poprawiaj lub usuwaj wszelkie dane osobowe, ktdre sg
niedoktadne lub nieaktualne.

o Dbaj o bezpieczenstwo danych osobowych i ograniczaj
dostep do nich wytgcznie do osdb, ktdre musza je znaé.

o Nie przechowuj danych osobowych dtuzej niz to
konieczne.

Nie przekazuj danych osobowych osobom spoza firmy
Wella bez odpowiedniego upowaznienia.

NIGDY

o Nie gromadz wrazliwych informacji bez zgody danej
osoby, chyba ze wymaga tego prawo.

Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB

WECare
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KLIENCI |
PARTNERZY &
BIZNESOWI

Wspodtpracujemy z naszymi klientami i partnerami biznesowymi w sposéb
uczciwy, peten szacunku i odpowiedzialny i oczekujemy, ze bedg nas |
traktowac¢ w ten sam sposdb. Nasi dostawcy i partnerzy biznesowi maja ‘
kluczowe znaczenie dla naszej zdolnosci do prowadzenia dziatalnosci i
spetniania oczekiwan naszych interesariuszy. Dlatego staramy-sie
wspotpracowac z podmiotami, ktére podzielajg nasze zobowigzania do
etycznego postepowania i zachowania zgodnosci z przepisami.

Jestesmy firmg, na ktdrej inni mogg polegac. Firma Wella zyskuje przewage
konkurencyjna dzieki dobrym wynikom. Zobowigzujemy sie do uczciwej
pracy, zgodnie z przepisami prawa i regulacjami obowigzujgcymi we
wszystkich krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢ oraz zgodnie z
uznanymi miedzynarodowymi standardami.

Firma Wella Company ma szeroka game klientéw i partnerow biznesowych,
w tym dostawcow, konsultantow, posrednikow, sprzedawcodw detalicznych,
dystrybutoréow, apteki, stylistow i influencerow.

Uczciwa konkurencja
Dane osobowe i prywatnos¢

Przeciwdziatanie tapownictwu i korupgji

Zapobieganie praniu brudnych pieniedzy

Upominki i rozrywka

Konflikty intereséw

Ny Gl WY =

WELLA
COMPANY

Kontrole handlu i sankcje




1. Uczciwa
konkurencja

Konkurujemy w sposéb uczciwy i aktywny i nigdy nie bedziemy
angazowac sie w Zadne dziatania majace na celu zwalczanie
konkurenciji.

Wspétpracujemy z naszymi klientami, konkurentami i partnerami
biznesowymi w sposdb uczciwy i etyczny. Staramy sie promowaé
uczciwg i otwartg konkurencje miedzy firmami oraz zacheca¢ do
innowacji, podnoszenia jakosci i ustalania konkurencyjnych cen.
Chcemy, aby nasi klienci i konsumenci korzystali z uczciwej
konkurencji.

Umowy lub porozumienia z konkurentami, ktére prowadza do
podziatu rynkéw, ustalania cen, ograniczania produkgji lub zmowy
przetargowej sg zabronione przez prawo i nie angazujemy sie w takie
dziatania. Nie ograniczamy swobody naszych klientéw w ustalaniu
cen odsprzedazy, gdy takie ograniczenie naruszatoby prawo
antymonopolowe.

Przepisy dotyczace konkurencji i prawa antymonopolowego sa
ztozone i czesto wiasciwe dla konkretnych sytuacji, a ponadto
zazwyczaj roznig sie w zaleznosci od regionu lub rynku, na ktérym
pracujesz. Z tego powodu w razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci
nalezy skonsultowac sie z dziatem prawnym.

Zabierz gtos, jesli jestes sSwiadkiem...

..wszelkich umoéw pomiedzy firma Wella a jej
konkurentami dotyczacych cen, ofert lub rynkow.

o Unikaj kontaktéw z konkurentami, ktére stwarzaja pozory
niewtasciwych porozumien. .

Upewniaj sie, ze spotkanie stowarzyszenia branzowego, w
ktorym uczestniczysz, ma okreslony wczesniej program,
ktory nie obejmuje wrazliwych tematéw, takich jak ceny,
oferty lub rynki.

ZAWSZE

o Uzyskuj informacje o naszych konkurentach w uczciwy
sposdb.
o W razie watpliwosci skonsultuj sie z dziatem prawnym.

o Nie zawieraj z konkurentami porozumien dotyczgcych
ofert, cen lub podziatu rynku.

Nie zmuszaj dystrybutora lub klienta do ustalenia
okreslonej ceny za nasze produkty.

NIGDY

o Nie udostepniaj wrazliwych informacji handlowych
naszym konkurentom lub innym stronom trzecim.

o Nie zezwalaj na prowadzenie rozmow dotyczacych cen,
ofert lub rynkéw na spotkaniach stowarzyszenia
branzowego.

Nasi KLIENCI | PARTNERZY BIZNESOWI

2. Dane osobowe |
prywatnosc

Szanujemy i chronimy prywatnos¢ i poufnosé naszych klientow i
partneréw biznesowych.

Gromadzimy i wykorzystujemy wytacznie dane osobowe, ktdrych
potrzebujemy do skutecznego dziatania firmy Wella lub zachowania
zgodnosci z prawem. Jasno informujemy o tym, jak postepujemy z
danymi naszych klientow i partneréw biznesowych. Chcemy, aby nasi
klienci ufali nam w zakresie ochrony ich prywatnosci i
wykorzystywania ich danych w sposdb, na ktéry nam zezwalaja.
Dbamy o to, aby byty one odpowiednio zabezpieczone i dostepne
tylko dla upowaznionych pracownikow.

Jesli udostepniamy dane osobowe stronom trzecim w celu
$wiadczenia nam ustug, zapewniamy, ze sa one zobowigzane
umownie do ich ochrony zgodnie z obowigzujacymi przepisami o
ochronie danych.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...naruszenia zasad ochrony prywatnosci
danych lub jesli podejrzewasz naruszenie
bezpieczenstwa danych.

o Upewniaj sie, ze informujemy ludzi o rodzaju
gromadzonych przez nas informagji na ich temat, o tym,
jak planujemy je wykorzystac¢ i jak moga sie z nami
skontaktowac w razie jakichkolwiek pytan.

o Gromadz i przechowu;j tylko minimalng ilo$¢ potrzebnych
danych osobowych i wykorzystuj je wytgcznie do
okreslonych celdw.

ZAWSZE

o Poprawiaj lub usuwaj wszelkie dane osobowe, ktére sg
niedoktadne lub nieaktualne.

o Dbaj o bezpieczenstwo danych osobowych i ograniczaj
dostep do nich wytacznie do osdb, ktére musza je znad.

o Nie przechowuj danych osobowych diuzej niz to
konieczne.

Nie przekazuj danych osobowych osobom spoza firmy
Wella bez odpowiedniego upowaznienia.

NIGDY

o Nie gromadz wrazliwych informacji bez zgody danej
osoby, chyba ze wymaga tego prawo.

e Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB

WELLA
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Nasi KLIENCI | PARTNERZY BIZNESOWI

3. Przeciwdziatanie
tapownictwu i korupdji

W naszej dziatalnosci nie tolerujemy tapownictwa i korupcji w zadnej
zich form.

Przestrzegamy przepisdw i regulacji dotyczacych przeciwdziatania
tapownictwu i korupcji oraz pracujemy nad tym, aby nasi partnerzy
biznesowi podzielali nasze zaangazowanie.

Zachowujemy rowniez szczegdlng ostroznosé, oferujac lub
przyjmujac upominki badz wyrazy goscinnosci, poniewaz rzady i
firmy maja surowe zasady i przepisy, ktérych naruszenie moze
stanowi¢ przekupstwo. Nawet jesli nie zamierzasz nikogo przekupié,
ostatecznie liczy sie to, czy kto$ moze postrzega¢ Twoje dziatania jako
niewtasciwe.

Dazymy do tego, aby nasi partnerzy biznesowi i strony trzecie
podzielali nasze zaangazowanie w zapobieganie tapownictwu i
korupgji. Firma Wella jest sygnatariuszem inicjatywy ONZ Global
Compact, a w szczegdlnosci 10. zasady antykorupcyjne.

Zabierz gtos, jesli jestes sSwiadkiem...

...wreczania jakichkolwiek upominkow lub
zaproszen na imprezy kulturalno-rozrywkowe
dla urzednikdéw parnstwowych.

o Prowadz doktadne ksiegi i rejestry, aby ptatnosci byty
uczciwie opisane, a fundusze firmy nie byty
wykorzystywane do celéw niezgodnych z prawem.

Dowiedz sie, z kim prowadzisz interesy, przestrzegajac
procedur analizy ,due diligence” w odniesieniu do
kontrahentéw.

ZAWSZE

o Nie oferuj ani nie przyjmuj tapowek, nielegalnych prowizji
ani innych niewtasciwych ptatnosci.

Nie korzystaj z ustug oséb trzecich w celu oferowania,
wreczania lub obiecywania korzysci majatkowych, ktére sg
zabronione przez prawo lub zasady firmy Wella.

NIGDY

4. Zapobieganie praniu
brudnych pieniedzy

Doktadamy wszelkich staran, aby zapobiega¢ praniu brudnych
pieniedzy i wykrywac¢ je we wszystkich jego formach.

Chronimy produkty i ustugi firmy Wella przed ich wykorzystaniem do
prania brudnych pieniedzy i finansowania terroryzmu. Zawsze
bedziemy stara¢ sie oceniaé firmy, z ktérymi chcemy wspdtpracowac,
przestrzegajac odpowiednich procedur ,due diligence” i upewniajac
sie, ze nasi partnerzy biznesowi, klienci, partnerzy w zakresie
fuzji/przejec i inne strony trzecie sa odpowiednio kontrolowani.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

..wszelkich podejrzanych okolicznosci

lub sytuacji (zwanych réwniez sygnatami
ostrzegawczymi).
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o Postepuj zgodnie z naszymi procedurami dotyczacymi
zamodwien, aby ocenic strony trzecie, z ktdrymi chcesz
wspdtpracowad.

o Konsultyj sie z dziatem zamowien lub zespotem ds.
zgodnosci z przepisami.

o Nieignoruj zadnych podejrzanych okolicznosci lub sytuacji
(zwanych réwniez sygnatami ostrzegawczymi).

=
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Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB
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5. Upominki i rozrywka

Nie wreczamy ani nie przyjmujemy prezentéw ani zaproszen
oferowanych w zamian za jakiekolwiek transakcje biznesowe badz
ustugi lub w celu wywarcia wptywu na decyzje na nasza korzysé.

Zdajemy sobie sprawe, ze wymiana odpowiednich upominkdw i
rozrywki moze by¢ czescig budowania zdrowych relacji biznesowych.

Zwracaj uwage na to, aby nie przekazywadc ani nie otrzymywac wiecej
niz jednego upominku lub rozrywki tej samej stronie trzeciej/od tej

Nasi KLIENCI | PARTNERZY BIZNESOWI

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...wreczania lub przyjmowania przez

kogokolwiek upominkdw o wartosci
przekraczajgcej 200 EUR.

samej strony trzeciej, gdy catkowita kwota wreczona/otrzymana moze H o Postepuj zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi upominkow
stwarzac¢ pozory wptywu. Nalezy réwniez uwazaé na wreczanie lub ) i rozrywki.

przyjmowanie upominkéw w poblizu terminu przyznania zlecenia lub o Komunikuj sie otwarcie i jasno ze swoim przetozonym.
kontraktu. E o W razie watpliwosci konsultuj sie z zespotem ds.
Upominki i rozrywke nalezy ujawni¢ swojemu bezposéredniemu N zgodnosci.

przetozonemu w wiadomosci e-mail, aby moc to potwierdzi¢, jesli

pdZzniej zajdzie taka potrzeba. Formularz do tego celu mozna znalez¢

tutaj. Jesli chcesz, mozesz rowniez ujawnié¢ wszystko zespotowi ds.

zgodnosci, korzystajac ze skrzynki pocztowej pod adresem > o Niedawaj upominkéw urzednikowi pafistwowemu.
wella.compliance@wella.com. () Nie ukrywaj ani nie zanizaj wartosci swoich upominkdw
W przypadku konfliktu miedzy wymaganiami firmy Wella dotyczacymi L_D lu'b rozrywlfl. i )

upominkdw i rozrywki a obowiazujacymi zewnetrznymi wymogami 2z o Nie oczekuyj niczego za wreczony upominek.
dotyczacymi upominkdw i rozrywki nalezy przestrzegaé o Nie pro$ o upominek lub rozrywke.

najsurowszego wymogu.

Niektére upominki i rozrywka nigdy nie sa dopuszczalne, poniewaz
moga by¢ nielegalne lub moga zaszkodzi¢ naszej reputadji; obejmuje
to na przyktad wszystkie korzysci, ktére moga by¢ postrzegane jako

Nie rozdzielaj wydatkow, aby ukry¢ lub sfatszowac petny
koszt danego upominku lub rozrywki.

tapdwka lub jako nieprzyzwoite badz niewtasciwe. Mozesz wreczac lub przyjmowac upominki i zaproszenia na imprezy

kulturalno-rozrywkowe zgodnie z ponizszymi zasadami. W razie

Ufamy, ze w tym zakresie bedziesz kierowa¢ sie zdrowym rozsadkiem.
potrzeby dostepne sg dalsze wskazdwki — sprawdz portal Kodeksu.

Nie wreczamy bezposrednio ani posrednio upominkdw ani nie
zapewniamy rozrywki urzednikom parstwowym.

Given by Wella Company

Otrzymane przez firme Wella

o Upto €S20 in value — no action required. o O wartosci do 50 EUR — nie jest wymagane zadne dziatanie.
o Over €520 in value - disclose to your line manager. o O wartoéci powyzej 50 EUR wartoéci — poinformuj o tym swojego
o Cannot exceed €5200 in value. bezposredniego przetozonego.
o Must comply with the recipient’s rules. o Warto$¢ nie moze przekracza¢ 200 EUR.
o Cannot be given to government officials. o Nie moga by¢ odbierane przez zadnego pracownika pracujgcego
na stanowisku w ramach tancucha dostaw lub dziatu zamowien.
o Nie mozna o nie prosi¢ ani zabiegad.
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6. Konflikt interesow

Aktywnie ujawniamy i zarzgdzamy faktycznymi i potencjalnymi

konfliktami, aby zapewni¢ ochrone reputacji firmy Wella. Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...
Nigdy nie bedziemy wykorzystywaé naszej pozycji, wptywodw ani ...konfliktu intereséw u wspdtpracownika,
informacji, aktywow lub zasobdw firmy w zaden sposdb, ktory ktéry go nie ujawnia go i nie zarzadza nim

przyniesie nieuczciwg korzy$¢ nam samym lub innym podmiotom. w odpowiedni sposdb.
Konflikt intereséw moze wystapi¢, gdy Twoje interesy lub dziatania
wptywaja na zdolno$¢ do podejmowania obiektywnych decyzji na
rzecz firmy Wella.

o Ujawniaj konflikty i potencjalne konflikty swojemu

Jedli zostang ujawnione i potraktowane w sposdb proaktywny, bezposredniemu przetozonemu.

wiekszos¢ konfliktdw nie wptynie na nasza prace. Wazne jest, abysmy
identyfikowali i ujawniali konflikty, gdy je napotkamy, aby chroni¢
reputacje firmy Wella oraz nasza osobista reputacje.

Konsultuj sie ze swoim bezposrednim przetozonym w
razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych konfliktu
intereséw.

ZAWSZE

Ujawniaj bezposredniemu przetozonemu sytuacje, ktére moga
powodowad konflikt intereséw, a nawet jedynie stwarza¢ jego
pozory. Po ujawnieniu informacji mamy mozliwo$é lepszego
zarzadzania nimi.

o Nie ukrywaj konfliktu intereséw — wptynie to na reputacje
Twoja i firmy Wella i moze skutkowaé podjeciem wobec

Miej $wiadomos¢ wielu réznych sytuacji mogacych powodowad Ciebie $rodkéw dyscyplinarnych

konflikty intereséw. W razie watpliwosci skontaktuj sie ze swoim

bezpoérednim przetozonym lub dziaterm kadr. o Nie korzystaj ze sprzetu, czasu, zasobodw lub informacdji

firmy do innej dziatalnosci lub pracy na rzecz innej firmy.

NIGDY

e Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB

e WECare



Nasi KLIENCI | PARTNERZY BIZNESOWI

7. Kontrole handlu i sankgcje

Szanujemy i przestrzegamy przepiséw handlowych wszystkich

krajéw, w ktérych prowadzimy dziatalnosé, w tym sankcji L o Upewniaj sie, ze znasz kraje, strony lub osoby objete
ekonomicznych, przepiséw dotyczacych kontroli importu i eksportu. N sankcjami, ktére moga podlega¢ pod dziatalnogé Twojej
Sankcje handlowe, w tym sankcje finansowe, to ztozone $rodki n firmy.

ograniczajgce, ktére mozna wdrozy¢ w celu realizacji szeregu celdw. 3 o Upewnij sie, ze Twoje produkty zostaty sklasyfikowane
Cele te obejmujg przestrzeganie zobowigzan miedzynarodowych, < przez zespdt ds. transportu i odprawy celnej zgodnie z
wspieranie polityki zagranicznej i celéw bezpieczenstwa narodowego, N przepisami eksportowymi i importowymi.

a takze utrzymanie miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa oraz o Zasiegnij porady dziatu prawnego w razie watpliwogci
zapobieganie terroryzmowi. Jesli uczestniczysz w transakcjach, takich dotyczacych sankdj.

jak transakcje biznesowe z krajem, podmiotem lub osoba objeta
sankcjami, musisz zapewnic¢ zgodnos¢ z obowigzujacymi przepisami
handlowymi.

o Nie prowadz intereséw bezposrednio lub posrednio na
terytorium objetym sankcjami lub z podmiotem objetym
sankcjami.

Kontrole eksportu zaleza od danego kraju i sa zazwyczaj wdrazane z
mysla o bezpieczenstwie narodowym i polityce zagranicznej.
Przyktadowo narzedzia tortur lub towary podwdjnego zastosowania,
takie jak amunicja, sg generalnie kontrolowane pod katem eksportu
do dowolnego kraju, podczas gdy niektére eksportowane towary, np.
urzadzenia do szyfrowania, moga by¢ kontrolowane tylko w
odniesieniu do rezimdw terrorystycznych i krajow objetych
embargiem na catym $wiecie.

o Nie préobuj obchodzi¢ obowigzujacych sankcji i ograniczen
handlowe, korzystajac z ustug stron trzecich.

NIGDY

o Nieignoruj zadnych podejrzanych okolicznosci lub sytuacji
(zwanych rowniez sygnatami ostrzegawczymi).

Srodki kontroli importu maja na celu ochrone bezpieczehstwa
obywateli lub gospodarki krajowej, np. poprzez ograniczenia
dotyczace importu szkodliwych substancji chemicznych lub zabawek
z czesciami, ktére stanowia ryzyko zadtawienia sie przez dzieci.
Gospodarcze $rodki kontroli importu sg czesto stosowane w celu
zapobiegania znacznej penetracji rynku przez towary zagraniczne,
gdy produkcja krajowa ma kluczowe znaczenie dla gospodarki
danego kraju.

Powinnismy zawsze wiedzie¢, z kim prowadzimy interesy,
przestrzegajac odpowiednich procedur ,due diligence” i upewniajac
sie, ze partnerzy biznesowi, klienci, partnerzy w zakresie fuzji/przeje¢
oraz inne strony trzecie sa sprawdzani pod katem problemoéw, takich
jak globalne sankcje, ograniczone jurysdykcje i listy kontroli handlu.

Jesli musisz importowac lub eksportowac produkty firmy Wella
Company, w tym sprzet, oprogramowanie i technologie, muszg one
zosta¢ sklasyfikowane z wyprzedzeniem, a wszystkie wymagane
etykiety, dokumentacja, licencje i zatwierdzenia musza zosta¢
wypetnione.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...zawierania wszelkich umow ze strong lub

osobami fizycznymi objetymi sankcjami lub
obejmujacych materiaty podlegajace kontroli
eksportu.

e Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB
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KODEKS POSTEPOWANIA FIRMY

KONSUMENCI |
PRODUKTY

Nasi konsumenci i klienci s powodem naszego istnienia i sita
napedowa naszej dziatalnosci. Chcemy tworzy¢ innowacyjne
produkty do wtosdéw i paznokci, ktére pozwalaja ludziom

W dobrze wygladac i czuc sie soba.

0193443d NO15310))

Chcemy reagowac na potrzeby naszych konsumentéw i
nieustannie szukamy nowych sposobdw, aby ich zachwycic.

Bezpieczenstwo i dobre samopoczucie naszych konsumentéw
Dane osobowe i prywatnosé
Reklama i opakowania

Odpowiedzialne innowacje

WELLA
COMPANY




1. Bezpieczenstwo i dobre
samopoczucie naszych
konsumentow

Doktadamy wszelkich staran, aby oferowaé produkty i ustugi
najwyzszej jakosci, ktére sg bezpieczne dla korzystajacych z nich oséb.

Dazymy do tego, aby nasze produkty i ustugi byty tworzone z
szacunkiem i dbatoscig o planete i jej zasoby. Zobowigzanie to
wdrazamy w zycie na kazdym etapie naszej dziatalnosci — od koncepcji
produktu, przez dystrybucje, po dziatania po wprowadzeniu produktu
na rynek. Staramy sie przestrzegac wszystkich krajowych i
miedzynarodowych wymogdw regulacyjnych na rynkach, na ktérych
firma Wella Company prowadzi dziatalno$¢, aby zapewnic¢ jako$¢ i
bezpieczenstwo produktow.

Nigdy swiadomie nie sprzedajemy ani nie dostarczamy naszym
konsumentom produktéw, ktére sa niebezpieczne, moga im zaszkodzi¢
lub nie spetniaja standardow wysokiej jakosci oczekiwanych od firmy
Wella.

Powaznie traktujemy obawy, skargi i opinie konsumentdow na temat
naszych produktéw oraz ustug i staramy sie wykorzystywac te
informacje, aby stale ulepsza¢ nasza oferte i bezpieczeristwo.

Zabierz gtos, jesli jestes sSwiadkiem...

...zgtoszenia przez klienta potencjalnego
problemu dotyczacego zdrowia lub
bezpieczenstwa zwigzanego z jednym z naszych
produktow, ktory nie jest rozpatrywany w
odpowiedni lub terminowy sposéb.

o Stosuj najwyzsze standardy higieny i kontroli jakosci na
kazdym etapie opracowywania, produkgji i dystrybucji
produktow.

Dbaj o to, aby nasi konsumenci otrzymywali najlepsza
mozliwa obstuge za kazdym razem, gdy wchodzg w
interakcje z firma Wella.

ZAWSZE

o Nie ignoruj zadnych potencjalnych obaw dotyczacych
bezpieczenstwa produktu, tolerancji lub problemdw z
kontrolg jakosci.

o Nie ograniczaj dyskusji ani informacji zwrotnych na temat
bezpieczeristwa produktu.

NIGDY
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Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB

Nasi KONSUMENCI | PRODUKTY

2. Dane osobowe |
prywatnosc

Szanujemy i chronimy prywatnosc¢ i poufnosé naszych konsumentéw

Gromadzimy i wykorzystujemy wytacznie dane osobowe, ktérych
potrzebujemy do skutecznego dziatania firmy Wella lub zachowania
zgodnosci z prawem. Jasno informujemy o tym, jak postepujemy z
danymi naszych konsumentéw. Chcemy, aby nasi klienci ufali nam w
zakresie ochrony ich prywatnosci i wykorzystywania ich danych w
sposob, na ktory nam zezwalajg. Dbamy o to, aby byty one
odpowiednio zabezpieczone i dostepne tylko dla upowaznionych
pracownikdw.

Jedli udostepniamy dane osobowe stronom trzecim w celu
$wiadczenia nam ustug, zapewniamy, ze sg one zobowigzane
umownie do ich ochrony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...naruszenia zasad ochrony prywatnosci

danych lub jesli podejrzewasz naruszenie
bezpieczenstwa danych.
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o Upewniaj sie, ze informujemy ludzi o rodzaju
gromadzonych przez nas informagji na ich temat, o tym,
jak planujemy je wykorzysta¢ i jak moga sie z nami
skontaktowad w razie jakichkolwiek pytan.

o Gromadz i przechowu;j tylko minimalng ilo$¢ potrzebnych
danych osobowych i wykorzystuj je wytgcznie do
okreslonych celow.

o Poprawiaj lub usuwaj wszelkie dane osobowe, ktére sa
niedoktadne lub nieaktualne.

o Dbaj o bezpieczenstwo danych osobowych i ograniczaj
dostep do nich wytacznie do osdb, ktére musza je znad.

o Nie przechowuj danych osobowych dtuzej niz to
konieczne.

Nie przekazuj danych osobowych osobom spoza firmy
Wella bez odpowiedniego upowaznienia.

NIGDY

o Nie gromadz wrazliwych informacji bez zgody danej
osoby, chyba ze wymaga tego prawo.

WECare



3. Reklama
| opakowania

Rozprowadzamy i sprzedajemy nasze produkty i ustugi w sposéb
odpowiedzialny i zgodny z przepisami prawa i regulacjami na
rynkach, na ktérych prowadzimy dziatalnosé.

Staramy sie by¢ odpowiedzialni za sposdb, w jaki promujemy nasze
produkty i ustugi. Zwracamy uwage na réznorodnosé naszych
konsumentow, komunikujemy sie z nimi w dobrym tonie i w
odpowiedni sposdb oraz nigdy nie promujemy jednego lub
nierealistycznego standardu piekna.

Dbamy o to, aby wszystkie materiaty reklamowe, opakowaniowe i
promocyjne byty oparte na faktach, nie wprowadzaty w btad i
zawieraty przejrzyste informacje. Podajemy wystarczajace informacje
na temat naszych produktéow, ich sktadnikow lub czesci sktadowych
oraz odpowiednie wytyczne dotyczace ich dziatania lub
zastosowania, aby konsumenci mogli dokonywadé $wiadomych
wyboréw dotyczacych ich zakupu, uzytkowania i miejsc, w ktérych
moga szukaé dodatkowej pomocy.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

..tworzenia materiatéw marketingowych lub

innych, ktére nie sg prawdziwe lub moga
wykorzystywad naszych konsumentdw.

o Przestrzegaj Globalnego procesu zatwierdzania
os$wiadczen (GCAP) firmy Wella i wszystkich jego zasad.

Zachowaj szczero$é, opisujgc nasze produkty, ich dziatanie
i korzysci.
o Projektuj materiaty sprzedazowe i marketingowe w taki

sposdb, aby byty jasne i tatwe do zrozumienia, szczegdlnie
w odniesieniu do ofert i ich warunkéw.

ZAWSZE

o Nie zamieszczaj w zadnych mediach ani publikacjach
reklam, ktére bytyby dla kogokolwiek obrazliwe.

Nie kieruj reklam do dzieci.

o Nie wysytaj wiadomosci w ramach marketingu
bezposredniego do zadnych osdb, ktére nie wyrazity
zgody na ich otrzymywanie.
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4. Odpowiedzialne
Innowacje

Staramy sie wprowadza¢ innowacje w sposob, ktéry nie szkodzi
srodowisku, spotecznosciom ani rynkom, na ktérych dziatamy.

Dazymy do wprowadzania innowacji w nowych i istniejacych
produktach, ktére pomagajg ludziom dobrze wygladaci czu¢ sie
soba. JesteSmy odpowiedzialni za opracowywanie nowych i
istniejgcych produktéw i ustug. Dbamy o to, aby sktadowe czesci
naszych produktéw i ustug pochodzity ze Zzrédet etycznych oraz byty
tworzone i produkowane z wykorzystaniem odpowiedzialnych
proceséw i metod przez osoby, ktére sg traktowane sprawiedliwie i z
godnoscia.

Gdy nasze produkty osiagna koniec okresu eksploatacji, zapewniamy,
ze mozna je poddac recyklingowi lub ponownie wykorzysta¢, jesli to
mozliwe, lub zutylizowaé w bezpieczny i odpowiedni sposéb.

Nie testujemy produktéw na zwierzetach, chyba ze wymagajg tego
lokalne przepisy i regulacje, oraz dazymy do zaprzestania testow na
zwierzetach w catej branzy kosmetycznej.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...wytwarzania produktow lub ustug firmy Wella
wykorzystaniem materiatéw lub elementdw

pozyskiwanych w sposdb, ktéry moga zaszkodzi¢
$rodowisku, naszym klientom oraz spotecznosciom i
rynkom, na ktérych dziatamy.

o Przestrzegaj wymogdw etycznych, spotecznych i
regulacyjnych podczas opracowywania nowych
produktow lub ustug.

Zapewniaj odpowiednie specyfikacje dla surowcow i
czescai sktadowych naszych produktéw, ich autentycznosci
i pochodzenia z etycznych zrédet.

ZAWSZE

o Prowad? odpowiednia dokumentacje wszystkich badan
zwigzanych z opracowywaniem nowych produktdw.

o Nie prowadz badan na zwierzetach, chyba ze jest to
konkretny wymaog ze strony rzadu lub organu
regulacyjnego.

Nie rozpoczynaj rozwoju ani nie wprowadzaj $wiadomie

na rynek produktu lub ustugi, ktére beda miaty negatywny

wptyw na rynki lub spotecznosci, na ktérych dziatamy.

NIGDY

Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB

WECare



KODEKS POSTEPOWANIA FIRMY WELLA

WECare

el
TR

SPOLECZNOSCI

Szanujemy i wspieramy spotecznosci, w ktérych dziatamy, i zapewniamy,
ze wnosimy pozytywny wktad w zycie spotecznosci i ochrone srodowiska.

Szanujemy prawa cztowieka i oczekujemy, ze nasi klienci i partnerzy
biznesowi podzielaja to stanowisko. Zwracamy uwage na nasz wptyw na
srodowisko i doktadamy wszelkich staran, aby zminimalizowa¢ wszelkie
negatywne skutki naszej dziatalnosci.

Zobowigzujemy sie do odpowiedzialnej wspdtpracy z rzadami i
politykami. Zachecamy do podejmowania odpowiednich dziatan
charytatywnych.

Prawa cztowieka i wspodtczesne niewolnictwo
Ochrona srodowiska
Darowizny na cele charytatywne

Darowizny na cele polityczne i dziatalnos$¢ polityczna

=
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1.Prawa cztowieka i
wspotczesne niewolnictwo

Zobowiazujemy sie do poszanowania, przestrzegania i wspierania
praw cztowieka i norm etycznych dotyczacych pracy. Nie bedziemy
tolerowac handlu ludZmi, niewolnictwa ani pracy przymusowej lub
pracy dzieci.

Nie bedziemy tolerowaé dyskryminacji w zadnej formie przez osoby z
firmy Wella Company ani przez naszych partneréw i firmy powiazane
wobec zadnej osoby lub grup osdb.

Wspieramy deklaracje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP)
dotyczaca podstawowych zasad i praw w pracy. Nie korzystamy z
ustug nikogo i nie bedziemy wspdtpracowac z nikim, kto wykorzystuje
prace przymusowa, prace obowigzkowa, prace niewolnicza lub prace
dzieci. Dopilnujemy, aby nie przyczynia¢ sie do dziatan naruszajacych
prawa pracy i podejmiemy odpowiednie $rodki, jesli odkryjemy, ze
ktos, z kim wspdtpracujemy, narusza te prawa.

Firma Wella jest strong programu ONZ Global Compact, a w
szczegodlnosci zasad 1i 2 dotyczacych praw cztowieka. Stanowia one,
ze firmy powinny wspierac i szanowac ochrone praw cztowieka, ktére
zostaty uznane na catym $wiecie, oraz ze nie powinny
wspdtuczestniczy¢ w ich naruszaniu.

o Przestrzegaj przepiséw i regulacji dotyczacych praw
cztowieka.

Traktuj ludzi jednakowo, z godnoscia i szacunkiem oraz

bez dyskryminadiji.

ZAWSZE

o Nie ignoruj naruszenia praw pracowniczych w firmie
Wella Company lub przez dowolny podmiot, z ktérym
wspdtpracujemy.

o Nie wspdtpracuj ze stronami trzecimi, ktére naruszaja
prawa cztowieka.

NIGDY
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2. Ochrona
Srodowiska

Traktujemy zréwnowazony rozwéj i dbatos¢ o sSrodowisko jako
podstawe naszej misji. Uwazamy, ze wtasciwe jest mierzenie naszych
wynikéw nie tylko w odniesieniu do generowanych przez nas zyskoéw,
ale takze w odniesieniu do naszego wptywu na srodowisko i
spoteczenstwo.

Przestrzegamy co najmniej obowigzujacych przepiséw i regulagji
dotyczgcych ochrony srodowiska i staramy sie przekraczac ich
wymagania. Dazymy do tego, aby pomagad naszym profesjonalistom
w dziedzinie pielegnacji wtosdw i paznokci oraz naszym konsumentom
w bardziej zrownowazonym rozwoju, zaréwno poprzez korzystanie z
naszych produktéw, jak i poprzez standardy, ktére wyznaczamy
kazdego dnia w naszej pracy, dajacy dobry przyktad.

Proaktywnie podchodzimy do zarzgdzania naszymi obowigzkami w
zakresie ochrony srodowiska. Systematycznie pracujemy nad
zapobieganiem, minimalizowaniem i usuwaniem wszelkich
negatywnych skutkow dla srodowiska, wynikajacych z naszej
dziatalnosci, produktow i ustug, a takze wdrazamy programy majace
na celu poprawe wydajnosci energetyczneji wodnej oraz zmniejszenie
emisji dwutlenku wegla i odpadow wytwarzanych w wyniku naszej
dziatalnosci.

Chcemy, aby nasi partnerzy prowadzili dziatalnos¢ w ten sam sposdb,
zaréwno w kontaktach z firma Wella, jak i z innymi klientami.

o Pomysdl o tym, w jaki sposdb nasze zachowania i
postepowanie w ramach naszej dziatalnosci wptywaja na
Srodowisko, majgc na wzgledzie ograniczenie tych
skutkéw, gdy tylko bedzie to mozliwe.

o Rozwazajac nowy projekt lub produkt, bierz pod uwage

nie tylko perspektywy finansowe i marketingowe, ale takze
wptyw na srodowisko.

ZAWSZE

o Korzystaj z odnawialnych lub zréwnowazonych
materiatéw i ustug w naszej codziennej pracy i produkcji.

o Nie rozpoczynaj nowego projektu bez uprzedniego
sprawdzenia, czy istniejg jakiekolwiek przepisy lub
regulacje dotyczace ochrony srodowiska, ktére regulujg
sposdb jego realizadji.

NIGDY
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3. Darowizny na cele
charytatywne

Chcemy wprowadza¢ pozytywne zmiany w spotecznosciach i
$rodowiskach, w ktérych dziatamy.

Staramy sie wspiera¢ organizacje charytatywne i niekomercyjne
podejmujace dziatania filantropijne lub promujgce inne pozytywne
dziatania na rzecz spotecznosci, zdrowia i dobrego samopoczucia.
Staramy sie przekazywac¢ darowizny charytatywne organizacjom,
ktérych cele sg zgodne z wartosciami firmy Wella Company oraz
naszymi aspiracjami w zakresie ochrony srodowiska, tadu
korporacyjnego i polityki spotecznej.

o Upewniaj sie, ze darowizny przekazywane przez firme
Wella sg zgodne z prawem i etyczne.

Potwierdzaj, ze darowizny przekazane przez firme Wella sg
wykorzystywane wytacznie na rzecz organizacji
charytatywnej i okreslonego celu, ktéry zostat
zatwierdzony.

ZAWSZE

o W razie watpliwosci konsultyj sie z zespotem ds. zgodnosci.

o Nie angazuj firmy Wella Company we wspdtprace z
organizacjami, ktére nie odzwierciedlajg naszych Wartosci.
Nie zobowiazuj wspdtpracownikdw ani partnerdw
biznesowych do przekazywania darowizn na projekty
wspierane przez firme Wella.

NIGDY

4. Darowizny na cele polityczne
| dziatalnosc¢ polityczna

Nie popieramy zadnej partii politycznej, organizacji, komitetu ani
osoby zaangazowanej w polityke.

W sposdb przejrzysty i odpowiedzialny wspotpracujemy z rzadami,
politykami, urzednikami panstwowymi i organizacjami
miedzynarodowymi.

Jesli bierzemy udziat w procesie podejmowania decyzji publicznych
lub angazujemy sie w kwestie prawne w sprawach majgcych wptyw
na naszg dziatalno$¢, robimy to w sposdb bezstronny, przejrzysty i
odpowiedzialny oraz zgodnie z odpowiednimi przepisami i
regulacjami.

Pracownicy moga dobrowolnie poswiecac swéj czas i pieniadze na
wspieranie partii politycznych, kandydatow lub kampanii. Jednak musi
by¢ jasne, ze udzielaja takiego wsparcia we wtasnym zakresie i nie
reprezentujg firmy Wella.

o Oddzielaj osobistg dziatalnos¢ polityczng od pracy w
firmie Wella.

ZAWSZE

o Nie kontaktuj sie z politykami lub organami regulacyjnymi
bez odpowiedniego upowaznienia ze strony dziatu
komunikacji.

o Nie korzystaj z funduszy ani zasobow firmy do wspierania
partii politycznych lub kandydatow.

NIGDY
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AKCJONARIUSZE

Zobowigzujemy sie do ochrony naszej reputacji i wartosci dla
akcjonariuszy poprzez odpowiedzialne zarzadzanie naszymi systemami,
aktywami i informacjami oraz zapewnienie, ze nasza dokumentacja jest

jasna, doktadna i kompletna.

Prowadzimy dziatalnos¢ zgodnie z prawem, regulacjami i
miedzynarodowymi standardami dobrego tadu korporacyjnego.

Utrzymujemy i stale budujemy zaufanie poprzez jasng i przejrzysta
komunikacje z zewnetrznymi interesariuszami w celu wzmocnienia i
ochrony naszej reputacji i wartosci naszych marek.

Doktadnos¢ danych i dokumentacji
Bezpieczenstwo cybernetyczne
Aktywa firmy

Komunikacja zewnetrzna

@ s W =

Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi
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1. Doktadnos¢ danych |

dokumentagji

Dazymy do utrzymania zaufania i pewnosci, jakie zdobyliémy wsréd
naszych akcjonariuszy, klientéw i konsumentéw, dostarczajac
terminowe, regularne i wiarygodne informacje na temat naszej
dziatalnosci, pozycji finansowej i wynikéw.

Przestrzegamy wszystkich wymogdw prawnych, ksiegowych i
firmowych dotyczacych zgtaszania informacji finansowych w
jurysdykcjach, w ktérych prowadzimy dziatalno$é. Wtasciwie
odzwierciedlamy nasze transakcje biznesowe w ksiegach i rejestrach
dla kazdego okresu rozliczeniowego w sposdb uczciwy, kompletny,
doktadny, terminowy i zrozumiaty.

Uczciwie podchodzimy do naszych dziatan, wynikéw i prognoz
wobec wspdtpracownikdw, akcjonariuszy i innych interesariuszy.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...fatszowania wszelkich informacji
biznesowych lub finansowych.

o Przestrzegaj obowigzujacych przepiséw prawa,
standarddéw i regulacji dotyczacych rachunkowosci i
sprawozdawczosci finansowej.

Autoryzuj, rejestruj i zgtaszaj wszystkie transakcje
doktadnie, w catosci i niezwtocznie.

ZAWSZE

o Upewniaj sie, ze nasze transakcje sg zgodne z prawem i
oparte na waznej dokumentacji.

o Podejmuj petng wspdtprace z audytorami zewnetrznymi i
wewnetrznymi.

o Postepuj zgodnie z nasza Polityka delegowania
uprawnien, aby sie upewnic, ze tylko upowaznione osoby
podpisuja umowy i zatwierdzaja transakcje.

o Nie fatszuj dokumentacji ksiegowej ani nie pros o to
innych osdb.

Nie sktadaj fatszywych, wprowadzajgcych w btad lub
niekompletnych oswiadczen niezaleznemu ksiegowemu
lub audytorowi ani nie prébuj wywierac na nich wptywu.

NIGDY

o Nie sprzedawaj ani nie przekazuj naszych produktow lub
aktywow bez odpowiedniego upowaznienia i
dokumentacji.

o Nie uzywaj ani nie przyjmuj gotdwki, jesli dostepne sg inne
metody ptatnosci.

=
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2. Bezpieczenstwo
cybernetyczne

Zwracamy uwage ha zagrozenia cyberbezpieczenstwa i bedziemy
chroni¢ nasze systemy informatyczne. Zwracamy na to uwage,
korzystajac z systemoéw firmy Wella Company, poniewaz nasza
dziatalnos¢ opiera sie w duzej mierze na skutecznych i w petni
funkcjonalnych informacjach i systemach, ktére sa stale atakowane
spoza firmy.

Nie bedziemy:

o pobiera¢ osobistego oprogramowania na nasz komputer
stuzbowy,

o udostepnia¢ danych logowania do systemu i telefonu
otrzymanego od firmy Wella Company,

o pozostawiac urzadzen komputerowych i telefonéw komaérkowych
niezablokowanych i bez nadzoru,

o Access company confidential information in a public place.

Dziat ds. bezpieczenstwa systemow IT firmy Wella sprawdza,
monitoruje i czasami blokuje wiadomosci e-mail i ruch internetowy, a
takze dokumenty wchodzace i opuszczajace firme, zwtaszcza te
zawierajgce wulgarny jezyk lub zdjecia.

Nie uzyskujemy dostepu do nieodpowiednich materiatéw, nie
wykorzystujemy w niewtasciwy sposdb firmowej poczty
elektronicznej ani innych systemow. Jest to zabronione, a naruszenia
moga by¢ traktowane jako kwestia dyscyplinarna i pociggaé za soba
dziatania karne.

Zabierz gtos, jesli jestes sSwiadkiem...

...otrzymania podejrzanych wiadomosci

e-mail z nieznanych zrédet z prosba o
uzycie nieznanych taczy.

o Chron hasta firmowe i postepuj zgodnie z instrukcjami,
aby je zmienic.

Zabezpieczaj swojego laptopa, zwtaszcza gdy uzywasz go
poza biurami firmy Wella.

o Zgtaszaj podejrzane wiadomosci e-mail za pomocg
przycisku ,Zgto$ phishing” w programie Microsoft Outlook.

ZAWSZE

o Unikaj korzystania z dyskéw zewnetrznych lub pamieci
USB.

o Nie udostepniaj haset firmowych.
o Nie korzystaj z linkéw ani nie otwieraj zatgcznikdw w
wiadomosciach, co do ktérych masz podejrzenia.

o Nie instaluj oprogramowania na swoim urzadzeniu bez
upewnienia sie, ze zostato ono zauwazone, sprawdzone i
zatwierdzone przez dziat ds. bezpieczenstwa systemdw IT.

NIGDY

Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB
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3. Aktywa firmy

Aktywa firmy Wella stanowia podstawe naszego rozwoju i sukcesu.
Zabezpieczamy nasze aktywa, informacje i wtasnos¢ intelektualna,
chronigc w ten sposéb zaréwno nas samych, jak i naszych
akcjonariuszy.

Traktujemy aktywa, pienigdze i informacje firmy Wella tak, jakby byty
naszymi wiasnymi. Nie wykorzystujemy tych zasobdw ani informacgji
do wiasnych intereséw lub korzysci ani w sprzecznosci z celami i
wartosciami firmy Wella Company. Dokonujac zakupdw w imieniu
firmy Wella, zawsze przestrzegamy Wytycznych dotyczacych lepszego
zarzgdzania wydatkami.

Nie bedziemy tolerowaé zadnych oszustw. Staramy sie zapobiegaé
oszustwom i w stosownych przypadkach wykrywadé je w celu ochrony
aktywow firmy Wella. Kazdy musi zgtosi¢ swoje watpliwosci, jesli
zauwazy lub podejrzewa oszustwo przeciwko firmie Wella. W
stosownych przypadkach zgtosimy oszustwo odpowiednim organom
rzagdowym.

Chronimy i utrzymujemy witasnos¢ intelektualng firmy Wella, aby
utrzymadé nasza przewage konkurencyjna. Zawsze bedziemy chronié¢
nasze aktywa wiasnosci intelektualnej i zapobiega¢ ich niewtasciwemu
wykorzystaniu przez inne osoby. Szanujemy wiasnos¢ intelektualng
innych osdb i zabraniamy nieuprawnionego wykorzystywania,
kradziezy lub sprzeniewierzania wiasnosci intelektualnej konkurenta
lub strony trzeciej przez jakiegokolwiek pracownika.

Zarzadzamy informacjami poufnymi i chronimy je zgodnie z
wytycznymi i politykami dotyczacymi klasyfikacji informadji. Doktadamy
wszelkich staran, aby nie ujawnia¢ informacji poufnych firmy Wella lub
jej pracownikéw nieupowaznionym osobom trzecim lub osobom bez
rzeczywistej potrzeby biznesowe;j.

Nasi AKCJONARIUSZE

o Wykorzystuj aktywa i pieniadze firmy zgodnie z
odpowiednimi zasadami.

Powiadamiaj zespdt prawny, jesli podejrzewasz, ze ktdrys
z naszych produktow zostat sfatszowany.

ZAWSZE

o Nie wykorzystuj aktywéw, informacji ani pozycji firmy do
osobistych korzysci lub niewtasciwych celdw i nie zabieraj
ich z obiektéw firmy bez upowaznienia.

o Nie przechowuj swoich danych osobowych ani
dokumentdw w systemach lub urzadzeniach firmy Wella
Company, poniewaz w takim przypadku nie beda one
traktowane jako poufne.

NIGDY

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...pozostawienia urzadzenia do

przechowywania danych lub poufnych
dokumentéw bez nadzoru wniezabezpieczonych
miejscach.

...przekazywania przez wspdtpracownika danych lub
omawiania wrazliwych informacji badz tematow z
osobami lub organizacjami spoza firmy Wella.

=
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Nasi AKCJONARIUSZE

4. Komunikacja
zewnetrzna

Z naszymi klientami, partnerami, dostawcami i inwestorami, a takze z
opinia publiczng komunikujemy sie ostroznie, jasho i szczerze.

Wypowiadamy sie w imieniu firmy Wella tylko wtedy, gdy jestesmy
do tego upowaznieni. O ile nie lezy to w zakresie naszej
indywidualnej odpowiedzialnosci, nie bedziemy wypowiadad sie w
imieniu firmy Wella Company ani przekazywa¢ mediom, blogerom
lub innym odbicrcom zewnetrznym komentarzy badz informacji na
temat strategii firmy, jej wynikdw, procesu innowacji ani innych

tematow poufnych, zastrzezonych lub wrazliwych.

Gdy korzystamy z medidw spotecznosciowych, jesteémy uprzejmi,
profesjonalni i okazujemy szacunek. Sposdb, w jaki korzystamy z
medidéw spotecznosciowych, moze wptynaé na to, jak inni postrzegaja
firme Wella i jej Wartosci. Przestrzegamy Wytycznych dotyczacych
medidéw spotecznosciowych.

Wspdtpracujemy z agencjami rzadowymi i innymi organami
regulacyjnymi w zakresie wykonywania ich funkcji, zapytan i
dochodzen, i robimy to w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Wszelkie informacje lub ujawnienia, ktére
przekazujemy w ramach tego procesu, sg zgodne z prawdg i
kompletne.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...podejmowania przez wspdtpracownika
dziatan w mediach spotecznosciowych, ktore
sg sprzeczne z naszymi Wartosciami, a w
szczegodlnosci jesli wydaje sie, ze reprezentuj

on firme Wella lub wypowiada sie w jej imieniu.

o Kieruj wszelkie prosby o komentarze otrzymane od mediéw
lub podmioctéw zewnetrznych do lokalnego zespotu ds.
komunikacji lub, jedli jest to uzasadnione, do globalnych
liderdw ds. komunikacji.

o W przypadku pytan zwigzanych z marketingiem kontaktu;j
sie z lokalnym zespotem ds. marketingu.

ZAWSZE

o Jedlizauwazysz w kanatach tradycyjnych lub
spotecznosciowych niekorzystng lub nieodpowiednig
komunikacje, ktéra mogtaby potencjalnie oczernia¢ lub
negatywnie wptywac na reputacje firmy Wella, kontaktuj sie
ze swoim przetozonym lub lokalnymi liderami ds.
komunikacji.

o Powiadamiaj swojego kierownika lub zespdt ds.
regulacyjnych, jesli kto$ poprosi Cie o przekazanie
informacji agencji rzadowej lub organowi regulacyjnemu,
chyba ze lezy to w zakresie Twoich obowigzkdw.

o W przypadku kontaktu ze strony agendji rzadowej, organu
regulacyjnego lub innej strony trzeciej w zwigzku z
dochodzeniem lub postepowaniem sadowym nalezy
zwrécic sie o wskazdwki do zespotu prawnego.

o Nie sprawiaj wrazenia, ze rozmawiasz ze stronami trzecimi
jako przedstawiciel firmy Wella, chyba ze jest to wyraznie
okreslone w zakresie Twoich obowiazkdw.

o Nie rozmawiaj z osobami lub organizacjami spoza firmy

Wella Company na temat poufnych, zastrzezonych,
wrazliwych oraz niepublicznych informaciji.

NIGDY

5. Wykorzystywanie informadji
poufnych w obrocie
papierami wartosciowym

Nigdy nie wykorzystujemy informacji wewnetrznych do obrotu
papierami wartosciowymi ani nie zachecamy innych oséb do obrotu
papierami wartosciowymi.

Nigdy nie wykorzystujemy informacji wewnetrznych do obrotu
papierami warto$ciowymi zadnej firmy, w tym naszych wtascicieli,
klientéw, partneréw i dostawcdw, zaréwno obecnych, jak i
potencjalnych. W przypadku, gdy mamy dostep do nieopublikowanych,
wrazliwych informacji na temat cen danej firmy, nie wykorzystujemy ich
dla korzysci nas samych lub innych podmiotow.

Wykorzystywanie informacji poufnych w celu uzyskania przez nas
korzysci lub przekazywanie ich nieupowaznionym osobom trzecim w
wielu krajach jest przestepstwem, ktére moze prowadzi¢ do natozenia
na firme Wella Company kar finansowych i grzywien oraz kary
pozbawienia wolnosci na osobe fizyczna lub osoby fizyczne
zaangazowane w sprawe.

Zabierz gtos, jesli jestes swiadkiem...

...wykorzystywania lub zachecania przez praco
jakiejkolwiek osoby do kupna i sprzedazy papierdy
wartosciowych przy uzyciu informacji, ktére nie sa
publicznie dostepne.

o W razie watpliwosci skonsultuj sie z dziatem prawnym.

ZAWSZE

o Nie wykorzystuj informacji wewnetrznych w celu kupna
lub sprzedazy papieréw wartosciowych.

Nie obracaj papierami warto$ciowymi posrednio,
wykorzystujac informacje wewnetrzne, na przyktad za
posrednictwem cztonkdw rodziny lub innych osdb, lub
udzielajac wskazdwek.

NIGDY

o Nie rozpowszechniaj informacji w celu manipulowania
ceng papieréw wartosciowych.

e Po wiecej informacji odwiedz CODE HUB
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