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Sehr geehrter Lieferant,

am 1. Dezember 2020 haben wir die Umsetzung unseres Vertrags mit KKR (iber die Geschéftsbereiche Professional und
Retail Hair erfolgreich abgeschlossen, was zur Griindung der neuen Wella Company fiihrte.

Im Nachgang dieser Aufspaltung fiihrt die Wella Company nun ein IT-Transformationsprojekt durch. Wir flihren ein eigenes
ERP-System und die Plattform Ariba Network ein, der Go-live ist fiir den 7. Februar 2022 geplant.

Wir danken Ihnen fiir Ihre bisherige Unterstiitzung bei unseren Vorbereitungen, die Wella-Unternehmensgruppe in einer
neuen Konzernstruktur zusammenzufassen. In diesem Zusammenhang haben wir unten einige Ankiindigungen fiir Sie und
mochten dariiber informieren, wie Ihr Unternehmen zukiinftig mit der Wella-Unternehmensgruppe zusammenarbeiten
wird.

*Bevor Sie weiterlesen, beachten Sie bitte die folgenden besonderen Konstellationen:

e Wenn Sie zugleich Wella Kunde sind, geht Thnen separat ein Schreiben von der Abteilung Wella Commercial zu,
mit naheren Hinweisen zu Marketingausgaben, Rechnungsstellung, Lastschriftanzeigen und Geltendmachung
von Ansprichen. Keine Sorge, die Mitteilungen enthalten keine widersprichlichen Hinweise, die unten
folgenden Aussagen gelten ebenso fiir Sie in Ihrer Eigenschaft als Wella Kunde.

e Wenn Sie derzeit Ihre Rechnungen an einen externen Abrechnungsdienstleister stellen (Control Pay, BBA),
ignorieren Sie bitte die unten genannten E-Mail-Adressen von Wella. Wir lassen Ihnen ggf. in Kiirze
die neuen Angaben zukommen.

WESHALB WENDEN WIR UNS AN SIE?

Sie erhalten dieses Schreiben, weil Sie als Lieferant von Wella in der EMEA-Region ermittelt wurden.

Ab dem 1. Februar 2022 wird Wella alle Geschaftsvorgange mit einem eigenen System (iber Tochtergesellschaften
der Wella-Gruppe abwickeln. Alle Aktivitaten im Zusammenhang mit Wella werden also ab dem 1. Februar wie unten
beschrieben verwaltet.

Dieses Schreiben erklart, was sich dndert und was zukiinftig fUr Transaktionen der Marke Wella gilt. Die wichtigsten
von diesem Ubergang betroffenen Marken sind:
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Hinweis: Eine vollstdndige Liste der betroffenen Marken von Wella finden Sie am Ende dieses Schreibens.



Die wichtigsten Themen, zu denen wir Sie hier informieren mochten:

1. Anderungen der Angaben zu bestehenden Wella-Tochtergesellschaften; in der Tabelle unten sind Anderungen
wie neue Adressen, E-Mail-Adressen und in manchen Fallen neue Firmennamen aufgefiihrt.

2. Auswirkung auf den Rechnungsprozess wahrend und nach der Systemumstellung.

3. Adressen von Support-Ansprechpartnern fiir jedes Land.

4. Zukinftige Mitteilungen

1. Anderungen der Firmenangaben bestehender Wella-Tochtergesellschaften

Im Zuge der erwdhnten Teilung ist der nichste Schritt die Restrukturierung des Unternehmens mit einigen Anderungen bei den
bestehenden Wella-Tochtergesellschaften ab dem 1. Februar 2022.

Anderungen der Angaben zu bestehenden Wella-Tochtergesellschaften; Diese Anderungen, aufgefiihrt in der Tabelle
unten, betreffen neue Adressen, E-Mail-Adressen und in manchen Fallen neue Firmennamen.

Bis zum genannten Ubergangsdatum verwenden Sie bitte die bisherigen Angaben.
Hinweis: Lieferungen und Systeme werden vom 1. bis einschlieBlich 6. Februar 2022 eingefroren; das ist eine
Sperrzeit zur internen Systemumstellung.

Alle Anderungen sind erst ab dem 1. Februar 2022 giiltig. Bitte nutzen Sie daher im Moment noch nicht die unten stehenden

E-Mailadressen, sondern halten Sie bitte bis zum 1. Februar weiterhin die Ihnen derzeit bekannten Prozesse ein.

Hinweis: Bitte beachten Sie besonders die hervorgehobenen Zellen, dies sind die Spalten mit den meisten gednderten Angaben.

Land der
Tochter-
gesellschaft

OSTERREICH

DEUTSCHLAND

Wella
Tochtergesellschaft
Name

Papierrechnungen

E-Mail-Adresse flr
Rechnungen ab
Feb. 22

Blroadresse

\5/‘1386 EUROPLAZA 2E, EUROPLAZA 2E,
22 TechnologiestralRe 10, TechnologiestralRe 10, ATU75991205
. PDF.AT.3100@wella.com
Wella Austria GmbH 4. Obergeschoss 4. Obergeschoss
A 1120 Wien, Osterreich 1120 Wien, Osterreich
n:
3100
Wella Austria GmbH
Von:
3210 Berliner Allee 65 Berliner Allee 65
HFC Prestige 64295 Darmstadt, PDF.DE.3210@wella.com | 64295 Darmstadt, DE304310599

Manufacturing Germany
GmbH

An:

3210

HFC Prestige
Manufacturing Germany
GmbH

Deutschland

Deutschland




DEUTSCHLAND

DEUTSCHLAND

DEUTSCHLAND

SCHWEIZ

Von:

3200

HFC Prestige Service
Germany GmbH

An:
3220
Wella Germany GmbH

Berliner Allee 65,
64295
Darmstadt, Germany

PDF.DE.3220@wella.com

Berliner Allee 65,
64295
Darmstadt, Germany

DE304310603

Von:

5710

Wella Company Holding
GmbH

An:

5710

Wella Company Holding
GmbH

Rechnungen per E-Mail

PDF.DE.5710@wella.com

Rechnungen per E-Mail

Keine Angaben

Von:

5700

Wella Germany Holding
GmbH

An:

5700

Wella Germany Holding
GmbH

Rechnungen per E-Mail

PDF.DE.5700@wella.com

Rechnungen per E-Mail

Keine Angaben

Von:
5720
Wella Properties GmbH

An:
5720
Wella Properties GmbH

CAPA BOX,
Berliner Allee 65
64295 Darmstadt,
Deutschland

PDF.DE.5720@wella.com

CAPA BOX,
Berliner Allee 65
64295 Darmstadt,
Deutschland

DE336983192

Von:
5390

Wella Switzerland S.a r.l.

An:
3390
Wella Switzerland S.a r.|

Chemin Louis-
Hubert 1-3,
1213, Petit-Lancy
Switzerland

PDF.CH.3390@wella.com

Chemin Louis-
Hubert 1-3,
1213, Petit-Lancy
Switzerland

*Die korrekte Lieferadresse

finden Sie in den Details
Ihrer Bestellung.

CHE-147.416.064



mailto:PDF.DE.5710@wella.com
mailto:PDF.DE.5700@wella.com
mailto:PDF.DE.5720@wella.com

Welche USt-ID.

soll ich
Von: Chemin Louis- PDF.CH.3400@wella.com Chemin Louis- verwenden?
5400 HbSE 1'_3’ Hubert 1-3, Bitte verwenden
- . 12‘13’ Petit-Lancy 1213, Petit-Lancy Sie die unten
Wella I‘nternatl‘onal Switzerland Swiiarland genannten
O‘peratlons Switzerland Regeln zur
s Ermittlung der

USt-ID.

SCHWEIZ [y
3400 CHE-

Wella Internationa | 144.630.388
Operations Switzerland (Schweiz)
Sarl

DE335700288

(Deutschland)

EL996818290
(Griechenland)

1T1143587 0966
(Italien)

PE5020846 62101
(Schweden)

GB368711 766
(GroRbritannien)

ESN002901 9G
(Spanien)

Regeln zur Ermittlung der USt-ID, wenn Ihr Geschiaftspartner unsere zukiinftige Schweizer Tochtergesellschaft
Wella International Operations Switzerland Sarl ist

Zur Ermittlung der USt-ID beachten Sie bitte folgende Hinweise:

Bei Warenlieferungen an einen Standort, der sich in der Tabelle oben in der USt-ID-Liste fiir unsere Schweizer Tochtergesellschaft
(3400 Wella International Operations Switzerland Sarl) findet, wahlen Sie die USt-ID des Bestimmungslands.

Beispiel: Wenn Ihr Wella-Geschéftspartner die Schweizer Tochtergesellschaft (3400 Wella International Operations Switzerland Sarl)
ist und Sie Waren an ein Vertriebszentrum in Deutschland liefern, wahlen Sie die USt-ID fiir Deutschland, also DE335700288.

Wenn der Auslieferungsort der Waren nicht in der USt-ID-Liste fiir unsere Schweizer Tochtergesellschaft (3400 Wella International
Operations Switzerland Sarl) enthalten ist ODER Sie eine Dienstleistung fiir die Schweizer Tochtergesellschaft (3400 Wella
International Operations Switzerland Sarl) erbringen, wahlen Sie die USt-ID CHE-144.630.388.

2. AUSWIRKUNG DER SYSTEMUMSTELLUNG AUF DEN RECHNUNGSPROZESS

In Kiirze erhalten Sie eine genaue Mitteilung zu diesem Thema mit Einzelheiten zu den verschiedenen Szenarien und den
jeweils erforderlichen MaBnahmen beim Rechnungsprozess

Generell erfolgt die Rechnungsstellung wie folgt:

e Vor dem 1. Februar 2022 gelieferte Dienstleistungen und Waren: Rechnung an die heute gultige Adresse der
Wella-Tochtergesellschaft senden.

e Abdem 1. Februar 2022 gelieferte Dienstleistungen und Waren: Rechnung an die Rechnungsadresse oben in
der Tabelle senden.

Das ist nur ein allgemeines Beispiel.Fiir besondere Einzelfillen folgen bald weitere Informationen.



3. ADRESSEN VON SUPPORT-ANSPRECHPARTNERN FUR JEDES LAND
Fiir geschiftliche Anfragen wenden Sie sich bitte an Ihren gewohnten Ansprechpartner bei Wella.

Bei Rechnungs- und Finanzfragen wenden Sie sich an die entsprechende E-Mail-Adresse aus der
Liste unten, je nachdem, in welchem Land die Wella Gesellschaft ihren Firmensitz hat.

Bei der Kontaktaufnahme sollten folgende Informationen geteilt werden:

e Genaue Beschreibung des Problems oder der Frage
e Ihre Kontaktdaten mit Telefonnummer
Hinweis: Es kann sein, dass die Abteilung AP Disbursements Sie zu Ihrer gestellten Rechnung oder einzelnen

Angaben kontaktieren muss. Damit Sie die entsprechenden Mitteilungen erhalten, fiigen Sie die unten genannte/n
E-Mail-Adresse/n bitte zu Ihren sicheren E-Mail-Adressen hinzu.

Hier finden Sie die Support-E-Mail-Adressen fiir alle weiteren Fragen:

KONTAKTDATEN AP HELPDESK

Unternehmenscode E-Mail-Adresse

Osterreich 3100 AP.QUERIES.DACH@wella.com
3210
Deutschland 3200 AP.QUERIES.DACH@wella.com
5700
5720
5710
Schweiz 3390 AP.QUERIES.DACH@wella.com
3400 AP.QUERIES.GENEVA@wella.com
Schweiz

Hinweis: Geben Sie bei Anfragen beim Helpdesk bitte Ihre Unternehmenskennzifter an.

Des Weiteren mochten wir Sie informieren, dass im Rahmen unserer weltweiten Kommunikation eventuell weitere
Schreiben beziglich Ihres Vertrags an Ihr Unternehmen gehen. Wenn Sie zu den oben beschriebenen Ablaufen Hilfe
brauchen oder Fragen haben, wenden Sie sich gerne an Ihre Einkaufs-Ansprechpartner bei Wella.


mailto:AP.QUERIES.DACH@wella.com
mailto:AP.QUERIES.DACH@wella.com
mailto:HELPDESK.DACH@wella.com
mailto:AP.QUERIES.GENEVA@wella.com

4. ZUKUNFTIGE MITTEILUNGEN

Nach unserem Kommunikationsplan gehen Ihnen bald folgende Schreiben von uns zu:

e Detaillierte Mitteilung zur Rechnungsstellung. Mit genauen Angaben zu den Auswirkungen auf den
Rechnungsprozess, um Rechnungsprobleme wahrend der Systemumstellung zu vermeiden.

¢ Neue Website fiir Lieferanten. Wir empfehlen Ihnen den Besuch unserer Website fiir Lieferanten
unter: Website fiir Lieferanten mit aktuellen Neuigkeiten und weiteren Informationen fiir eine erfolgreiche
Zusammenarbeit mit uns.

Nochmals vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung bei der Umstrukturierung der Wella Company.

Wir freuen uns auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit mit Ihnen.

Mit freundlichen GriiBen

%
b
( M Viprmarn,

Stephanie Gemmell
Chief Procurement Officer Wella Company

ALLE MARKEN DER WELLA COMPANY
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http://www.wellacompany.com/supplier

