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Unser KODEX

1. Eine Nachricht unseres

Chief Executive Officer
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Liebe Kolleginnen und Kollegen,

Unser Ruf entsteht jeden Tag durch die Entscheidungen, die wir treffen, wie wir
miteinander umgehen und wie wir uns flUr unsere Partner und Verbraucher auf der
ganzen Welt zeigen. Es ist einer unserer wertvollsten Vermdgenswerte, und jeder von
uns spielt eine Rolle dabei, ihn zu schitzen.

Ich bin der Meinung, dass die Art und Weise, wie wir etwas erreichen, genauso wichtig ist
wie das Ergebnis. Integres Handeln und die Einhaltung der Gesetze sind grundlegend
daflr, wie wir arbeiten und wie wir uns dem Wettbewerb stellen. Unser Verhaltenskodex,
WECare, ist unser gemeinsamer Rahmen, um diesen Grundsatz in jedem Markt, jedem
Team und jeder Entscheidung zu verwirklichen.

Als globales Unternehmen, das in mehr als 100 L&ndern tatig ist, stehen wir vor echter
Komplexitat, unterschiedlichen Marktlandschaften, Kulturen und sich schnell wandelnden
Erwartungen. Auch wenn die Umstande variieren mégen, unser Bekenntnis zu ethischem
Verhalten tut es nicht. Der Verhaltenskodex bietet praktische, alltagliche Anleitung bei der
ErfUllung unserer Aufgaben. Jeder von uns ist persénlich dafur verantwortlich, den Kodex
zu verstehen und einzuhalten und um Rat zu fragen, wenn etwas unklar ist. Es kann zwar
nicht jede Situation abdecken, aber es befahigt jeden von uns, gesundes Urteilsvermdgen
anzuwenden und personlich Verantwortung dafur zu Ubernehmen, das Richtige zu tun.

Ebenso wichtig ist es, den Mut zu haben, seine Stimme zu erheben und sich zu melden,
wenn etwas nicht richtig erscheint. Bei The Wella Company férdern wir Neugier und
Diskussion und schaffen Raum, damit Mitarbeitende Ideen hinterfragen und Bedenken
aullern kénnen, ohne Furcht vor Nachteilen. Wenn wir uns zu Wort melden, schitzen wir
unsere Mitarbeitenden, unser Unternehmen und unseren Ruf — und das ist eine
Verantwortung, die wir alle teilen.

Starke Unternehmenskulturen basieren auf klaren Werten, Zielen und Verantwortlichkeit —
und das muss sich in unserem taglichen Handeln zeigen. Durch das Befolgen unseres
Verhaltenskodex starken wir das Vertrauen, das uns entgegengebracht wird, und
schaffen weiterhin etwas, worauf wir alle stolz sein durfen.

Vielen Dank fur Inr Engagement, das Richtige zu tun und unseren Verhaltenskodex zu
befolgen.

Mit Dankbarkeit,

L

Calvin McDonald
CEQ, The Wella Company WECare
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2. Unsere Werte
und unser Kodex

Die Werte der Wella Company definieren, wer wir sind,
woflr wir stehen und welches Beispiel wir in Bezug auf
unser Handeln abgeben wollen. Wir alle befolgen diese
Werte und integrieren sie in alles, was wir tun.

Unser Kodex starkt und unterstitzt unsere Werte.

Der Kodex legt die Mindestverhaltensstandards fest,
die von jedem von uns erwartet werden, und dient uns
als Orientierungshilfe, im Falle von Herausforderungen
das Richtige zu tun.

Bei der Wella Company sind WIR kooperativ, kreativ,
mutig, vernetzt und engagiert.

WERTE KERNKOMPETENZEN

Kooperativ (Collaborative)

WIR arbeiten zusammen, um

Aullergewodhnliches zu schaffen. Als ein Team agieren

Kreativ (Creative)

WIR férdern Kreativitat und
Spitzenleistungen, um Wert fUr unsere
Marken und unser Geschaft zu
schaffen.

Innovationen hervorbringen,
um Wert zu schaffen

Mutig (Courageous)

WIR sind agil, haben
Unternehmergeist und nehmen
unsere Zukunft in die Hand.

Ergebnisorientiert handeln

Vernetzt (Connected)

WIR bleiben in Verbindung und
stellen sicher, dass die Verbraucher
stets an erster Stelle stehen.

Die Kunden- &
Verbrauchererfahrung steuern

Engagiert (Committed)

andere und den Planeten Nachhaltigkeit férdern

WIR sind fur unseren Einfluss auf k \J Vielfalt, Inklusion und
verantwortlich.
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3. Unser Einsatz fur Umwelt, Soziales
und Unternehmensfuhrung (ESG)

Unser Kodex untermauert unseren Einsatz fur Wir wollen ESG in die Struktur unseres Unternehmens
Umwelt, Soziales und Unternehmensfuhrung (ESG  aufnehmen, die mit den Menschen beginnt. Wir haben
= Environment, Social and Governance). Unser spezielle Zielsetzungen, um innerhalb der Wella
Kodex ist ein essenzieller Teil unserer internen Company und langfristig innerhalb unserer Lieferkette
Unternehmensfihrung und bestimmt zusammen far mehr Vielfalt, Inklusion und Gerechtigkeit zu sorgen.
mit unseren Werten, wie wir zusammenarbeiten, Wir sind bestrebt, innerhalb unserer Organisation sowie
um unsere Geschafte auf ethische Weise zu gegenuber unseren Lieferanten und Geschéaftspartnern
fuhren. und in unserer gesamten Wertschdpfungskette die
Menschenrechte zu achten und das héchste Mal? an
Wir glauben, dass Unternehmen eine Geschaftsethik aufrechtzuerhalten.

entscheidende Rolle dabei spielen, Menschen,

Organisationen und Gesellschaften zu formen, zu Wir wollen als Interessenwahrer unseres Planeten
beeinflussen und gedeihen zu lassen. Wir fungieren. Als Mitglied des ,United Nations Global
mochten unseren Beitrag dazu leisten, die Compact” unterstttzen wir die Nachhaltigkeitsziele der
Herausforderungen im Bereich ESG zu |6sen, vor Vereinten Nationen und halten uns innerhalb der vier
denen die Welt steht. Nachhaltigkeit und ESG Wande unserer Produktionsstatten und in der

Lo R R STETe R e SR R el R el lep =i S [T Zusammenarbeit mit unseren Geschaftspartnern an
=1=Te VR ple e ERTE T e FAVTSR T E =l =g Sl iediitl e diese Leitlinien. Wir streben danach, unsere Abfalle und
W= FE e e e [ N R (=1L Verpackungen zu reduzieren und in unserem gesamten
Geschaftstatigkeit einbetten. Geschéafts- und Produktlebenszyklus die Prinzipien
,Reduzieren, Wiederverwenden und Recyceln”
einzuhalten.

E

S

Unternehmensfiihrung - Wie das Unternehmen gefiihrt wird
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4. Warum WECare?

Unser Kodex gibt uns Anleitung, um stets integer zu handeln. 5
Er beschreibt, wie wir handeln und reagieren sollten, wenn wir °
Herausforderungen gegentberstehen, und bestimmt zusammen mit unseren
Werten, wie wir uns bei unserer taglichen Arbeit verhalten sollten.

Die Gesetze und Vorschriften, die wir befolgen mUssen, werden immer
zahlreicher und komplizierter. Es kann manchmal schwierig sein, all diese
Gesetze und Vorschriften bei der taglichen Arbeit zu berUcksichtigen.

Unser Kodex gibt dir Anleitung, wie du deine téagliche Arbeit im Einklang mit
den geltenden Gesetzen und Vorschriften erfiillen kannst, unabhangig davon,
wo auf der Welt du fiir die Wella Company tatig bist. Der Kodex hilft uns, die
richtigen Entscheidungen zu treffen.

Wenn wir unseren Kodex einhalten, schitzen wir zudem unseren guten Ruf und
gewahrleisten, dass unsere Kunden, Geschaftspartner und Kollegen, die
gesamte AuBBenwelt, in der wir tatig sind, die Aufsichtsbehdrden und andere
Interessenvertreter Vertrauen in uns haben. Wenn wir gesetzestreu und integer
handeln, kdnnen wir stolz darauf sein, wie wir unsere Herausforderungen
bewaltigen und unsere Erfolge erzielen.

5. Unser Kodex und das Gesetz

Wir sind in zahlreichen Landern mit vielen unterschiedlichen
Gesetzen und Vorschriften tatig. Manchmal kann ein Gesetz in
einem Land einen strengeren Mal3stab definieren als unser
Kodex. Unter diesen Umstanden vertrauen wir darauf, dass du
den strengeren gesetzlich festgelegten Standard befolgst und
das Richtige tust. Wenn du einmal nicht weiter weif3t, kannst du
dich jederzeit an die Compliance-Abteilung wenden.

6. Unser Kodex und unsere Unternehmensrichtlinien

Unser Kodex gilt zusammen mit anderen Richtlinien, Prozessen und
Leitlinien der Wella Company, die mit dem Kodex im Einklang stehen. Im
Zweifelsfall hat der Kodex immer Vorrang.

Der Kodex kann nicht jede mogliche Situation abdecken. Daher verlassen
wir uns darauf, dass du gutes Urteilsvermdgen einsetzt und im Einklang mit
dem Kodex und unseren Werten handelst. Wenn du die Anleitung, die du
bendtigst, nicht findest, kannst du dich jederzeit an das Compliance-Team
wenden.

Dieser Kodex ersetzt alle friheren Versionen des Verhaltenskodex der Wella

Company und des Verhaltenskodex fur Geschaftspartner. Der Kodex wird
regelmagig Uberpruft, um seine Gultigkeit dauerhaft sicherzustellen. -
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7. WECare gilt fur alle

Unser Kodex qilt fur alle Mitarbeiter, FUhrungskrafte
und Vorstandsmitglieder der Wella Company und ihrer
verbundenen Unternehmen. Zur Klarstellung sei
angemerkt, dass dies ghd und Briogeo umfasst.

Einzelpersonen und Unternehmen, die mit uns
Geschafte tatigen, mussen ebenfalls unseren
Verhaltenskodex befolgen. Vertreter, Geschaftspartner,
Lieferanten, Anbieter, Hersteller, Auftragnehmer,
Vertriebshandler und andere Dritte kdnnen durch ihr
Verhalten einen direkten Einfluss auf unseren Ruf
haben.

Aus diesem Grund erwarten und ermutigen wir von
Einzelpersonen und Unternehmen sowie von ihren
Mitarbeitern, die mit uns Geschafte tatigen, auf eine
Weise zu handeln, die mit unserem Kodex im Einklang
steht.

Wenn nicht im Einklang mit dem Kodex gehandelt wird,
kann dies schwerwiegende Konsequenzen fur die
Wella Company und die beteiligten Personen haben.

1, Wella Company* bezeichnet die Rainbow UK BidCo Ltd. ,Verbundene Unternehmen" bezeichnet
juristische Personen, die direkt oder indirekt Rainbow UK BidCo Ltd kontrollieren, von Rainbow UK
BidCo Ltd kontrolliert werden oder unter gemeinsamer Kontrolle mit Rainbow UK BidCo Ltd stehen.

8. Verantwortung der Mitarbeiter

Alle Mitarbeiter der Wella Company sind flr Folgendes
verantwortlich:

0 Das Lesen, Verstehen und Befolgen unseres Kodex und
unserer Unternehmensrichtlinien und -prozessen.

Jahrliche Bestatigung, dass sie den Kodex einhalten werden.

Die Teilnahme an jahrlichen Compliance-Schulungen.

o Das Mitteilen, wenn sie Kenntnis von VerstdRen gegen
Gesetze oder unseren Kodex erhalten oder andere Bedenken
haben.

0 Kooperation im Rahmen von Untersuchungen oder
Uberprafungen.

=
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9. Verantwortung der Vorgesetzten und Teamleiter

An unsere Vorgesetzten und Teamleiter haben wir hdhere
Erwartungen. Sie sollten mit gutem Beispiel vorangehen
und die Schaffung einer Kultur des
Verantwortungsbewusstseins im gesamten Unternehmen
férdern.

Dies bedeutet, Vorgesetzte sollten:

Ein positives Vorbild sein.

Du solltest mit gutem Beispiel vorangehen und unsere
Werte demonstrieren sowie stets im Einklang mit unserem
Kodex handeln. Du solltest auch ein respektvolles und
integratives Umfeld pflegen.

Bewusstsein fur unseren Kodex starken.

Du solltest deinen Teammitgliedern helfen, die in
unserem Kodex enthaltenen Erwartungen, unsere
Unternehmensregeln und die geltenden Gesetze zu
verstehen. Du solltest auch sicherstellen, dass deine
Teammitglieder die Gesetze und Vorschriften, die fur ihre
tagliche Arbeit gelten, kennen und entsprechend
geschult sind.

Eine Kultur des Verantwortungsbewusstseins fordern.

Vorgesetzte sollten ein Umfeld schaffen, in dem Mitarbeiter
das Gefuhl haben, sich ohne Angst vor
VergeltungsmalBnahmen zu Wort melden zu kédnnen.
Nimm alle vorgebrachten Bedenken ernst. Ergreife
angemessene und konsistente MalRnahmen, wenn jemand
gegen den Kodex verstol3t.
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10. Sich zu Wort melden

Wir bitten euch darum, uns mittzuteilen, wenn ihr ein potentiell
illegales oder unethisches Verhalten beobachtet, einschliel3lich
potentieller oder tatsachlicher Verletzungen unseres Kodex.

Wenn du Bedenken hast, méchten wir dich dazu ermutigen, dies,
wenn moglich, deinem Vorgesetzten mitzuteilen. Alternativ kannst du
auch mit einem Mitarbeiter der Personalabteilung oder einem
anderen Vertrauten deiner Wahl sprechen.

Bedenken, die du &ulBerst, werden vertraulich behandelt, soweit dies
gesetzlich méglich ist.

11. Verbot von Vergeltungsmalinahmen

Wir verbieten Vergeltungsmal3nahmen gegen Personen, die uns nach
bestem Wissen und Gewissen Bedenken in Bezug auf das
Geschaftsverhalten mitgeteilt oder bei der Bearbeitung solcher Bedenken
geholfen haben.

Personen, die VergeltungsmaBnahmen gegen einen Mitarbeiter oder einen
Dritten ergreifen, der nach bestem Wissen und Gewissen gehandelt hat,
kénnen DisziplinarmaBnahmen unterliegen, einschlieBlich der Entlassung.

Wenn du das Gefuhl hast, dass gegen dich oder gegen jemanden, den du
kennst, Vergeltungsmalnahmen ergriffen wurden, teile uns dies bitte
schnellstmdglich mit und duf3ere deine Bedenken.

Vergeltung kann viele Formen annehmen, zum Beispiel: Drohungen,
Entlassung, Ausgrenzung, Demutigung, negative Auswirkungen auf Gehalt,
Bonus, jahrliche Bewertung, Beférderungen oder Schichtzuweisungen,
vorzeitige Kindigung oder Aufhebung eines Vertrags tber Waren oder
Dienstleistungen.

12. Unsere Hotline

Wenn du der Meinung bist, dass es Grunde gibt, warum du Bedenken nicht gegentber deinem
direkten Vorgesetzten, der Personalabteilung oder einem anderen Vertrauten deiner Wahl
vorbringen kannst, oder deine Bedenken nicht geldst wurden, kannst du dich entweder
persdnlich oder per E-Mail an wella.compliance@wella.com an das Compliance-Team wenden
oder die Ethik- und Compliance-Hotline von Wella kontaktieren — wella.integrityline.com.

)
L
-
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N

Die Hotline steht allen Mitarbeitern, Kunden, Geschaftspartnern und anderen Parteien zur

Verfiigung, die Bedenken auBern méchten.

Du kannst Uber die Hotline entweder Uber ein Webformular oder telefonisch eine Frage stellen
oder deine Bedenken mitteilen. Die Hotline steht rund um die Uhr zur Verfigung und in jedem
Land, in dem Wella tatig ist, sind lokale Nummern verfUgbar. Die Hotline ist GUber einen
Ubersetzungsdienst auch in allen Sprachen der Lander verfugbar, in denen Wella tatig ist.

Du kannst Bedenken anonym auf3ern (sofern dies gemaf3 nationalem Recht zulassig ist). Alle
Bedenken werden, soweit gesetzlich méglich, umgehend, effizient und vertraulich untersucht.

Die Wella-Hotline wird im Namen der Wella Company durch ein unabhangiges

Wﬁ\”\\% Drittunternehmen betrieben.

WELLS WECare
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13. Richtige Entscheidungen treffen

In dem Kodex werden viele Situationen beschrieben und behandelt, aber er deckt nicht alle ab. Wir
vertrauen darauf, dass du dein gutes Urteilsvermédgen einsetzt, um ethische Entscheidungen zu treffen,
und dass du bei Fragen oder Bedenken um Hilfe bittest. Der folgende Leitfaden kann dir dabei helfen.

In 4 Schritten zu einer richtigen Entscheidung ... frage dich:

Steht sie im Einklang mit unserem
Verhaltenskodex?

Steht sie im Einklang mit unseren
Werten?

| —d

,// Wirde es mir nichts ausmachen,
wenn meine Entscheidung
offentlich gemacht wiirde?

DU HAST ALLE FRAGEN MIT JA
BEANTWORTET? Dann hast du eine
richtige Entscheidung getroffen!

NEIN oder UNSICHER?

NEIN oder UNSICHER?

>

NEIN oder UNSICHER?
>

NEIN oder UNSICHER?
>

HSTOPIN
Denk noch einmal nach oder suche
dir Rat/Hilfe

14. Wo du Hilfe findest

Online:
WECare.wella.com

Telefon

Die Ethik- und Compliance-Hotline von
Wella: Im WECare Hub findest du
lokale Rufnummern; oder du wahlst
+1-720-514-4400 und wahlst deine
Sprache aus.
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45» Email:
M wella.compliance@wella.com

Personlich

.- Du kannst dich jederzeit an den Chief
Compliance Officer der Wella Company, an
die Mitglieder des Compliance-Teams und
an den Chief Legal Officer wenden.
Daruber hinaus kannst du die Wella
Compliance-Mailbox unter

wella.compliance@wella.com kontaktieren.
WECare
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Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter sind unsere gréf3te Starke und unser wertvollstes Gut.

Wir streben danach, ein Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem Mitarbeiter
bei der Arbeit das Beste aus sich herausholen und sich entfalten kénnen.
Unser Erfolg hangt davon ab, dass wir in der gesamten Wella Company
als Team agieren, Vertrauen und positive Partnerschaften aufbauen.

Die Umgebung, in der wir arbeiten, sollte sicher und angenehm sein. Wir
wollen ein vielfaltiges und integratives Arbeitsumfeld férdern und
einander mit Respekt behandeln.

Gesundheit und Sicherheit

Gleichberechtigung und faire
Behandlung

Mitarbeitervertretung

Personenbezogene Daten und
Datenschutz




1. Gesundheit und
Sicherheit

Wir engagieren uns fur die Schaffung und Aufrechterhaltung
eines gesunden, sicheren und produktiven Arbeitsumfelds, in
dem alle Mitarbeiter ein gesundes Gleichgewicht zwischen
Beruf- und Privatleben wahren und bestmégliche Leistungen
erbringen kénnen.

Wir befolgen alle Gesundheits- und Sicherheitsgesetze und -
vorschriften, die fur unseren Arbeitsplatz gelten, und stellen
sicher, dass wir unsere Gesundheits- und Sicherheitsleistung
kontinuierlich verbessern.

Ein sicheres Arbeitsumfeld bedeutet auch einen Arbeitsplatz,
der frei von Alkohol- und Drogenmissbrauch ist. Wir tolerieren
nicht, dass Personen am Arbeitsplatz unter dem Einfluss von
Alkohol oder illegalen Drogen stehen oder am Arbeitsplatz
verschreibungspflichtige Medikamente missbrauchen.

Die Wella Company hat keine Toleranz fiir Gewalt am
Arbeitsplatz. Wir streben danach, einen Arbeitsplatz zu
schaffen, an dem unsere Mitarbeiter arbeiten kénnen, ohne
sich bedroht oder unsicher zu fuhlen. Wir verbieten das
MitfUhren von Waffen im Rahmen von nationalem Recht in
allen Einrichtungen des Unternehmens. Wenn du Bedenken
hast, dass jemand auf unserem Gelande eine Waffe haben
kénnte, teile dies bitte schnellstméglich der Personalabteilung
und deinem Vorgesetzten mit.

Wir erwarten von Personen, mit denen wir zusammenarbeiten,
einschliel3lich Lieferanten, Kunden, Stellvertretern und
Auftragnehmern, dass sie unsere Standards fur Gesundheit
und Sicherheit respektieren und befolgen.

Teile uns bitte mit, wenn du ...

... unsichere Vorgehensweisen bzw. die
Nicht-Einhaltung von Sicherheitsverfahren

beobachtest oder andere Sicherheitsbedenken
hast. Melde dies bitte schnellstmaglich deinem
direkten Vorgesetzten, der Personalabteilung,
der Rechtsabteilung oder der Wella-Hotline.

Ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld wahren.
Alle Sicherheitsgesetze, -vorschriften, -richtlinien und -
prozesse kennen und befolgen.

0 Unsicheres Verhalten, unsichere Bedingungen oder
unsichere Ausrustung sowie Unfélle, einschlie3lich
kleiner Unfalle, schnellstmoglich melden.

IMMER

0 Sicherstellen, dass Personen und Unternehmen, mit
denen wir zusammenarbeiten, die geltenden
Gesundheits- und Sicherheitsanforderungen einhalten.

0 Dem Gewinn der Sicherheit gegenuber Vorrang
geben.

Von Sicherheitsverfahren und -vorgaben abweichen.

Sicherheitsregeln und -vorschriften am Arbeitsplatz
ignorieren.

Unter unsicheren Bedingungen arbeiten oder
unsichere Ausristung verwenden.

o

NIEMALS

Weiterarbeiten, wenn du es fUr unsicher haltst.

I
25(( o

Fir weitere Ressourcen besuche unseren CODE HUB

Unsere MITARBEITER

2. Gleichberechtigung
und faire Behandlung

Wir behandeln alle mit Fairness, Respekt und Wiirde. Wir
verpflichten uns, allen Mitarbeitern und Bewerbern
Chancengleichheit zu bieten.

Wir schaffen ein vielfaltiges, gerechtes und integratives
Umfeld, in dem der Wert unterschiedlicher Ansichten und
Kulturen respektiert und gefeiert wird. Wir glauben, dass eine
vielfaltige Belegschaft fur ein florierendes innovatives Geschaft
unerlasslich ist.

Wir tolerieren keine Diskriminierung aufgrund von
Abstammung, Hautfarbe, nationaler Herkunft, Geschlecht oder
Geschlechtsidentitat, Behinderung, Familienstand oder
Familiensituation, sexueller Orientierung, Alter, politischen und
philosophischen Meinungen, religidsen Uberzeugungen oder
Gewerkschaftsaktivitaten oder aufgrund anderer verbotener
diskriminierender Kriterien.

Dieses Verbot gilt nicht nur fur die Einstellung, sondern auch
fur Beférderung, anhaltende Beschaftigung und
Arbeitsbedingungen sowie fur unsere Beziehungen zu Dritten.

Wir tolerieren keine Form von Missbrauch, Mobbing oder
Belastigung, einschlief3lich sexueller Belastigung, und erwarten
von Personen und Unternehmen, die mit uns
zusammenarbeiten, dass sie dieses Engagement teilen.

Teile uns bitte mit, wenn du ...

... beobachtest, dass jemand belastigt oder
diskriminiert wird.

o Einintegratives Arbeitsumfeld unterstltzen und
férdern.

Mit deinem direkten Vorgesetzten oder der
Personalabteilung sprechen, wenn du dir unsicher
bist und du das Gefuhl hast, dass etwas nicht
stimmt.

IMMER

0 Kulturelle Unterschiede respektieren.

0 Die Auswirkung deiner Worte und Handlungen auf
andere bedenken.

0 Jedwede Form von Belastigung, Missbrauch und
Respektlosigkeit bei der Arbeit ignorieren.

Menschen in deinem Umfeld diskriminieren,
belastigen oder schikanieren.

0 Sich auf eine Weise verhalten, die beleidigend,
einschuchternd, boswillig oder beleidigend sein
kénnte.

)
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3. Mitarbeitervertretung

Wir unterstiitzen die Rechte der Mitarbeiter tiber
Mitarbeitervertreter, Gewerkschaften und Betriebsrate zu
handeln und férdern einen positiven Dialog mit allen
Vertretern.

Wir respektieren das Recht der Mitarbeiter, ihre Ansichten und
Meinungen frei zu auern, sowie das Recht auf
Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen. Mitarbeitern
steht es frei, Organisationen und Gewerkschaften beizutreten,
um ihre beruflichen Interessen zu férdern und zu schutzen.
Wir férdern die Zusammenarbeit mit Mitarbeitervertretern, um
sicherzustellen, dass jeder innerhalb des Unternehmens
Gehor findet und dass die Rechte und Interessen der
Mitarbeiter angemessen geschutzt werden.

Teile uns bitte mit, wenn ...

... du dein Recht, einer Gewerkschaft
beizutreten oder eine Gewerkschaft zu
grinden, nicht respektiert wird.

... du das Gefuhl hast, dass du aufgrund deiner
Beteiligung an einer Gewerkschaft oder deiner
Teilnahme an einer beliebigen Form der
Mitarbeitervertretung diskriminiert wirst.

0 Die Rechte und Privilegien von
Mitarbeitervertretern, Gewerkschaften und
Betriebsraten respektieren und bertcksichtigen.

ER

Sicherstellen, dass Mitarbeitervertreter informiert
oder konsultiert werden bzw. (sofern anwendbar)
ihr Mitbestimmungsrecht austben, gemal oder in
Ubereinstimmung mit nationalen Vorschriften.

IMM

0 Rechte von Mitarbeitervertretern, Gewerkschaften
oder Betriebsraten missachten.

Informationen, die den Mitarbeitervertretern zur
VerflUgung gestellt werden, falsch darstellen.

NIEMALS

Fir weitere Ressourcen besuche unseren CODE HUB

Unsere MITARBEITER

4. Personenbezogene
Daten und Datenschutz

Der Datenschutz und der Schutz personenbezogener Daten
sind ein normiertes Recht. Wir respektieren und schiitzen die
Vertraulichkeit der personenbezogenen, medizinischen,
familidren und finanziellen Informationen unserer Mitarbeiter.

Wir erheben und verwenden nur personenbezogene Daten,
die wir fur den effektiven Betrieb der Wella Company oder fur
die Einhaltung von Gesetzen bendtigen. Wir stellen sicher,
dass diese Daten ordnungsgemal? gesichert werden und nur
von autorisierten Mitarbeitern abgerufen werden kénnen. Wir
geben solche Informationen weder intern noch extern an
Dritte weiter, auf3er an Personen, die die Informationen
legitimerweise kennen mussen, und wenn uns dies gesetzlich
gestattet ist.

Wenn wir personenbezogene Daten an Dritte weitergeben,
um Dienstleistungen fUr uns zu erbringen, stellen wir sicher,
dass sie vertraglich verpflichtet sind, die Daten gemal3 den
geltenden Datenschutzgesetzen zu schitzen.

Teile uns bitte mit, wenn ...

... du beobachtest, dass jemand gegen die

Datenschutzvorschriften verstéf3t oder wenn
du eine Datenschutzverletzung vermutest.

0 Sicherstellen, dass wir die Personen dartber
informieren, welche Art von Informationen wir Uber
sie sammeln, wie wir sie zu verwenden gedenken
und wie sie uns kontaktieren kénnen, wenn sie
irgendwelche Fragen haben.

IMMER

0 Nur die notwendige Mindestmenge an
personenbezogenen Daten erheben und speichern
und diese nur fUr die angegebenen Zwecke
verwenden.

0 Falsche oder veraltete personenbezogenen Daten
berichtigen oder l6schen.

0 Den Schutz von personenbezogenen Daten
gewahrleisten und den Zugriff auf diejenigen
Personen beschranken, die diese Daten kennen
mussen.

0 Personenbezogene Daten langer als nétig
aufbewahren.

Personenbezogene Daten ohne ordnungsgemale
Genehmigung an Personen auBerhalb der Wella
Company weitergeben.

NIEMALS

0 ,Sensible” Informationen ohne die Zustimmung der
betroffenen Person erheben, es sei denn, dies ist
gesetzlich vorgeschrieben.

WECare
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Jnsere

Kunden und
Geschaftspartner

Wir arbeiten mit unseren Kunden und Geschaftspartnern auf
ehrliche, respektvolle und verantwortungsvolle Weise zusammen
und erwarten von ihnen, dass sie uns auf die gleiche Weise
behandeln. Unsere Lieferanten und Geschaftspartner sind fur
unsere Geschaftstatigkeit von entscheidender Bedeutung.
Deshalb mochten wir mit denjenigen zusammenarbeiten, die
unsere Werte in Bezug auf Ethik und Compliance teilen.

Wir sind ein Unternehmen, auf das sich andere verlassen
kdnnen. Die Wella Company erreicht ihre Wettbewerbsvorteile
durch starke Leistung. Wir verpflichten uns, mit Integritat, im
Einklang mit den Gesetzen und Vorschriften aller Lander, in
denen wir tatig sind, und in Ubereinstimmung mit anerkannten
internationalen Standards zu handeln.

Die Wella Company hat viele verschiedene Kunden und
Geschaftspartner, darunter Lieferanten, Berater, Vertreter,
Einzelhandler, Vertriebshandler, Friseursalons, Drogeriemarkte,
Stylisten und Influencer.

Fairer Wettbewerb

Personenbezogene Daten und Datenschutz

Bestechungs- und Korruptionsbekampfung

Verhinderung von Geldwasche

Geschenke und Unterhaltungsleistungen

=
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Unsere KUNDEN UND GESCHAFTSPARTNER

1. Fairer Wettbewerb

Wir konkurrieren fair und beteiligen uns nicht an
wettbewerbswidrigen Aktivitaten.

Wir gehen fair und ethisch mit unseren Kunden,
Wettbewerbern und Geschéaftspartnern um. Wir streben
danach, einen fairen und offenen Wettbewerb zwischen
Unternehmen zu ermdéglichen und Innovation, bessere
Qualitat und wettbewerbsfahige Preise zu férdern. Wir
mochten, dass unsere Kunden und Verbraucher von einem
fairen Wettbewerb profitieren.

Vereinbarungen oder Kommunikationen mit Wettbewerbern,
die zu Marktaufteilung, Preisabsprachen,
Produktionsbeschrankungen oder Ausschreibungsabsprachen
fuhren, sind gesetzlich untersagt und wir beteiligen uns nicht
an solchen Aktivitaten. Wir schranken die Freiheit unserer
Kunden zur Festsetzung ihrer Wiederverkaufspreise nicht ein,
wenn eine solche Beschrankung gegen das Kartellrecht
verstoflen wurde.

Wettbewerbs- und Kartellgesetze sind komplex und oft
fachspezifisch und unterscheiden sich haufig je nach Region
oder Markt, in der/dem du arbeitest. Wende dich aus diesem
Grund bei Fragen oder Zweifeln an die Rechtsabteilung.

Teile uns bitte mit, wenn du ...

...jegliche Art von Vereinbarung zwischen

der Wella Company und einem ihrer
Wettbewerber Uber Preise, Angebote oder
Markte beobachtest.

0 Jeglichen Kontakt mit Wettbewerbern vermeiden,
der den Anschein unzulassiger Vereinbarungen
erweckt.

0 Sicherstellen, dass ein Treffen eines
Handelsverbands, an dem du teilnimmst, eine
vorgegebene Agenda hat, die keine sensiblen
Themen wie Preise, Angebote oder Markte enthalt.

IMMER

0 Informationen Uber unsere Wettbewerber auf faire
Weise einholen.

0 Bei Zweifeln bitte die Rechtsabteilung kontaktieren.

2. Personenbezogene
Daten und Datenschutz

Wir respektieren und schiitzen die Privatsphare und
Vertraulichkeit unserer Kunden und Geschaftspartner.

Wir erheben und verwenden nur personenbezogene Daten,
die wir fur den effektiven Betrieb der Wella Company oder fur
die Einhaltung von Gesetzen bendtigen. Wir sind transparent,
wie wir mit den Daten unserer Kunden und Geschaftspartner
umgehen. Wir méchten, dass sie darauf vertrauen, dass wir
ihre Privatsphare schitzen und ihre Daten so verwenden, wie
sie es uns erlauben. Wir stellen sicher, dass diese Daten
ordnungsgemalf gesichert werden und nur von autorisierten
Mitarbeitern abgerufen werden kénnen.

Wenn wir personenbezogene Daten an Dritte weitergeben,
um Dienstleistungen fUr uns zu erbringen, stellen wir sicher,
dass sie vertraglich verpflichtet sind, die Daten gemal3 den
geltenden Datenschutzvorschriften zu schitzen.

Teile uns bitte mit, wenn du ...

... beobachtest, dass jemand gegen die

Datenschutzvorschriften versté3t oder wenn
du eine Datenschutzverletzung vermutest.

0 Sicherstellen, dass wir die Personen darUber
informieren, welche Art von Informationen wir Gber
sie sammeln, wie wir sie zu verwenden gedenken
und wie sie uns kontaktieren kénnen, wenn sie
irgendwelche Fragen haben.

IMMER

0 Nur die notwendige Mindestmenge an
personenbezogenen Daten erheben und speichern
und diese nur fur die angegebenen Zwecke
verwenden.

0 Falsche oder veraltete personenbezogenen Daten
berichtigen oder lbschen.

0 Den Schutz von personenbezogenen Daten
gewahrleisten und den Zugriff auf diejenigen
Personen beschranken, die diese Daten kennen
mussen.

0 Vereinbarungen mit unseren Wettbewerbern Uber
Angebote, Preise oder die Aufteilung von Méarkten
treffen.

Einen Vertriebspartner oder Kunden zwingen, einen
bestimmten Preis fUr unsere Produkte zu
berechnen.

NIEMALS

o0 Wirtschaftlich sensible Informationen an unsere
Wettbewerber oder andere Dritte weitergeben.

0 Beieinem Treffen eines Handelsverbands
Gesprache Uber Preise, Angebote oder Méarkte
zulassen.

0 Personenbezogene Daten langer als nétig
aufbewahren.

Personenbezogene Daten ohne ordnungsgemalle
Genehmigung an Personen auBerhalb der Wella
Company weitergeben.

NIEMALS

0 ,Sensible” Informationen ohne die Zustimmung der
betroffenen Person erheben, es sei denn, dies ist
gesetzlich vorgeschrieben.
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Unsere KUNDEN UND GESCHAFTSPARTNER

3. Bestechungs- und
Korruptionsbekampfung

Wir tolerieren keine Form von Bestechung und Korruption in
unserem Unternehmen. Wir halten uns an die Gesetze und
Vorschriften zur Bekdmpfung von Bestechung und Korruption
und arbeiten daran, sicherzustellen, dass unsere
Geschaftspartner unser Engagement teilen.

Wir handeln auch mit besonderer Sorgfalt, wenn wir
Geschenke oder Bewirtungsleistungen anbieten oder
annehmen, da strenge Regeln und Vorschriften bestehen, die
im Falle eines Verstol3es eine Bestechung darstellen kénnten.
Selbst wenn du nicht beabsichtigst, jemanden zu bestechen,
kommt es darauf an, ob jemand deine Handlungen als
unangemessen wahrnehmen kénnte.

Wir bemUhen uns, sicherzustellen, dass unsere
Geschaftspartner und Dritte unsere Werte teilen und
Bestechung und Korruption zu verhindern. Die Wella Company
ist Unterzeichner des ,United Nations Global Compact” und
insbesondere des ,10. Prinzips zur Korruptionsbekampfung®.

Teile uns bitte mit, wenn du ...

... die Vergabe von Geschenken oder

Unterhaltungsleistungen an
Regierungsbeamte beobachtest.

0 Bucher und Aufzeichnungen genau fUhren, damit
Zahlungen ehrlich dokumentiert werden und
Unternehmensmittel nicht fur rechtswidrige Zwecke
verwendet werden.

IMMER

0 Wissen, mit wem du Geschéafte tatigst, indem du die
Verfahren zur Uberprifung von Geschaftspartnern
befolgst.

o

Bestechungsgelder, Schmiergelder oder andere
unzulassige Zahlungen anbieten oder annehmen.

Einen Dritten einsetzen, um Dinge von Wert
anzubieten, zu Ubergeben oder zu versprechen, die
gesetzlich oder nach den Regeln der Wella
Company verboten sind.

NIEMALS

4. Verhinderung von
Geldwasche

Wir verpflichten uns zur Verhinderung und Aufdeckung von
Geldwasche in all ihren Formen.

Wir schitzen die Produkte und Dienstleistungen der Wella
Company davor, fUr Zwecke der Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung verwendet zu werden. Wir werden
die Unternehmen, mit denen wir zusammenarbeiten
mochten, immer vorab anhand geeigneter Prufungsverfahren
bewerten, und stellen sicher, dass auch unsere
Geschaftspartner, Kunden, Fusions-/Akquisitionspartner und
andere Dritte angemessen geprUft werden.

Teile uns bitte mit, wenn du ...

... verdachtige Umstande oder Situationen
beobachtest.

o
L
=
2

0 Unsere Beschaffungsverfahren befolgen, um Dritte,
mit denen du zusammenarbeiten mdchtest,
bewerten zu kénnen.

0 Die Einkaufs- oder Compliance-Abteilung zu Rate
ziehen, wenn du einen Verdacht hast.

0 Verdachtige Umstande oder Situationen ignorieren.

NIEMALS
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Unsere KUNDEN UND GESCHAFTSPARTNER

5. Geschenke und
Unterhaltungsleistungen

Wir machen oder nehmen keine Geschenke oder
Unterhaltungsleistungen als Gegenleistung fiir Geschéfte, Teile uns bitte mit, wenn du ...

Dienstleistungen oder zur Beeinflussung einer Entscheidung .
zu unseren Gunsten an. ..beobachtest, dass jemand wertvolle

Geschenke im Wert von mehr als 200 €
macht oder erhalt.

Wir sind uns bewusst, dass der Austausch angemessener
Geschenke und Unterhaltungsleistungen Teil des Aufbaus
guter Geschaftsbeziehungen sein kann.

o Die Leitlinien zu Geschenken und
Unterhaltungsleistungen befolgen.

Achte darauf, nicht mehr als ein Geschenk oder eine
Unterhaltungsleistung an den gleichen Dritten zu vergeben
bzw. von diesem zu erhalten, sowie darauf, ob der
vergebene/erhaltene Gesamtbetrag den Anschein von
Beeinflussung erwecken kénnte. Achte ferner darauf, nicht
kurz vor der Vergabe eines Geschafts oder Auftrags ein
Geschenk zu machen oder zu erhalten.

Deinem direkten Vorgesetzten gegenuber offen
und ehrlich sein.

IMMER

0 Im Falle von Zweifeln die Compliance-Abteilung
konsultieren.

Du solltest deine Geschenke und Unterhaltungsleistungen
deinem direkten Vorgesetzten in einer E-Mail offenlegen,
damit du bei Bedarf spater nachweisen kannst, dass du dies
getan hast. Hier findest du ein entsprechendes Formular.
Wenn du mochtest, kannst du auch der Compliance-
Abteilung all dies offenlegen, indem du eine E-Mail an
wella.compliance@wella.com sendest.

Einem Behdérdenmitarbeiter ein Geschenk machen.

Deine Geschenke oder Unterhaltungsaktivitaten
verbergen oder einen zu geringeren Wert angeben.

0 Etwas als Gegenleistung fur ein Geschenk erwarten,
das du jemanden gemacht hast.

NIEMALS

Im Falle eines Konflikts zwischen den Anforderungen der 0 Um ein Geschenk oder eine Unterhaltungsleistung
Wella Company an Geschenke und Unterhaltungsleistungen bitten.

und den geltenden externen Anforderungen an Geschenke
und Unterhaltungsleistungen, sind die strengsten
Anforderungen zu befolgen.

0 Ausgaben aufteilen, um die vollen Kosten eines
bestimmten Geschenks oder einer
Unterhaltungsleistung zu verbergen oder zu

Einige Geschenke und Unterhaltungsleistungen sind niemals verfalschen.
akzeptabel, da sie illegal sein oder unseren Ruf schadigen
kéonnten; zum Beispiel Dinge, die als Bestechung angesehen

werden kénnten oder unanstandig oder unangemessen sind. Du kannst Geschenke und Unterhaltungsleistungen wie
Wir vertrauen darauf, dass du in dieser Hinsicht deinen unten dargelegt machen oder erhalten. Weitere
gesunden Menschenverstand einsetzt. Anleitungen sind bei Bedarf verfligbar — siehe WECare-

Wir bieten Behdérdenmitarbeitern weder direkt noch indirekt Hub.

Geschenke oder Unterhaltungsleistungen an.

GLOBALE LIMITS (BITTE PRUFE, OB ES ABWEICHENDE LOKALE LIMITS UND VORGABEN GIBT)

Von der Wella Company An die Wella Company

o0 Im Wert von bis zu 20 € — keine MaRnahme erforderlich. 0 Im Wert von bis zu 50 € - keine MalBnahme erforderlich.
0 Im Wert von mehr als 20 € — deinem direkten 0 Im Wert von mehr als 50 € — deinem direkten
Vorgesetzten offenzulegen. Vorgesetzten offenzulegen.
Der Wert darf 200 € nicht Gberschreiten. 0 Der Wert darf 200 € nicht Uberschreiten.
Muss mit den Regeln des Empfangers in Einklang stehen. o Darf nicht von einem Mitarbeiter angenommen werden,

Darf nicht gegentiber einem Behdrdenmitarbeiter der im Bereich Lieferkette oder Einkauf arbeitet.

gemacht werden. 0 Darf nicht erbeten oder angefordert werden.
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Unsere KUNDEN UND GESCHAFTSPARTNER

6. Interessenkonflikte

Wir legen tatsachliche und potentielle Konflikte offen und
managen sie proaktiv, um sicherzustellen, dass wir den Ruf
der Wella Company schiitzen.

Wir nutzen unsere Position, unseren Einfluss oder die
Informationen, Vermdgenswerte oder Ressourcen unseres
Unternehmens niemals auf eine Weise, die uns oder anderen
auf unangemessene Weise zugutekommt. Ein
Interessenkonflikt kann auftreten, wenn deine Interessen oder
Aktivitaten deine Fahigkeit beeintrachtigen, objektive
Entscheidungen fur die Wella Company zu treffen.

Der Grofteil von Konflikten hat keine Auswirkungen auf
unsere Arbeit, wenn sie proaktiv offengelegt und gemanagt
werden. Es ist wichtig, dass wir Konflikte identifizieren und
offenlegen, um den Ruf der Wella Company und auch
unseren eigenen persénlichen Ruf zu schitzen.

Lege Situationen, die einen Konflikt darstellen oder auch nur
den Anschein eines Konflikts haben kénnten, deinem direkten
Vorgesetzten offen. Nach der Offenlegung haben wir dann
die Méglichkeit, diese besser zu managen.

Sei dir der vielen verschiedenen Méglichkeiten bewusst, wie
Interessenkonflikte auftreten kénnen. Bitte im Zweifelsfall
deinen direkten Vorgesetzten oder die Personalabteilung um
Hilfe.

Bitte teile uns mit, wenn du ...

... beobachtest, dass ein Arbeitskollege
einen Interessenkonflikt hat, diesen jedoch
nicht offenlegt und managt.

X o Interessenkonflikte und potentielle
L Interessenkonflikte deinem direkten Vorgesetzten
gegenuber offenlegen.

Deinen direkten Vorgesetzten fragen, wenn du
Zweifel hast, ob du einen Interessenkonflikt hast.

IMM

Einen Interessenkonflikt verbergen — dies kann sich
auf deinen Ruf und den der Wella Company
auswirken und zu DisziplinarmalBnahmen gegen
dich fuhren.

Arbeitsgerate, Zeit, Ressourcen oder Informationen
des Unternehmens fur eine andere Stelle oder ein
anderes Unternehmen verwenden.

o

o

NIEMALS
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Unsere KUNDEN UND GESCHAFTSPARTNER

/. Handelskontrollen
und Sanktionen

Wir respektieren und befolgen die Handelsgesetze aller
Lander, in denen wir tatig sind, einschlieBllich
Wirtschaftssanktionen, Import- und Exportkontrollgesetze.

0 Sicherstellen, dass du die sanktionierten Lander,
Parteien oder Einzelpersonen kennst, die mit
unserem Unternehmen in Kontakt kommmen

Handelssanktionen, einschlielich finanzieller Sanktionen, sind .
kédnnten.

komplexe restriktive Malinahmen, die zur Erfullung einer
Reihe von Zwecken ergriffen werden kénnen. Zu diesen

IMMER

0 Sicherstellen, dass deine Produkte vom Transport-

Zwecken gehéren die Einhaltung internationaler und Zollteam gemaB Export- und Importgesetzen
Verpflichtungen, die Unterstitzung der Ziele der AuRenpolitik klassifiziert wurden.

und der nationalen Sicherheit, die Aufrechterhaltung des 0 BeiZweifeln in Bezug auf Sanktionen bitte Rat von
internationalen Friedens und der internationalen Sicherheit dem Zoll- und Exportteam einholen.

sowie die Verhinderung von Terrorismus. Wenn du an
Transaktionen, wie z. B. Geschaftstatigkeiten mit einem
sanktionierten Land, einem sanktionierten Unternehmen
und/oder einer sanktionierten Einzelperson beteiligt bist,
musst du die Einhaltung der geltenden Handelsgesetze
sicherstellen.

0 Geschafte direkt oder indirekt in einem
sanktionierten Gebiet oder mit einer sanktionierten
Partei tatigen.

Versuchen, die geltenden Sanktionen und
Handelsbeschrankungen durch den Einsatz von
Exportkontrollen sind landerbasiert und werden in der Regel Dritten zu umgehen.
unter BerUlcksichtigung der nationalen Sicherheit und
auRenpolitischer Uberlegungen implementiert. Der Export von
Waren mit doppeltem Verwendungszweck wird generell in
jedes Land kontrolliert, wahrend einige Exporte, wie zum
Beispiel VerschlUsselungssysteme, nur in terroristische Regime
und in Lander, die einem globalen Embargo unterliegen,
kontrolliert werden.

NIEMALS

0 Verdachtige Umstande oder Situationen ignorieren.

Importkontrollen dienen dem Schutz der Sicherheit von
BUrgern oder einer nationalen Wirtschaft, wie z. B.
Beschrankungen der Einfuhr von schadlichen Chemikalien
oder Spielzeugen mit Teilen, die eine Erstickungsgefahr fur
Kinder darstellen. Wirtschaftliche Importkontrollen werden
haufig eingesetzt, um eine breite Marktdurchdringung
auslandischer Waren zu verhindern, wenn die heimische
Produktion fur die Wirtschaft eines Landes von
entscheidender Bedeutung ist.

Wir sollten immer wissen, mit wem wir Geschafte tatigen,
indem wir angemessene Prifungsverfahren befolgen und
sicherstellen, dass Geschéaftspartner, Kunden, Fusions-
/Akquisitionspartner und andere Dritte auf Bedenken wie
globale Sanktionen, eingeschrankte Rechtsraume und
Handelskontrolllisten Uberpraft werden.

Wenn du Waren der Wella Company, einschlief3lich
Arbeitsgerate, Software und Technologien, importieren oder
exportieren musst, mussen diese im Voraus klassifiziert
werden und es mussen alle erforderlichen Kennzeichnungen,
Dokumentationen, Lizenzen und Genehmigungen eingeholt
werden.

Teile uns bitte mit, wenndu ...

...Kenntnis von Vertragen mit einer

sanktionierten Partei, einer sanktionierten
Einzelperson oder Vertragen zu
exportkontrollierten Materialien erhaltst.
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