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KURALLARIMIZ

2. Degerlerimiz
ve Kurallarimiz

Wella Sirket Degerleri kim oldugumuzu, neyi
savundugumuzu ve nasil hareket ettigimiz
konusunda nasil bir drnek olusturmak istedigimizi
tanimlar. Hepimiz Degerlere uyar ve onlari
yaptigimiz her seyin icine dahil ederiz.

Kurallarimiz Degerlerimizi pekistirir ve destekler.
Kurallar

her birimizden beklenen asgari davranis
standartlarini ortaya koymakta ve zorluklarla
karsilastigimizda dogru olani nasil yapacagimiz
konusunda bize yol gosterci destekler sunmaktadir.

Wella Sirketi'nde biz Is Birligi Icerisindeyiz,
Yaraticlyiz, Cesuruz, Birbirimizle Baglantiliyiz ve

Baglilk lcerisindeyB EGERLERIMIZ TEMEL YETKINLIKLER
is Birligi
L Tek Bir Ekip Olarak
Sira disi olani yaratmak icin birlikte Hareket Etmek
calisiyoruz.
Yaratici
Markalarimiz ve isimiz icin deger % 2 Deger Yaratmak icin
yaratmak amaciyla yaraticiligi ve 2 * Inovasyon Yaratmak
mukemmelligi tesvik ediyoruz.
Cesurca
Biz cevigiz ve girisimciyiz, L - Sonuglara Yénelmek

kendi gelecegdimize sahibiz.

Birbiriyle Baglantili

Birbirimizle baglantida kaliyoruz ve 2 Kendi Musterimiz &
her zaman o6ncelikle tUketici - TuUketici Yolculugu
oldugumuzdan emin oluyoruz.

Baglilik icerisinde

Baskalar ve gezegen Uzerindeki
etkimizden sorumluyuz

=
WELLA
COMPANY

Cesitlilik,
Kapsayicilik ve
Sarduralebilirlik
Sampiyonu



KURALLARIMIZ

3. Cevre, Sosyal ve Kurumsal Yonetisim

(ESG) taanhhddumuz

Kurallarimiz ESG'ye olan bagliligimizin temelini
olusturur. Kurallarimiz i¢ yénetisimimizin énemli bir
parcasidir ve Degerlerimizle birlikte isimizi ylritme
seklimizi etik bir sekilde ele almak ve ydonetmek igin
birlikte calisma yontemimizdir.

isletmelerin insanlari, kuruluslari ve toplumlari
sekillendirmede, etkilemede ve gelismelerine
olanak saglamada kritik bir rol oynadigina
inaniyoruz.

Diinyanin karsi karsiya oldugu sosyal, cevresel ve
yonetisimsel zorluklarin ¢6ziimiine yardimci

olmaya calisiyoruz.

Sirdirilebilirlik ve ESG yolculugumuza éncelik
veriyoruz ¢unki bu,

insan, Gezegen ve Uriinlere olan bagliligimizi
islerimizin 6zline nasil yerlestirdigimiz agisindan
hayati 6nem tasivor.
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ESG'yi sirketimizin insan ile baslayan dokusuna
yerlestiriyoruz. Wella Sirketi tarafinda ve daha uzun
vadede tedarik¢i tabanimizda daha c¢esitli,
kapsayici ve esitlikci olmak icin ézel amag ve
hedeflerimiz var. Kurulusumuzda, tedarikgilerimiz
ve is ortaklarimizla ve deger zincirimiz boyunca
insan haklari ve is etigi konusunda en Ust duzeyde
faaliyet gostermeye calisiyoruz.

Gezegenimizin bir koruyucusu olarak hareket
etmeyi hedefliyoruz. BM Kuresel ilkeler
Sézlesmesi'nin bir Uyesi olarak, BM'nin
Sardurulebilir Kalkinma Hedeflerini destekliyor ve
fabrikalarimizin 4 duvari arasinda ve is
ortaklarimizla birlikte yol gosterici bir felsefe olarak
bunlara bagli kaliyoruz. Atiklarimizi ve
ambalajlarimizi azaltmayi, is ve Grin yasam
déngumuz boyunca azalt, yeniden kullan ve geri
donustur ilkelerine uymayi hedefliyoruz.
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_ = Sirket nasil
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KURALLARIMIZ

4. Neden Onem Veriyoruz?

Kurallarimiz, yaptigimiz her iste nasil durustlUkle hareket edecegdimize dai 5
gosterci destekler sunmaktadir. °,
Bunlar, zorluklarla karsilastigimizda nasil davranacagdimizi ve tepki verecegimizi
tanimlar ve Degerlerimizle birlikte gunluk islerimizde nasil davranacagimizi
belirler.

Isimizi ydneten kanun ve yénetmelikler hizla buytmekte ve daha karmasik hale
gelmektedir. GUnluk olarak bu yasa ve ydnetmelikler cercevesinde nasil
alisilacagini anlamak her zaman kolay degildir.

Kurallarimiz, diinya genelinde
Wella Sirketimizin neresinde olursaniz olun, isiniz i¢in gegerli olan yasa ve
yonetmeliklere uymak icin ne yapmaniz gerektigini gosterir. Kurallar dogru

Kurallarimiza uymak ayni zamanda iyi itibarimizi koruyacak ve musterilerimiz, is
ortaklarimiz, meslektaslarimiz, faaliyet gdsterdigimiz toplumlar, yasa koyucular ve
paydaslarimizin gUvenini saglayacaktir. Yasal ve durust bir sekilde hareket

ettigimizde, zorluklarimizgmasil yonettigimiz ve basarilarimizi nasil elde ettigimizle

gurur duyabiliriz.
5. Kurallarmiz ve yasalar

Farkli yasa ve yonetmeliklere sahip bircok tlkede faaliyet
gosteriyoruz. Bazen bir tlkedeki bir kanun bizim
Kurallarimizdan daha kati bir standart belirleyebilir. Bu
kosullar altinda, s&z konusu yasanin belirledigi daha kati
standartlara uyacaginiza ve dogru olani yapacaginiza
gUveniyoruz. Herhangi bir sipheniz varsa Uyum
departmaniyla iletisime gegin.

6. Kurallarimiz ve sirket politikalarimiz

Kurallarimiz, bunlarla tutarli olan diger Wella Sirketi politikalari,
prosediirleri ve kilavuzlari ile birlikte yiiratiilmektedir. Herhangi bir stiphe
durumunda, her zaman ilk olarak Kurallar gecerli olacaktir.

Kurallar olasi her durumu kapsayamaz, bu nedenle sagduyulu davranip
Kurallara ve Degerlerimize uymaniz konusunda size glveniyoruz. Ihtiyaciniz
olan yol gésterci destedi bulamazsaniz, [Utfen Uyum ekibiyle iletisime gecin.

Bu Kurallar, Wella Sirketi Davranis Kurallari ve Is Ortaklari icin Davranis
Kurallarinin 6nceki tm versiyonlarinin yerine gecer. Kurallar, dogru
kalmasini saglamak icin periyodik olarak gézden gecirilecektir.
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KURALLARIMIZ

/. WECare herkes icindir

Kurallarimiz, Wella Sirketi ve istiraklerinin tim
calisanlari, yetkilileri ve Yénetim Kurulu Gyeleri igin
gecerlidirl - S(ipheye mahal vermemek icin, buna ghd
ve Briogeo da dahildir.

Bizim adimiza is yapan bireyler ve sirketler de
Davranis Kurallarimiza uymalidir. Acenteler, is

ortaklari, tedarikgiler, saticilar, Ureticiler, yukleniciler, F' . N
distributérler ve diger GgUncu taraflar
davranislariyla itibarimiz Uzerinde dogrudan bir ‘

A

AN
!3u nedenle, bizimle is yapan bireyler ve sirketler e e
ile calisanlarinin
Kurallarimizla tutarli bir sekilde hareket etmelerini
Kurallara uygun hareket edilmemesi Wella Sirketi -A L

ve ilgili kisiler icin ciddi sonuglar dogurabilir.

L Wella Sirketi, Rainbow UK BidCo Ltd. anlamina gelir. Bagli Kuruluslar, Rainbow UK BidCo
Ltd. sirketini dogrudan ya da dolayli olarak kontrol eden, onun tarafindan kontrol edilen ya da
onun ortak kontrolt altinda olan herhangi bir kurulug anlamina gelir.

8. Calisanlarin sorumluluklar

Tum Wella Sirketi calisanlar asagidakilerden sorumludur:

o Kurallari, sirket politika ve prosedurlerini okumak, anlamak
ve bunlara uymak.

o Her yil Kurallara uyacaklarini beyan etmek.

o Talep edildiginde uyum egitimlerine katilmak.

o Yasalarin veya Kurallarimizin ihlal edildiginin farkina
vardiklarinda endiselerini derhal dile getirmek.

o Bir sorusturma veya denetime yanit verirken tam isbirligi

=
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KURALLARIMIZ

9. Yoneticilerin ve ekip liderlerinin sorumluluklari

Y&neticilerimizden ve ekip liderlerimizden daha fazlasini
bekliyoruz.

Onlar érnek teskil etmeli ve kurum genelinde bir durtstluk
kaltarantn olusturulmasindan sorumlu olmalidirlar. Bu,
yoneticilerin her zaman dederlerimizi hayata gecirmeleri
ve Kurallarimiza uymalari gerektigi anlamina gelir.

Buna ek olarak, eger bir yéneticiyseniz, sunlari
yapmalisiniz:

Olumlu bir rol model olun.

Her zaman Kurallarimiza uygun hareket etmenin yani sira
ornek olmall ve Degerlerimizi sergilemelisiniz. Ayrica saygili
ve kapsayici bir ortam saglamalisiniz.

Kurallarimiz hakkinda farkindalik yaratin.

Ekip Uyelerinizin Kurallarimiz, sirket kurallar ve
yurUrlukteki yasalarin beklentilerini anlamalarina yardimci
olmalisiniz. Ayrica ekip Uyelerinizin gunluk calismalari igin
gecerli olan yasa ve yénetmeliklerden haberdar
olmalarini ve bu konuda uygun sekilde egitilmelerini

Konusma kultlriina tesvik edin.

Yoneticiler, calisanlarin misilleme korkusu olmadan rahatca
konusabilecekleri bir ortam yaratmalidir. Dile getirilen her
tarlt endiseyi ciddiye alin. Birisi Kurallari ihlal ettiginde
uygun ve tutarli adimlar atin.
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KURALLARIMIZ

10. Konusun

Wella Sirketi'nde, Kurallarimizin potansiyel veya fiili inlalleri de dahil
olmak Uzere olasl yasa disi veya etik disi davranislar gérdugumuzde

sesimizi yukseltiriz.

Bir endiseniz varsa, miimkiinse bunu her zaman y6neticinize iletmeye

calismalisiniz.

iK ekibinin bir tyesiyle de konusabilirsiniz.

Dile getirdiginiz her tarlt endise, yasalarin mumkuan kildigi élcude
gizlilik icinde ele alinacaktir.

11. Misilleme ile
miQ&;@e@@Jiﬁicari davranis endisesini dile getirdigi veya

ele alinmasina yardimci oldugu icin herhangi bir kisiye karsi
misilleme yapilmasini yasakliyoruz.

lyi niyetle hareket eden bir calisana veya Uictinci bir tarafa karsi
misilleme eyleminde bulunan herkes, isten cikarma da dabhil
olmak tizere uygun disiplin cezasina tabi tutulabilir.

Size veya tanidiginiz birine karsi misilleme yapildigini
dustnuyorsaniz, derhal konusmali ve endisenizi dile
getirmelisiniz.

Misilleme bircok sekilde olabilir, drnegin: tehdit, isten cikarma,
dislama, asagilama, maas, ikramiye, yillk degerlendirme, terfiler
veya vardiya tahsisleri Uzerinde olumsuz etkiler, mal veya hizmet
sdzlesmesinin erken feshi veya iptali.

12. Inbar Hattimiz

Ihbar Hatt

=
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Endisenizi bolum maduranize veya iK'ya iletemeyecediniz nedenler oldugunu
dusuntyorsaniz veya endiseniz ¢c6zulmediyse, Uyum ekibiyle sahsen veya
wella.compliance@wella.com adresinden E-posta yoluyla iletisime gecebilir veya

Wella Etik ve Uyum ihbar Hatti - hotline.wella.com ile iletisime gecebilirsiniz.

ihbar hatti tiim calisanlar, musteriler, is ortaklari ve endiselerini dile getirmek

isteyen diger tim taraflarin kullanimina aciktir.

Ihbar hatti Uzerinden bir web formu veya telefon kullanarak soru sorabilir veya bir
endisenizi bildirebilirsiniz. Ihbar hatti 7/24 hizmet vermektedir ve Wella'nin faaliyet
gosterdigi her Ulkede yerel numaralar mevcuttur. ihbar hatti, bir ceviri hizmeti
araciliglyla Wella'nin faaliyet gésterdigi tum dillerde de mevcuttur.

Endiselerinizi (yerel yasalarin izin verdigi durumlarda) anonim olarak dile
getirebilirsiniz. TUm endiseler, yasalarin mamkun kildigi élctde hizli, etkili ve gizli bir
sekilde sorusturulur.

Wella ihbar Hatti, Wella Sirketi adina bagimsiz bir Gictinct taraf olan Convercent

tarafindan isletiimektedir.
WECare
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KURALLARIMIZ

13. lyi kararlar almak

Kurallar pek ¢ok seyi kapsamakla beraber her seyi kapsamamaktadir. Etik kararlar
almak i¢in sagduyulu davranacaginiza ve sorulariniz ya da endiseleriniz oldugunda
yardim isteyeceginize glveniyoruz. Size yardimci olmasi icin asagidaki karar agacini
kullanabilirsiniz.

iY1 BIR KARAR ICIN 4 ADIM... KENDINIZE SORUN:

HAYIR ksa EMIN
Davranis Kurallarimiz R miyoksa

ile tutarli m1?

EVET

Kararim kamuoyuna aciklanirsa
rahat eder miyim?

EVET

HAYIR mi yoksa EMIN
R el

EVET

YUKARIDAKILERIN HEPSINE INDURIN

: Tekrar diistiniin veya yol gosterci destek /
EVET MI? yardim isteyin

lyi bir karar verdiniz!

14. Nereden yardim

alabilirsiniz _
Cevrimigi: 45» E-posta:
WECare.wella.com

wella.compliance@wella.com

\ Telefon: Sahsen:

\\ Wella Etik ve Uyumluluk ihbar Hatti: Yoneticinizle konusabilir ve Wella
Yerel numaralar icin WeCare Hub'ini Sirketi Uyum Direktort, Uyum ekibinin

kontrol edin; veya +1-720-514-4400'U Uyeleri ve Bas Hukuk Musaviri ile her

cevirin ve dilinizi secin. zaman iletisime gecebilirsiniz.

o )
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THE WELLA COMPANY CODE OF CONDUCT

INSANLARIMIZ

Calisanlarimiz bizim en baytk gucumuz ve varligimizdir.

insanlarin en iyi yénlerini ise getirdikleri ve basarill
olabilecekleri bir calisma ortami yaratmaya calisiyoruz.
Basarmiz,

Wella Sirketi genelinde bir ekip olarak hareket etmemize ve
olumlu ortakliklar ve guven olusturmamiza baglidir.

Faaliyet gosterdigimiz ortam gUvenli, emniyetli ve rahat
olmalidir. Cesitlilik iceren ve kapsayici bir calisma ortamini

Saglik, emniyet ve glvenlik

Esitlik ve adil muamele
Calisan temsilcileri

Kisisel veriler ve gizlilik

WELLA
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1. Saglik, emniyet
ve guvenlik

lyi gtivenlik iyi istir. Tim calisanlarin saglikli bir yasam-is
dengesi kurdugu ve yeteneklerinin en iyisini sergileyebildigi
saglikli, guivenli ve trretken bir calisma ortami yaratmaya ve
stirdiirmeye kararliyiz.

isyerimiz icin gecerli olan tiim saglik ve giivenlik yasalarina ve
yonetmeliklerine uymaktayiz ve saglik ve guvenlik
performansimizi surekli olarak gelistirmeyi hedefliyoruz.

Guvenli ve emniyetli bir calisma ortami ayni zamanda alkol ve
madde bagimliligindan arindirilmis bir isyeri anlamina gelir.
isyerinde hig kimsenin alkol, yasa disi ilag veya receteli
ilaclarin etkisi altinda olmasina miisamaha gdstermeyiz.

Wella Sirketi, isyerinde siddete karsi sifir tolerans politikasina
sahiptir. Calisanlarimizin kendilerini tehdit altinda veya
glvensiz hissetmeden calisabilecekleri bir isyeri saglamaya
calistyoruz. Sirketin tim mulklerinde yerel yasalara uygun
olarak silah bulundurulmasini yasakliyoruz. Mulkumuzde
birinin silah bulundurabilecegine dair endiseleriniz varsa, bunu
derhal iK'ya ve yéneticinize bildirin.

Tedarikgiler, musteriler, acenteler ve yukleniciler de dahil
olmak Uzere birlikte calistigimiz kisilerin saglik ve gtvenlik
standartlarimiza saygi gdstermesini ve bunlara uymasini

Herhangi bir glivensiz davranis, gtvenlik
prosedurlerinden kagcinma veya diger glve
endiseleri gorarsen konus... Bu durumu derh¥

boélim madurdnize, .
IK'ya, Hukuk birimine veya Wella Ihbar Hattina
bildirin.

Guvenli ve saglikli bir calisma ortami saglayin.

HER
ZAMAN

Tum guvenlik yasalarini, ydnetmeliklerini,
politikalarini ve prosedurlerini bilin ve bunlara uyun.

o

Guvenli olmayan davranislari, kosullar veya
ekipmanlari ve kiguk olanlar da dahil olmak tzere
tam kazalari derhal bildirin.

o Birlikte calistigimiz kisilerin yurarlukteki saglik ve
guvenlik gerekliliklerine uymasini saglayin.

HER
ZAMAN

o Kar guvenligin 6ntne koymayin.

o Guvenlik prosedurlerinde kestirme yollar
kullanmayin.

ASLA

o lIsyerindeki gtivenlik kurallarini ve yonetmeliklerini
goérmezden gelmeyin.

o Guvenli olmayan kosullarda ¢alisan veya guvenli
olmayan ekipman kullanmayin.

o Guvenli olmadigini dustnuyorken calismaya devam
etmeyin.

Our PEOPLE

2. Esitlik ve
adil muamele

Herkese adil, saygili ve haysiyetli davraniriz. Tim ¢alisanlara
ve basvuru sahiplerine esit firsatlar sunmayi taahhit ediyoruz.

Farkli bakis acilarinin ve kulttrlerin degerinin saygi gérdugu ve
takdir edilidigi, gesitlilik iceren, esitlik¢i ve kapsayici bir ortam
yaratiyoruz . Gelisen yenilik¢i bir isletme icin ¢esitlilik iceren is
glcunun gerekli olduguna inaniyoruz.

Irk, renk, ulusal kéken, cinsiyet veya cinsiyet kimligi, engellilik,
medeni hal veya aile durumu, cinsel yénelim, yas, siyasi ve
felsefi gorUsler, dini inanglar veya sendikal faaliyetler veya
diger yasaklanmis ayrimci kriterler temelinde herhangi bir
ayrnimciliga tolerans géstermeyiz.

Bu yasak sadece ise alim icin degil, ayni zamanda terfi,
istihdamin devami ve calisma kosullarinin yani sira Ggnct
taraflarla olan iliskilerimiz icin de gecerlidir.

Cinsel taciz de dahil olmak Gzere higbir istismar, zorbalik veya
tacize tolerans gostermeyiz ve bizimle calisan kisilerin de bu
taahhadu paylasmasini bekleriz.

Tacize ugrayan veya
ayrimciliga maruz kalan goértrsen konus...

Kapsayici bir calisma ortamini destekleyin ve tesvik
edin.

e}

Emin degilseniz ve bir seylerin dogru olmadigini
dustnuyorsaniz, bunu bélim muadarundzle veya iK
ile gorasun.

Kultarel farkliliklara saygili olun.

e}

Sozlerinizin ve eylemlerinizin baskalar tzerindeki
etkisini dusunun.

o s yerinde hicbir taciz, istismar ve saygisizli§
goérmezden gelmeyin.

o Cevrenizdeki insanlara ayrimcilik yapmayin, taciz
veya zorbalik etmeyin.

ASLA

o Saldirgan, korkutucu, kétd niyetli veya asagilayici
olabilecek sekilde davranmayin.

~ For more resources visit our CODE HUB

WELLA
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3. Calisan temisilcileri

Calisanlarin calisan temsilcileri, sendikalar ve is konseyleri
araciligiyla hareket etme haklarini destekliyor ve tiim
temsilcilerle olumlu diyalogu tesvik ediyoruz.

Calisanlarin gorus ve dusuncelerini 6zgurce ifade etme
hakkina ve érgutlenme ve toplu pazarlik 6zgurlugu hakkina
saygl duyariz. Calisanlar, mesleki ¢ikarlarini korumak ve
gelistirmek icin 6rgutlere ve sendikalara katilmakta ézgurdur.
Kurum icindeki herkesin sesinin duyulmasini ve calisanlarin hak
ve cikarlarinin uygun sekilde korunmasini saglamak icin calisan
temsilcileriyle

isbirligini tesvik ediyoruz.

Bir sendikaya katilma veya sendika kurma
hakkiniza

saygl gosterilmezse konusun...

Bir sendikaya veya herhangi bir calisan
temsilciligine Uye olmaniz nedeniyle ayrimciliga
ugradiginizi dustintyorsaniz konusun...

o Calisan temsilcilerinin, sendikalarin ve is
konseylerinin haklarina ve ayricaliklarina saygi

Z

L konsey |

z gosterin ve bunlari dikkate alin.
<<

N

o Calisan temsilcilerinin yerel yonetmeliklere gére
veya bu yonetmelikler dogrultusunda
bilgilendirildiginden, kendilerine danisildigindan
veya ortak karar alma haklarini (uygulanabilir
oldugunda) kullandiklarindan emin olun.

o Calisan temsilcilerinin, sendikalarin veya is
konseylerinin haklarini géz ardi etmeyin.

ASLA

o Calisan temsilcilerine verilen bilgileri yanlis beyan
etmeyin.

wW
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4. Kisisel veriler
ve gizlilik

Gizlilik ve kisisel verilerin korunmasi temel bir haktir.
Calisanlarimizin kisisel, tibbi, ailevi ve mali bilgilerinin
gizliligine saygi duyar ve bu bilgileri koruruz.

Yalnizca Wella Sirketi'nin etkin bir sekilde ¢alismasi veya
yasalarla uyumluluk icin intiyag duydugumuz kisisel verileri
toplar ve kullanirnz. Uygun sekilde guvence altina alindigindan
ve yalnizca yetkili personel tarafindan erisilebildiginden emin
oluruz. Bu tur bilgileri, mesru bir ihtiyaci olan ve yasal olarak
bunu yapmamiza izin verilenler disinda, dahili veya harici
olarak kimseye ifsa etmeyiz.

Kisisel verileri bize hizmet saglamalari icin Gglnct taraflarla
paylasirsak, bu taraflarin sézlesmeye bagli olarak gegerli veri
gizliligi yasalarina uygun sekilde korumakla yukamla olmalarini
saglariz.

Veri gizliligi kurallarini ihlal eden bir kimseyi
goérursen

veya bir veri ihlalinden stpheleniyorsan ko

Insanlar kendileri hakkinda ne tur bilgiler
topladigimiz, bu bilgileri nasil kullanmayi
planladigimiz ve herhangi bir sorulari oldugunda
bizimle nasil iletisime gecebilecekleri konusunda
bilgilendirdigimizden emin olun.

o Yalnizca gereken minimum miktarda kisisel veri
toplayin ve saklayin ve bunlar yalnizca belirtilen
amaclar icin kullanin.

HER ZAMAN

o Yanlis veya gtncel olmayan kisisel verileri duzeltin
veya silin.

o Kisisel verileri guvende tutun ve erisimi kati bir
"bilmesi gerekenler" temelinde kisitlayin.

o Kisisel verileri gerekenden daha uzun sure
saklamayin.

o Uygun yetki olmadan Wella Sirketi disindaki
herhangi bir kisiye kisisel bilgi vermeyin.

ASLA

o Yasalar gerektirmedikge, ilgili kisinin rizasi olmadan

"hassas" bilgileri toplamayin.
- —
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{\//IEUi TERILERIMIZ
ORTAKLARIMIZ

MuUsterilerimiz ve is ortaklarimizla dtrUst, saygili ve sorumlu bir

sekilde calisinz ve onlardan da bize ayni sekilde davranmalarini
bekleriz. Tedarikcilerimiz ve is ortaklarimiz, is yapabilmemiz ve
paydaslarimizin beklentilerini karsilayabilmemiz icin cok Gnemlidir.
Bu nedenle etik ve uyumluluk konusundaki taahhttlerimizi
paylasan diger kisilerle birlikte calismaya 6zen gdsteriyoruz.

Biz digerlerinin glvenebilecegi bir sirketiz. Wella Sirketi rekabet
avantajlarini guclu performansiyla kazanmaktadir. Faaliyet
gosterdigimiz tum Ulkelerin yasa ve yénetmelikleri dahilinde ve
kabul gérmus uluslararasi standartlara uygun olarak durtstltkle
calismayi taahhut ediyoruz.

Wella Sirketi, tedarikciler, danismanlar, acenteler, perakendeciler,
distribUtorler, kuaférler, eczaneler, stilistler ve fenomenleri iceren
genis bir mUsteri ve is ortagdi yelpazesine sahiptir.

Adil rekabet

Kisisel veriler ve gizlilik

RUsvet ve yolsuzlukla mUcadele
Kara para aklamanin énlenmesi

Hediyeler ve eglence

=
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Cikar Catismalari
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Ticari kontroller ve yaptinmlar




1. Adil rekabet

Adil ve giiclu bir sekilde rekabet ediyoruz ve rekabete aykiri
hicbir faaliyette bulunmayacagiz.

Musterilerimize, rakiplerimize ve is ortaklarimiza adil ve etik bir
sekilde davraniriz. Sirketler arasinda adil ve acik rekabeti
kolaylastirmaya ve yenilik<iligi, artan kaliteyi ve rekabetci
fiyatlari tesvik etmeye calisiyoruz. Musterilerimizin ve
tUketicilerimizin adil rekabetten faydalanmasiniistiyoruz.

Rakiplerle pazarlarin paylasilmasina, fiyatlarin sabitlenmesine,
Uretimin sinirlandirilmasina veya ihaleye fesat karistirlmasina
(ihalede danisikli hareket) yol acan anlasmalar veya iletisimler
yasalarca yasaklanmistir ve biz bu faaliyetlerde bulunmayiz.
Boyle bir kisitlamanin antitroést yasasini ihlal edecedi
durumlarda musterilerimizin yeniden satis fiyatlarini belirleme
6zgUrluguna kisitlamiyoruz.

Rekabet ve antitrost yasalar karmasiktir ve genellikle
calistiginiz bolgeye veya pazara gore farklilik gdsterir. Bu
nedenle, herhangi bir sorunuz veya stpheniz varsa Hukuk
ekibine danisin.

Wella Sirketi ile rakiplerinden herhangi biri

arasinda fiyatlar, teklifleri veya pazarlari
kapsayan her tarlt anlasma goérursen konus...

2
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o Rakiplerle uygunsuz anlasma gérintUsu yaratacak
temaslardan kacinin.

o Katildiginiz bir Ticaret Birligi toplantisinin
gundeminin énceden belirlenmis oldugundan ve
fiyatlar, teklifler veya piyasalar gibi hassas konulari
icermediginden emin olun.

Rakiplerimiz hakkinda adil bir sekilde bilgi edinin.
o Herhangi bir sipheniz varsa Hukuk ekibine danisin.

o Rakiplerimizle teklifler, fiyatlar veya pazarlarin
paylasilmasi/bolustlmesi konusunda anlasmalar
yapmayin.

ASLA

o Bir distribUtért veya musteriyi Grtnlerimiz icin belirli
bir fiyat talep etmeye zorlamayin.

o Ticari agidan hassas bilgileri rakiplerimizle veya diger
Ucuncu taraflarla paylasmayin.

o Bir ticaret birligi toplantisindaki konusmalarin fiyatlar,
teklifler veya piyasalari kapsamasina izin vermeyin.

Our CUSTOMERS AND BUSINESS PARTNERS

2. Kisisel veriler
ve gizlilik

Musterilerimizin ve is ortaklarimizin gizliligine ve
mahremiyetine saygi duyar ve bunlari koruruz.

Yalnizca Wella Sirketi'nin etkin bir sekilde ¢alismasi veya
yasalarla uyumluluk igin ihtiyag duydugumuz kisisel verileri
toplar ve kullanirnz. Musterilerimizin ve is ortaklarimizin
verilerini nasll isledigimiz konusunda seffafiz. Gizliliklerini
korumamiz ve verilerini bize izin verdikleri sekilde kullanmamiz
konusunda bize givenmelerini istiyoruz. Uygun sekilde
glvence altina alindigindan ve yalnizca yetkili personel
tarafindan erisilebildiginden emin oluruz.

Kisisel verileri bize hizmet saglamalari icin G¢Uncu taraflarla
paylasirsak, bu taraflarin sézlesmeye bagli olarak gecerli veri
gizliligi yasalarina uygun sekilde korumakla yukamla olmalarini
sadlariz.

Veri gizliligi kurallarini ihlal eden bir kimseyi
gorursen

veya bir veri ihlalinden stpheleniyorsan
konus....

o Insanlar kendileri hakkinda ne tur bilgiler
topladigimiz, bu bilgileri nasil kullanmayi
planladigimiz ve herhangi bir sorulari oldugunda
bizimle nasil iletisime gecgebilecekleri konusunda
bilgilendirdigimizden emin olun.

o Yalnizca gereken minimum miktarda kisisel veri
toplayin ve saklayin ve bunlar yalnizca belirtilen
amaclar icin kullanin.

HER ZAMAN

o Yanlis veya guncel olmayan kisisel verileri duzeltin
veya silin.

o Kisisel verileri givende tutun ve erisimi kati bir
"bilmesi gerekenler" temelinde kisitlayin.

o Kisisel verileri gerekenden daha uzun sure
saklamayin.

o Uygun yetki olmadan Wella Sirketi disindaki
herhangi bir kisiye kisisel bilgi vermeyin.

ASLA

o Yasalar gerektirmedikge, ilgili kisinin rizasi olmadan
"hassas" bilgileri toplamayin.
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3. Rusvet ve yolsuzlukla 4. Kara para aklamanin
mucadele dnlenmesi

isimizde riisvet ve yolsuzlugun hicbir tiiriine tolerans Kara para aklamanin her tiirlistiniin dnlenmesi ve tespit
gbstermeyiz. edilmesi konusunda kararliyiz.

Rusvet ve yolsuzlukla micadele yasa ve yonetmeliklerine Wella Sirketi'nin Grlin ve hizmetlerini kara para aklama ve terér
uyariz ve is ortaklarimizin bu taahhtdimuzu paylasmasini finansmani amaciyla kullanilmaktan koruyoruz. Uygun durum
saglamak icin calisiriz. tespiti prosedurlerini izleyerek ve is ortaklarinin, musterilerin,

birlesme/satin alma ortaklarinin ve diger Gglnct taraflarin
uygun sekilde incelenmesini saglayarak birlikte calismak
istedigimiz isletmeleri her zaman degerlendirmeye calisacagdiz.

Ayrica, hukiimetler ve sirketler, ihlal edilmesi halinde rusvet
teskil edebilecek kati kural ve duzenlemelere sahip
oldugundan, hediye

veya agirlama teklif ederken veya alirken &zellikle dikkatli
davraniyoruz. Birisine rusvet verme niyetinde olmasaniz bile,
nihayetinde énemli olan, bir kimsenin eylemlerinizi uygunsuz
olarak algilayip algilayamayacagidir.

Herhangi bir stpheli durum veya
durumlar (kirmizi bayraklar olarak da

is ortaklarimizin ve GgUncd taraflarin risvet ve yolsuzlugu adlandirilir). gértrseniz konusun...
ortadan kaldirma taahhadimuzi paylasmalarini saglamaya

calisiyoruz. Wella Sirketi, BM Kuresel ilkeler Sézlesmesi'nin ve
ozellikle yolsuzlukla mucadeleye iliskin 10. ilkenin imzacisidir.

o Birlikte calismak istediginiz GgUncu taraflar
degerlendirmek icin satin alma prosedurlerimizi

Z

< dese
z izleyin.
<<

N

Hukumet yetkililerine herhangi bir hediye veyz
davet gorursen konus....

o SUpheleriniz varsa Satin Alma veya Uyum
departmanina danisin.

Odemelerin durustce tanimlanmasi ve sirket
fonlarinin yasa disi amaclar icin kullanilmamasi icin
dogru defter ve kayitlar tutun.

o Supheli durumlari veya kosullari géz ardi etmeyin
(kirmizi bayraklar da denir).

HER
ZAMAN

Karsi taraf durum tespiti prosedurlerimizi takip
ederek kiminle is yaptiginizi bilin.

ASLA

[¢]

Rusvet, komisyon veya baska herhangi bir
uygunsuz 6deme teklif veya kabul etmeyin.

Yasalar

veya Wella Sirketi kurallari ile yasaklanan degerli
herhangi bir seyi

teklif etmek, vermek veya vaat etmek icin Gglnct bir
taraf kullanmayin.

ASLA
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Karsiliginda herhangi bir is hizmet icin veya bir karari
lehimize etkilemek icin hediye veya eglence vermeyiz veya
almayiz.

Uygun hediye alisverisinin
ve eglencenin saglikli
is iliskileri kurmanin bir parcasi olabileceginin farkindayiz.

Ayni G¢UncU tarafa birden fazla hediye veya agirlama
vermekten veya almaktan sakinin ve

verilen/alinan toplam miktarin nGfuz géruntusu
yaratabileceginin farkinda olun. Ayrica

herhangi bir is veya sdzlesmenin imzalanmasina yakin bir
zamanda hediye vermeye veya almaya dikkat edin.

Hediyelerinizi ve eglencelerinizi bélum madarunuze bir e-
posta ile aciklamalisiniz, bdylece daha sonra ihtiya¢ duymaniz
halinde bunu yaptiginizi gosterebilirsiniz. Bunu yapmak icin bir
formu burada bulabilirsiniz. Ayrica, isterseniz
wella.compliance@wella.com adresindeki uyum posta
kutusunu kullanarak Uyum departmanina herhangi bir sey ifsa
edebilirsiniz.

Wella Sirketi'nin hediye ve agirlama gereklilikleri ile gegerli

harici hediye ve agirlama gereklilikleri arasinda bir celiski varsa,

en katr gerekliligi uygulayin.

Bazi hediyeler ve agirlamalar yasadisi olabilecegi veya
itibarimiza zarar verebilecedi icin asla kabul edilemez; 6rnegin,
rUsvet olarak gorulebilecek veya yakisiksiz

ya da uygunsuz olan herhangi bir sey. Bu konuda
sagduyunuzu kullanacaginiza glveniyoruz.

Kamu gorevlilerine dogrudan veya dolayli olarak hediye veya
agirlama saglamiyoruz.
Wella Sirketi tarafindan verilmisse
o Degeri 20 €'ya kadar ise - herhangi bir islem gerekmez.
o Degeri 20 €'nun Uzerinde olanlari bolum madariunuze
bildirin.
Deder olarak 200 €'yu gecemez.
Alicinin kurallarina uymalidir.

Kamu gorevlillerine verilemez.

Our CUSTOMERS AND BUSINESS PARTNERS

5. Hediyeler ve eglence

T Hediyeler ve edlence ile ilgili Yonergeleri izleyin.

Bolum muduranuze karsi acik ve net olun.

Herhangi bir sipheniz varsa Uyum departmanina
danisin.

o Bir devlet gérevlisine hediye vermeyin.

Hediyelerinizi veya eglence faaliyetlerinizi
gizlemeyin veya degerinin altinda géstermeyin.

ASLA

o Verdiginiz bir hediye karsiliginda herhangi bir sey
beklemeyin.

o Bir hediye ya da eglence istemeyin.

o Belirli bir hediye veya eglencenin tam maliyetini
gizlemeyin veya yanlis gdstermek icin harcamalari
bolmeyin.

Asagida belirtildigi sekilde hediye ve eglence saglayabilir
veya alabilirsiniz. Gerekirse daha fazla yol gdsterci
destekler mevcuttur - Kural merkezini kontrol edin.

Wella Sirketi tarafindan aliniyorsa

o Degeri 50 €'ya kadar ise - herhangi bir islem gerekmez.

o Degeri 50 €'nun Uzerinde olanlari bélum muadarinuze
bildirin.

o Deger olarak 200 €'yu gecemez.

o Tedarik Zinciri veya Satin Alma rolinde ¢alisan herhangi bir
calisan tarafindan alinamaz.

o lstenemez veya talep edilemez.

=
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6. Cikar Catismalari

Wella Sirketi'nin itibarini korumak icin fiili ve potansiyel Anla§mazl|k yasayan ancak bunu“if?a etmeye
catismalari aktif olarak aciklar ve yénetiriz. ve ybnetmeyen bir is arkadasi gértrsen

konus...

Konumumuzu, ntfuzumuzu veya sirket bilgilerimizi,
varliklarimizi ya da kaynaklarimizi asla kendimize veya
baskalarina uygunsuz bir sekilde fayda saglayacak sekilde
kullanmayacagiz. Cikarlariniz veya faaliyetleriniz Wella Sirketi
icin objektif kararlar alma yetenegdinizi etkilediginde bir ¢ikar
catismasi meydana gelebilir.

Z

<g¢ Catismalar ve olasi catigmalari

Z bolum madarunuze bildirin.

<¢ Cikar catismasi yasayip yasamadiginiz konusunda

N herhangi bir stipheniz varsa bélum muadarintze
danisin.

ihtilaflarin buyuk cogunlugu, aciklandigi ve proaktif bir sekilde
yonetildigi takdirde, calismalarimizi etkilemeyecektir. Wella
Sirketi'nin itibarini ve ayrica kendi kisisel itibarimizi korumak igin
catismalarla karsilastigimizda bunlari tespit etmemiz ve
aciklamamiz 6nemlidir.

o Bir ¢ikar catismasini gizlemeyin - bu sizin ve Wella
Sirketi'nin itibarini etkileyecektir ve
size kars disiplin 6nlemleri alinmasina neden olabilir.

Gatisma yaratabilecek durumlari bolum maddranaze bildirin, 5
hatta catisma durumu bile verebilirsiniz. Ifsa edildikten sonra, wn
<

bunu daha iyi ydnetme firsatina sahip oluruz.
o Sirket ekipmanini, zamanini, kaynaklarini

Cikar catismalarinin bircok farkli sekilde ortaya ¢ikabileceginin veya bilgilerini baska bir is veya isletme icin
farkinda olun. SUpheniz varsa bélim mudurtintzden veya kullanmayin.

iK'dan yardim alin.
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/. Ticaret kontrolleri
ve yaptirmlar

Ekonomik yaptirimlar, ithalat ve ihracat kontrol yasalari da

dahil olmak lizere faaliyet gosterdigimiz tiim llkelerin ticaret —Z o lsinizin dokunabilecegi yaptinm uygulanan lkeler,
yasalarina saygi duyar ve riayet ederiz. < taraflar veya bireylerden haberdar oldugunuzdan
Mali yaptinmlar da dahil olmak Gzere ticari yaptirmlar Z ?mm olun.

cesitli amaclar yerine getirmek icin uygulanabilen karmasik < o Urlnlerinizin Ulastirma ve GUmruk ekibi tarafindan
kisitlayici tedbirlerdir. Bu amaglar arasinda uluslararasi N ihracat ve ithalat yasalar kapsaminda
yukumluluklere uymak, dis politika ve ulusal guvenlik [ siniflandinldigindan emin olun.

hedeflerini desteklemenin yani sira uluslararasi baris ve LU o Yaptinmlar konusunda stupheleriniz varsa Hukuk
guvenligi korumak ve terérizmi 6nlemek de yer almaktadir. I ekibinden tavsiye alin.

Yaptirnm uygulanan bir tlke, kurulus ve/veya kisi ile ticari

iliskiler gibi islemlerde bulunuyorsaniz, gecerli ticaret

yasalarina uydugunuzdan emin olmalisiniz. <C o Yaptinm uygulanan bir bolgede veya yaptirim
ihracat kontrolleri tilke bazlidir ve tipik olarak ulusal gtivenlik ve - uygulanan bir tarafla dogrudan veya dolayli olarak is
dis politika hususlart g6z dntinde bulundurularak uygulanir. 2 yapmayin.

Ornegin, iskence aletleri veya muhimmat gibi ¢ift kullanimli o Ucuncu taraflar kullanarak gecerli yaptinmlari ve
mallar genellikle herhangi bir tlkeye ihracat icin kontrol ticaret kisitlamalarini asmaya calismayin.

edilirken, bazi ihracatlar, 6rnegin sifreleme dgeleri, yalnizca
terdrist rejimlere ve kuresel ambargo uygulanan ulkelere
kontrol edilebilir.

o Supheli durumlari veya kosullari (kirmizi bayraklar
olarak da adlandirilir) gérmezden gelmeyin.

ithalat kontrolleri, zararli kimyasallarin veya cocuklar icin
bogulma tehlikesi olusturan parcalara sahip oyuncaklarin
ithalatina getirilen kisitlamalar gibi vatandaslarin veya ulusal
ekonominin gtvenligini korumak icin dizayn edilmistir.
Ekonomik ithalat kontrolleri genellikle

yerli Gretimin bir Glkenin ekonomisi icin hayati énem tasidigi
durumlarda

yabanci mallarin yaygin bir sekilde piyasaya girmesini énlemek
icin kullanilir.

Uygun durum tespiti prosedurlerini izleyerek ve is ortaklarinin,
musterilerin, birlesme/satin alma ortaklarinin ve diger tgtncu
taraflarin karesel yaptirmlar, kisitl bolgeler ve ticaret kontrol
listeleri gibi endiselere karsi incelenmesini saglayarak kimlerle
is yaptigimizi her zaman bilmeliyiz.

Ekipman, yazilim ve teknoloji dahil olmak Uzere Wella Sirketi
Urtnlerini ithal veya ihrag etmeniz gerekiyorsa, bunlar
onceden siniflandirilmali ve gerekli tim etiketleme,
dokUumantasyon, lisans ve onaylar tamamlanmalidir.

Yaptirim uygulanan bir tarafla, ))))

kisiyle veya ihracat kontrolli malzemelerle
yapilan herhangi bir sézlesme gérursen konus...
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TUKETICILERIMIZ

VE..
Vo URUNLERIMIZ

TUketicilerimiz ve mUsterilerimiz varlik nedenimiz ve
isimizin can damaridir. insanlarin gercek benlikleri gibi
goérunmelerini, hissetmelerini ve olmalarini saglayan
yenilikci sac ve tirnak ardnleri yaratmak istiyoruz.

= =
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TUketicilerimizin ihtiyaclarina duyarli olmak ve onlari
memnun etmek icin strekli yeni yollar aramak istiyoruz.

Tuketicilerimizin guvenligi ve refahi
Kisisel veriler ve gizlilik
Reklam ve ambalajlama

Sorumluluk sahibi inovasyon

=
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1. Tuketicilerimizin
guvenligi ve refah

Kendimizi, bunlari kullanan insanlar igin glvenli olan en
yliksek kalitede Uriin ve hizmetler sunmaya adadik.

Urtn ve hizmetlerimizin gezegene ve kaynaklarina saygi ve
6zen gosterilerek olusturulmasini saglamaya calisiyoruz.

Bu taahhut, Grun konseptinden dagditima ve Urin piyasaya
suruldukten sonrasina kadar uzanmaktadir. Uriin kalitesi ve
guvenligini saglamak icin Wella Sirketi'nin faaliyet gosterdigi
pazarlardaki tim ulusal ve uluslararasi duzenleyici
gerekliliklere uymaya calisiyoruz.

TUketicilerimize tehlikeli, onlara zarar verebilecek veya Wella
Sirketi'nden beklenen yuksek kalite standartlarini karsilamayan
bir Granu asla bilerek satmayacagdiz veya saglamayacagiz.

Urtnlerimiz ve hizmetlerimizle ilgili tuketici endiselerini,
sikayetlerini ve geri bildirimlerini ciddiye aliyor ve bu bilgileri,
sunduklarimizi ve bunlarin gtvenligini surekli olarak gelistirmek
icin kullanmaya calisiyoruz.

Urtnlerimizden biriyle ilgili

potansiyel bir saglik veya gtvenlik sorunu
hakkinda

uygun sekilde veya zamaninda ele alinmayan
bir tuketici iddiasi. gérursen konus...

Urun gelistirme, Gretim ve dagitim streclerinin her
asamasinda en yUksek hijyen ve kalite kontrol
standartlarini uygulayin.

(¢}

HER
ZAMAN

o Tuketicilerimizin Wella Sirketi ile her etkilesime
gectiklerinde mumkun olan en iyi hizmeti almalarini
saglayin.

o Urun guvenligi, tolerans veya kalite kontrol
sorunlariyla ilgili olasi endiseleri goéz ardi etmeyin.

ASLA

o Uruin guvenligi hakkinda tartisma veya geri bildirimi
sinirlandirmayin.

Our CONSUMERS AND PRODUCTS

2. Kisisel veriler
ve gizlilik

Tiiketicilerimizin mahremiyetine ve gizliligine saygi duyar ve
koruruz.

Yalnizca Wella Sirketi'nin etkin bir sekilde calismasi veya
yasalara

uyumlulugu icin ihtiya¢ duydugumuz kisisel verileri toplar ve
kullaniriz. Tuketicilerimizin verilerini nasil isledigimiz konusunda
seffafiz. Gizliliklerini korumamiz ve verilerini bize izin verdikleri
sekilde kullanmamiz konusunda bize glvenmelerini istiyoruz.
Uygun sekilde glivence altina alindigindan ve yalnizca yetkili
personel tarafindan erisilebildiginden emin oluruz.

Kisisel verileri bize hizmet saglamalari icin Ggtncu taraflarla
paylasirsak, bu taraflarin sézlesmeye bagli olarak gecerli veri
gizliligi yasalarina uygun sekilde korumakla yuktmlt olmalarini
saglariz.

Veri gizliligi kurallarini ihlal eden bir kimseyi

gorursen veya bir veri ihlalinden
sUpheleniyorsan konus...

insanlari kendileri hakkinda ne tur bilgiler
topladigimiz, bu bilgileri nasil kullanmayi
planladigimiz ve herhangi bir sorulari oldugunda
bizimle nasil iletisime gecgebilecekleri konusunda
bilgilendirdigimizden emin olun.

o Yalnizca gereken minimum miktarda kisisel veri
toplayin ve saklayin ve bunlari yalnizca belirtilen
amaclar icin kullanin.

HER ZAMAN

o Yanlis veya gtncel olmayan kisisel verileri duzeltin
veya silin.

o Kisisel verileri glvende tutun ve erisimi kati bir
"bilmesi gerekenler" temelinde kisitlayin.

o Kisisel verileri gerekenden daha uzun sure
saklamayin.

o Uygun yetki olmadan Wella Sirketi disindaki
herhangi bir kisiye kisisel bilgi vermeyin.

ASLA

o Yasalar gerektirmedikge, ilgili kisinin rizasi olmadan
"hassas" bilgileri toplamayin.

=
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3. Reklam ve ambalaj

Uriinlerimizi ve hizmetlerimizi sorumlu bir sekilde ve faaliyet
gosterdigimiz pazarlardaki yasa ve yonetmeliklere uygun
olarak pazarlar ve satariz.

Urtinlerimizi ve hizmetlerimizi tanitma seklimizde sorumluluk
sahibi olmaya calisiyoruz. TUketicilerimizin gesitliligine
duyarliyiz, iyi bir zevk ve kalite ile iletisim kuruyoruz ve asla tek
veya gercekci olmayan bir guzellik standardini tesvik
etmiyoruz.

Tum reklam, ambalaj ve promosyon malzemelerinin gercege
dayali, yaniltici olmayan ve seffaf olmasini sagliyoruz.
TUketicilerin satin alma, kullanim ve nereden ek yardim
alabilecekleri konusunda bilingli se¢imler yapabilmeleri icin
Urtnlerimiz, icerikleri veya bilesenleri hakkinda yeterli bilgi ve
bunlarin isleyisi veya uygulamasi hakkinda uygun yol gosterci
destekler saglariz.

Gergede uygun olmayan veya tuketicilerimi
istismar edebilecek pazarlama veya diger

materyaller gorirsen konus...

Z o Wella Sirketi'nin Kuresel Talep Onay Surecine
< (Global Claim Approval Process) (GCAP) ve tim
z kurallarina uyun.

<o Uranlerimizi, etkilerini ve faydalarini aciklarken
N durust olun.

o Satis ve pazarlama materyallerini, 6zellikle teklifler
ve kosullari agisindan agik ve kolay anlasilir olacak
sekilde tasarlayin.

o Herhangi bir medya veya yayinda, herhangi bir kisiyi
rencide edecek sekilde reklam vermeyin.

ASLA

o Cocuklara yonelik reklamlari hedeflemeyin.

o Dogrudan pazarlama materyallerini, bunlar almayi
kabul etmeyen kisilere géndermeyin.

=
WELLA
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Our CONSUMERS AND PRODUCTS

4. Sorumlu inovasyon

Cevreye ve faaliyet gosterdigimiz toplumlara ve pazarlara
zarar vermeyecek sekilde yenilikler yapmaya calisiyoruz.

Bireylerin gercek benlikleri gibi gérinmelerine, hissetmelerine
ve olmalarina yardimci olacak yeni ve mevcut trlnler
gelistirmeyi hedefliyoruz. Yeni ve mevcut Urtn ve hizmetleri
gelistirirken sorumluluk sahibiyiz. Urtnlerimizin ve
hizmetlerimizin bilesenlerinin etik kaynaklardan gelmesini ve
adil ve onurlu bir sekilde muamele géren insanlar tarafindan
sorumlu suregler ve yéontemler kullanilarak olusturulmasini ve
Uretilmesini sagliyoruz.

Uranlerimiz kullanim émrina tamamladiginda, mumkinse
geri déonusturtlebilmelerini veya yeniden kullanilabilmelerini,
degilse guvenli ve uygun bir sekilde bertaraf edilebilmelerini
sagliyoruz.

Yerel yasalar ve yonetmelikler 6zellikle gerektirmedikce
Urtnleri hayvanlar Uzerinde test etmiyoruz ve guzellik
endUstrisinde hayvan deneylerini sona erdirmeye kararliyiz.

Wella Sirketi blnyesinde cevreye,
musterilerimize ve faaliyet gdsterdigimiz
toplumlara ve pazarlara

zarar verebilecek bir kbkene veya gecmise
sahip malzemeler veya unsurlar kullanilarak
olusturulan Urtnler veya hizmetler gérursen
konus...

o Yeni Urlnler veya hizmetler gelistirirken etik sosyal
ve duzenleyici gerekliliklere uyun.

o Uranlerimizin hammaddeleri ve bilesenleri icin
uygun spesifikasyonlari, bunlarin orijinalligini ve etik
kokenini saglayin.

o Herhangi bir yeni Griin gelistirme ile ilgili tim
arastirma ve ¢alismalar icin uygun kayitlari tutun.

HER ZAMAN

o Bir hukimet veya denetleyici otorite tarafindan
ozel bir gereklilik olmadigi strece hayvanlar
Uzerinde testler yapmayin.

ASLA

o Faaliyet gésterdigimiz pazarlar veya topluluklar
Uzerinde olumsuz etkisi olacak bir Griin veya
hizmetin gelistirilmesine baslamayin veya bilerek
tanitmayin.

For more resources visit our CODE HUB
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TOPLULUKLARIMIZ

Faaliyet gosterdigimiz toplumlara saygi duyuyor ve onlari
destekliyor, topluma ve cevreye olumlu katkida
bulundugumuzdan emin oluyoruz.

Insan haklarina saygi duyuyoruz ve musterilerimiz ile is
ortaklarimizin da bu taahhudut paylasmasini bekliyoruz. Cevre
Uzerindeki etkimizin bilincindeyiz ve faaliyetlerimizin olumsuz
etkilerini en aza indirmek icin elimizden geleni yapiyoruz.

Hukumetler ve politikacilarla sorumlu bir sekilde calismaya
kararliyiz. Uygun hayirseverlik faaliyetlerini tesvik ediyoruz.

insan haklari ve modern kélelik
Cevrenin korunmasi
Hayirsever bagislar

Siyasi katkilar ve faaliyetler
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1. Insan haklar
ve Modern Koélelik

insan haklarina ve etik calisma standartlarina saygi
gostermeye, bunlari korumaya ve gelistirmeye kararliyiz.
insan kacakgiligy, kolelik, zorla calistirma veya ¢ocuk isciligine
miisamaha géstermeyecegiz.

Wella Sirketi'nden veya iliskili ortaklarimizdan ve
isletmelerimizden herhangi biri tarafindan herhangi bir kisiye
veya insan grubuna karsi herhangi bir sekilde ayrimcilik
yapilmasina tolerans gdstermeyecediz.

Uluslararasi Calisma Orguitt (ILO) Calisma Yasaminda Temel
ilkeler ve Haklar Bildirgesi'ni destekliyoruz. Zorla, zorunluy,
insan ticareti veya ¢ocuk isciligi kullanmiyoruz ve kullanan hig
kimseyi calismiyoruz. isci haklarini ihlal eden herhangi bir
faaliyete katkida bulunmadigimizdan emin olacagiz ve birlikte
calistigimiz bir kisinin bu haklari ihlal ettigini tespit edersek
uygun énlemleri alacagiz.

Wella Sirketi, BM Kuresel ilkeler Sézlesmesi'nin ve ¢zellikle
insan haklarina iliskin 1. ve 2. ilkelerinin bir katiimcisidir ve
bunlari desteklemektedir. Bunlar, isletmelerin uluslararasi
duzeyde ilan edilmis insan haklarini desteklemeleri ve bu
haklara saygl gostermeleri ve insan haklari ihlallerinin sug
ortagi olmamalari gerektigini belirtmektedir.

insan haklari ile ilgili yasa ve yonetmeliklere uyun.

insanlara esit ve onurlu bir sekilde ve
saygl gostererek ve ayrimcilik yapmadan davranin.

HER
ZAMAN

o Wella Sirketi bunyesinde veya birlikte calistigimiz
herhangi biri tarafindan is¢i haklarinin ihlal edilmesini
goérmezden gelmeyin.

ASLA

o Insan haklarini ihlal eden tcuncd taraflarla
calismayin.

=
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2. Cevrenin korunmasi

Misyonumuzun temelinde surduriilebilirlik ve cevreye 6zen
gostermeye oncelik verdik. Performansimizi yalnizca elde
ettigimiz karla degil, ayni zamanda ¢evresel ve sosyal
etkimizle de 6lgmenin dogru olduguna inaniyoruz.

YUrarltkteki cevre yasalarina ve yonetmeliklerine asgari
duzeyde uymakta ve bunlarin gerekliliklerini asmak icin caba
gostermekteyiz. Hem Urtnlerimizi kullanarak hem de isimizde
her guin ortaya koydugumuz érneklerle sag ve tirnak
profesyonellerimizin ve tUketicilerimizin daha strdurulebilir
olmalarina yardimci olmayi amagliyoruz.

Cevresel sorumluluklarimizin yénetiminde proaktif bir yaklasim
benimsiyoruz. Faaliyetlerimizden, Grtnlerimizden ve
hizmetlerimizden kaynaklanan olumsuz ¢evresel etkileri
onlemek, en aza indirmek ve duzeltmek icin sistematik olarak
calisinz ve su ve enerji verimliligimizi iyilestirmek ve karbon
yogunlugumuzu ve faaliyetlerimizden kaynaklanan atiklari
azaltmak icin programlar uygulariz.

Ortaklarimizin hem Wella Sirketi hem de diger musterileriyle
olan iliskilerinde islerini ayni sekilde ytratmelerini istiyoruz.

o Tum calismalarimizdaki davranis ve faaliyetlerimizin
cevreyi nasll etkiledigini géz 6nunde bulundurarak
mUmkun olan her yerde bu etkileri azaltin.

Yeni bir proje veya Urdnu degerlendirirken, her
zaman yalnizca finansal ve pazarlama agilarina dedil,
ayni zamanda cevresel etkilere de bakin.

o GUnluk islerimizde ve Uretimimizde yenilenebilir
veya surdUrulebilir malzeme ve hizmetlerin
kullanimini destekleyin.

HER ZAMAN

o Oncelikle nasil yaruttlmesi gerektigini dizenleyen
herhangi bir cevre yasasi veya yénetmeligi olup
olmadigini anlamadan yeni bir projeye girismeyin.

ASLA

WECare



3. Hayirsever bagislar

Toplumlarda
ve faaliyet gésterdigimiz ortamlarda olumlu degisim
yaratmak istiyoruz.

Hayirseverlik faaliyetleri yUruten veya diger olumlu toplumsal,
saglik ve refah sonuclarini savunan hayirsever ve diger ticari
olmayan kuruluslari desteklemeye calisiyoruz.

Hedefleri Wella Sirket Degerleri ve Cevre, Sosyal ve Yonetisim
(ESG) amaclarimizla tutarli olan kuruluslara hayirsever katkilar
veya badislar yapmaya calisiyoruz.

o Wella Sirketi
tarafindan yapilan bagislarin yasal ve etik

Z
<C
z oldugundan emin olun.
<
N

o Wella Sirketi tarafindan yapilan bagislarin yalnizca
hayir kurumunu ve onaylandidi sekilde belirtilen
amaci desteklemek icin kullanildigini teyit edin.

o Herhangi bir sipheniz varsa Uyum departmanina
danisin.

o Wella Sirketi'ni Degerlerimizi yansitmayan
kuruluslariyla iliskilendirmeyin.

Meslektaslarinizi veya is ortaklarinizi
Wella Sirketi tarafindan desteklenen projelere
bagdis yapmaya veya katkida bulunmaya zorlamayin.

ASLA

HER
ZAMAN

4. Siyasi katkilar ve
faaliyetler

Siyaset alaninda faaliyet gosteren hicbir siyasi parti, kurulus,
komite veya kisiyi desteklemiyoruz.

Hukumetler, politikacilar, kamu goérevlileri ve uluslararasi
kuruluslarla seffaf ve sorumlu bir sekilde iliski kuruyoruz.

Kamusal karar alma surecinde yer almamiz veya isimizi
etkileyen konularda yasama faaliyetlerinde bulunmamiz
halinde, bunu tarafsiz, seffaf ve sorumlu bir sekilde ve ilgili
yasa ve yonetmeliklere uygun olarak yapariz.

Calisanlar siyasi partileri, adaylari veya kampanyalari
desteklemek icin géonullt olarak kisisel zaman ve para
yardiminda bulunabilirler. Ancak, bu destedin kisisel oldugu ve
Wella Sirketi ile ilgili olmadigr agik olmalidir.

o Kisisel siyasi faaliyetlerinizi, Wella Sirketi icin
yaptiginiz calismalardan ayri tutun.

o lletisim biriminden uygun yetki almadan
politikacilarla veya duzenleyicilerle iletisime
gecmeyin.

ASLA

o Sirket fonlarini veya kaynaklarini herhangi bir siyasi
partiyi veya adayi desteklemek icin kullanmayin.
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Sistemlerimizi, varliklarimizi ve bilgilerimizi sorumlu bir sekilde
yoneterek ve kayitlarimizin acik, dogru ve eksiksiz olmasini
saglayarak itibarimizi ve pay sahipleri degerimizi korumaya kararliyiz.

Isimizi yasalara, ydnetmeliklere ve uluslararasi kabul gérmas iyi
kurumsal yonetisim standartlarina uygun olarak yuraturiz.

ltibarimizi ve markalarimizin degerini gelistirmek ve korumak icin dis
paydaslarla acik ve seffaf bir sekilde iletisim kurarak glven insa
etmeye devam ediyoruz.

Veri ve kayitlarin dogrulugu
Siber guvenlik
Sirket varliklari

Harici iletisim

o A~ W N

Iceriden 6grenenlerin ticareti
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Our SHAREHOLDERS

1. Verilerin dogrulugu 2. Siber guvenlik
ve kayitlar

Faaliyetlerimiz, mali durumumuz ve performansimiz hakkinda Siber guvenlik riskleri konusunda tetikteyiz ve BT
zamaninda, diizenli ve giivenilir bilgi saglayarak sistemlerimizi koruyacagiz. Wella Sirketi sistemlerini
hissedarlarimiz, misterilerimiz ve tiketicilerimiz nezdinde kullanirken dikkatli davraniyoruz ¢tinki isimiz buyuk 6lclide
olusturdugumuz giiven ve itimadi stirdirmeye calisiyoruz. sirket disindan surekli saldir altinda olan etkili ve tam olarak

Faaliyet gosterdigimiz isleyen bilgi ve sistemlere dayaniyor.

bolgelerde finansal bilgilerin raporlanmasi icin Asla:
tim yasal, muhasebe ve sirket gerekliliklerini takip ediyoruz.

Ticari islemlerimizi o Kisisel yazilimi is bilgisayarimiza indirmeyecegiz.

her hesap dénemi icin defter ve kayitlarimiza adil, eksiksiz, o Wella Sirketi sistem ve telefon giris bilgilerini
dogru, zamaninda paylasmayacagiz.
ve anlasilabilir bir sekilde yansitirz. o Bilgisayar cihazlarini ve cep telefonlarini kilitsiz ve

gozetimsiz birakmayagiz.

Faaliyetlerimiz, performansimiz _ O ' =
ve tahminlerimiz konusunda calisma arkadaslarimiza, o Halka agik bir yerde sirketin gizli bilgilerine erismeyecegiz.
hissedarlarimiza ve diger paydaslarimiza karsi durtstiz.

Wella BT Guvenligi, sirkete giren ve ¢ikan belgelerin yani sira

- . e-postalari ve internet trafigini, 6zellikle de mUustehcen dil veya
Herhangi bir yanlis is beyani veya resimler icerenleri

finansal bilgi gérursen konus... kontrol eder, izler ve bazen engeller.

Uygunsuz materyallere erismeyiz, sirket e-postasini veya diger
sistemleri kétlye kullanmayiz. Bu yasaktir ve ihlaller bir disiplin
meselesi olarak yénetilebilir ve ayrica cezai islemlere de

~Z o Muhasebe ve finansal raporlama igin gegerli . .
<L yasalar, standartlari ve dizenlemeleri takip edin. sebebiyet verebilir.
Z o Tum islemleri dogru, eksiksiz ve zamaninda
< yetkilendirin, kaydedin ve raporlayin. Bilinmeyen kaynaklardan gelen ve bilinmeyen
N o islemlerimizin mesru oldugundan ve gecerli baglantilan takip etmenizi isteyen stpheli e-
(a'd belgelere dayandigindan emin olun. postalar gorursen kOﬂU§...
L:I:J o Dis ve i¢ denetcilerle tam isbirligi yapin.
o Yalnizca yetkili kisilerin sézlesme yapmasini ve
islemleri onaylamasini saglamak icin Yetki Devri ) . o . .
Politikamizi izleyin. o Zo $|"rket §|frel(.a.r|m2|. koruyun ve degistirmek icin
L < yoénergeleri izleyin.
T zo DizUstU bilgisayarinizi 6zellikle
<{ o Muhasebe kayitlarinda veya belgelerde tahrifat < W.ella Sirket oﬁsle'n d|.§|r1da kullanirken koruyun.
- yapmayin veya bir baskasindan bunu yapmasini Ne Microsoft Outlook'taki
w0 istemeyin. "Kimlik Avi Bildir" butonunu kullanarak stpheli e-
< postalari bildirin.

o Bir bagimsiz muhasebeciye veya denetciye yanlis,
yaniltici veya eksik beyanda bulunmayin veya onlari
etkilemeye calismayin.

Harici veya USB suruculer kullanmaktan kaginin.

o

Sirket sifrelerinizi paylasmayin.

o

o Uranlerimizi veya varliklarimizi uygun yetki ve
belgeler olmadan satmayin veya devretmeyin. SUphelendiginiz e-postalardaki baglantilar takip

etmeyin veya ekleri agmayin.

ASLA

o Diger 6deme ydntemleri mevcutsa nakit
kullanmayin veya kabul etmeyin.

o

BT Guvenlik tarafindan géruldagianden, kontrol
edildiginden ve onaylandigindan emin olmadan
cihaziniza yazilim ytklemeyin.

A~ For more resources visit our CODE HUB
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3. Sirket varliklar

Wella Sirketi varliklari, biyimemizin ve basarimizin temelini
olusturmaktadir. Varliklarimizi, bilgilerimizi ve fikri
mulkiyetimizi korururken ayni zamanda hem kendimizi hem
de pay sahiplerimizi koruruz.

Wella Sirketi varliklarina, parasina ve bilgilerine kendi varligimiz
gibi davraniriz. Bu varliklari veya bilgileri kendi kisisel
¢ikarlarimiz veya kazanclarimiz icin veya Wella Sirketi'nin
hedefleri ve degerleriyle celisecek sekilde kullanmayiz. Wella
Sirketi adina alisveris yaparken her zaman Daha Iyi Harcama
Yoénergelerini takip ederiz.

Hicbir sahtekarliga mtsamaha godstermeyecegiz. Wella Sirketi
varliklarini korumak icin sahtekarligi énlemeye ve uygun
oldugunda tespit etmeye calisiriz. Wella Sirketi'ne karsi
dolandiricilik yapildigini géren veya bundan stphelenen
herkes sesini yukseltmelidir. Uygun oldugu durumlarda
dolandiriciligrilgili devlet makamlarina bildirecegiz.

Rekabet Ustunlagumizi korumak icin Wella Sirketi'nin fikri
mulkiyetini koruyor ve strdurtyoruz. Fikri mulkiyet
varliklarimizi her zaman koruyacak ve baskalar tarafindan
kotaye kullanilmalarint dnleyecediz. Baskalarinin fikri
mulkiyetine saygi duyuyoruz ve bir rakibin veya tUcuncd tarafin
fikri mulkiyetinin herhangi bir calisan tarafindan yetkisiz
kullanimini, calinmasini veya kéttye kullanilmasini yasakliyoruz.

Gizli bilgileri, bilgi siniflandirma yénergeleri ve politikalar
dogrultusunda yonetir ve koruruz. Wella Sirketi veya
calisanlarimiz icin gizli olan bilgileri yetkisiz Gctinc taraflara
veya gercek bir is ihtiyaci olmayanlara ifsa etmemeye 6zen
gosteriyoruz.

HER
ZAMAN

Our SHAREHOLDERS

(e}

Sirket varliklarini ve parasini uygun politikalar
dogrultusunda kullanin.

e}

Urtinlerimizden herhangi birinin taklit edildiginden
sUpheleniyorsaniz Hukuk ekibini uyarin.

o Kurumsal varliklari, bilgileri veya pozisyonu
kisisel kazan¢ veya uygunsuz amaglar igin
kullanmayin
veya bunlari sirket tesislerinden yetkisiz olarak
cikarmayin.

ASLA

o Kisisel bilgilerinizi veya belgelerinizi
Wella Sirketi sistemlerinde veya cihazlarinda saklayin
- bunu yaparsaniz bu 6zel olarak kabul
edilmeyecektir.

...veri depolama cihazlari veya

guvenli olmayan yerlerde gdzetimsiz birakilan
hassas

belgeleri gérursen konus....

..Wella Sirketi disindaki kisi veya kuruluslara
bilgi saglayan veya hassas bilgileri ya da
konulari tartisan bir calisan gérursen konus...

=
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4. Harici iletisim

Miisterilerimiz, ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, yatinmcilarimiz
ve genel olarak kamuoyu ile dikkatli, acik ve diirust bir sekilde
iletisim kurariz.

Wella Sirketi adina sadece yetkili oldugumuz durumlarda
konusuruz. Bireysel sorumlulugumuz kapsaminda olmadigi
surece,

Wella Sirketi adina konusmayacagiz veya sirket stratejisi,
performansi, inovasyon hatti veya diger gizli, tescilli veya
hassas konular hakkinda medyaya, blog yazarlarina veya diger
dis kitlelere yorum veya bilgi vermeyecegiz.

Sosyal medyayi kullanirken kibar, profesyonel ve saygiliyiz.
Sosyal medyayi kullanma seklimiz, baskalarinin Wella Sirketi'ni
ve Degerlerini nasil gordugunu etkileyebilir. Sosyal Medya
Yénergelerini takip ediyoruz.

Gorevlerini, sorusturmalarini ve incelemelerini yerine getirirken
devlet kurumlar ve diger denetleyici kurumlarla isbirligini
yuruarlukteki yasalara tam uyum géstererek yapariz. Bunun bir
parcasi olarak sagladigimiz tum bilgiler veya agiklamalar dogru
ve eksiksizdir.

Bir calisan arkadasimizin sosyal medyada
Dederlerimizle ¢elisen davranislarda bulun

ve ozellikle de Wella Sirketi'ni temsil ediyor veY
onun adina konusuyor gibi géranmeleri halinde
konusunuz...

Medyadan veya harici taraflardan gelen yorum
taleplerini yerel lletisim ekibinize veya gerekiyorsa
Kuresel lletisim Liderlerine yénlendirin.

(e}

Pazarlamaile ilgili sorulariniz igin
yerel Pazarlama ekibinizle gérasun.

o Herhangi bir geleneksel veya sosyal medya kanalinda
Wella Sirketi'nin itibarini zedeleyebilecek veya
olumsuz etkileyebilecek olumsuz veya stpheli
iletisimler gorUrseniz, lUtfen yéneticinizle veya yerel
iletisim liderlerinizle iletisime gegerek onlari haberdar
edin.

HER ZAMAN

o Bir devlet kurumuna veya denetleyiciye bilgi
vermeniz istendiginde, bunu yapmak géreviniz
kapsaminda dedilse, yoneticinizi veya Regulasyon
isleri ekibini bilgilendirin.

o Bir sorusturma, veya dava ile ilgili olarak bir devlet
kurumu, denetleyici, veya baska bir G¢tncu taraf
sizinle iletisime gecerse Hukuk Ekibinin yol gésterci
destegine basvurun.

o Ozellikle goreviniz kapsaminda olmadig strece,
Ucuncu taraflarla Wella Sirketi'nin bir temsilcisi olarak
konustugunuz izlenimini yaratmayin.

ASLA

o Wella Sirketi disindaki kisi veya kuruluslarla gizli,
tescilli veya hassas konular veya kamuya agik
olmayan bilgiler hakkinda konusmayin.

Our SHAREHOLDERS

5. Iceriden
dgrenenlerin ticareti

iceriden edindigimiz bilgileri asla menkul kiymet ticareti
yapmak veya baskalarini menkul kiymet ticareti yapmaya
tesvik etmek icin kullanmayiz. Sahiplerimiz, musterilerimiz,
ortaklarimiz ve tedarikgilerimiz de dahil olmak Uzere, hem
mevcut hem de muhtemel hicbir sirketin menkul kiymetlerinin
ticaretini yapmak icin asla iceriden bilgi kullanmayiz. Herhangi
bir sirket hakkinda yayinlanmamus, fiyata duyarli bilgilere
erisimimiz oldugunda, bunlar kendimiz veya bir baskasinin
cikari icin kullanmayiz.

iceriden alinan bilgileri kendi cikarimiz icin kullanmak veya
yetkisiz U¢Uncl sahislara vermek bircok tlkede sug teskil
etmektedir ve Wella Sirketi icin para cezasina, ilgili kisi(ler) icin
ise para ve hapis cezasina yol acabilir.

Bir calisanin kamuya acik olmayan bilgileri ))))
kullanarak menkul kiymet alim satimi yapmas

ya da yapilmasini tesvik etmesini gérursen

konus...

o Herhangi bir sipheniz varsa
Hukuk ekibine danisin.

o Herhangi bir menkul kiymeti almak veya satmak igin
5 asla iceriden bilgi kullanmayin.
) o Igeriden bilgi alarak, 6rnegin aile Gyeleri veya
<L baskalari araciligiyla ya da 'tuyolar' vererek dolayli
yoldan ticaret yapmayin.

o Borsada islem goéren menkul kiymetlerin fiyatini
manipule etmek icin asla bilgi yaymayin.

A~ For more resources visit our CODE HUB
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